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Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE MONTESCLAROS

Al no haberse presentado reclamaciones durante el plazo de exposicidon al publico, queda
automaticamente elevado a definitivo el acuerdo plenario inicial aprobatorio del Reglamento de
funcionamiento de la Vivienda de Mayores de Montesclaros, cuyo texto integro se hace publico, para
su general conocimiento y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

«REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LA VIVIENDA DE MAYORES DE MONTESCLAROS
1. PREVIO AL INGRESO.
1.1. SOLICITUD.

La solicitud, junto con la documentacion acreditativa necesaria, se presentara en el Ayuntamiento
titular de la Vivienda de Mayores por la persona mayor interesada o, en su caso, representante legal de
la misma.

1.2. DOCUMENTACION NECESARIA.

- Solicitud.

+D.N.I.

« Informe médico.

« Informes del trabajador social.

- Datos econémicos (pensidn, saldo bancario e intereses y fotocopia de la declaracién de la Renta
correspondiente al Ultimo ejercicio).

- Certificado de empadronamiento en la Region.

« Autorizacion para recabar por la Administracién cuantos datos sean necesarios para la correcta
tramitacion de la solicitud.

1.3. TRAMITACION DE LA SOLICITUD.

-Una vez presentada y registrada la solicitud, el Ayuntamiento trasladara la misma al Trabajador
Social de la Zona de Montesclaros, para que éste informe al Ayuntamiento, al objeto de completar el
expediente, para su posterior valoracion por la Comisidon de Seguimiento.

—A continuacién, el Ayuntamiento convoca a la Comisidn de Seguimiento, acordando diay hora para
celebrar una reunién, en la que tratar las posibles valoraciones.

—Convocada la Comisién, se valoraran los casos y se declararan: aptos o no aptos.

1.4. VALORACION.

—APTOS: El Ayuntamiento dictard la resolucion de “Apto” cuando el solicitante cumpla con todos los
requisitos para acceder a la Vivienda. Esta resolucion se comunicard a la persona solicitante quien, en
caso de existencia de plazas vacantes, incluira la admisién en la Vivienda. En este supuesto, junto con
la resolucién, se adjuntara una carta con las instrucciones oportunas, asi como la opcién de conocer la
Vivienda antes del ingreso.

En la carta se especificara el lugar, la fecha y la hora donde se presentara el solicitante, y cualquier
otra instruccion que el Ayuntamiento considere oportuna.

En caso de no estar interesado en el ingreso, se formalizara renuncia expresa por escrito dirigida al
Ayuntamiento.

Cuando el solicitante sea declarado “Apto”, pero no existan plazas vacantes en la Vivienda, se le
indicara que permanecera en lista de espera hasta que exista plaza disponible.

—NO APTOS: En este caso, el Ayuntamiento notificara la solicitante la resoluciéon denegatoria cuando
no cumpla los requisitos de acceso a la Vivienda. En la resolucién se indicaran los motivos que hayan
generado esta decision.

Una vez valorada la solicitud de ingreso por la Comisién de Seguimiento, se comunicard a los servicios
sociales del municipio donde reside el solicitante el resultado de dicha valoracion.

2. DURANTE EL INGRESO.

Elingreso en una Vivienda de Mayores supone un cambio importante en la vida de la persona, por lo
que se facilitard en todo lo posible la acogida e instalacion de la persona mayor, asi como la informacion
y apoyo que necesiten, ella, y su familia.

Se facilitard la asimilacion positiva del ingreso en la vivienda, ofreciendo el personal implicado en
este recurso accesibilidad y confianza, con el fin de que tenga una acogida solidaria y afectiva desde el
primer momento.

El nuevo residente serd recibido por la persona que designe la empresa adjudicataria, para la
presentacion a los demas residentes, para ensenarle la vivienda, su habitacion, ...
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Se le indicaran los aspectos relacionados con el funcionamiento de la Vivienda, y se realizarg, junto
con un familiar acompanante, la relacién de objetos con los que entra a la Vivienda.

3.DENTRO DE LA VIVIENDA.
3.1. PROBLEMAS DE ADAPTACION A LA NORMATIVA Y A LA CONVIVENCIA.

Serdn los propios trabajadores de la Vivienda quienes, en principio, intervendran para solucionar el
problema.

Siel problema no seresuelve, se informara al Trabajador Social de la Zona, quien decidird quiény como
se intervendrd, coordinandose con el agente implicado. En caso de necesidad, se citard a la Comision de
Seguimiento para evaluar y solucionar el problema.

3.2. PROCESO DE TOMA DE DECISIONES.

La asignacion y el cambio de habitaciones sera competencia de la empresa adjudicataria. En caso de
que queden libres habitaciones individuales, el criterio general a seguir serd asignarlas a los residentes
que lo soliciten por orden de antigliedad de permanencia en el centro, salvo que por necesidades médicas
sea conveniente otra priorizacion.

Cualquier decisién relacionada con la estancia del residente serd tomada por la empresa adjudicataria
o por la persona en quien ella delegue. En caso de necesidad, se citara a la Comisidon de Seguimiento
para evaluar y tomar la decision oportuna.

3.3. ATENCION AL RESIDENTE EN CASOS CONCRETOS.

-Toma de medicacion.

Es responsabilidad del residente la administracién de su propia medicaciéon. En aquellos casos en que
las necesidades lo requieran, podra ser administrada por los trabajadores de la Vivienda de Mayores,
previa autorizacion por escrito por parte del residente y/o algun familiar.

Los demas tratamientos sanitarios seran competencia del Centro de Salud correspondiente.

—-Acompanamientos al médico.

Si el residente no presenta ninglin impedimento por razones de salud, debera acudir él al médico.

En caso de necesitar acompanamiento, sera la familia la responsable de hacerlo, previo compromiso
por escrito, registrado en el Acuerdo de Ingreso.

Si el residente no tiene familia y/o en casos de urgencia, sera competencia del Ayuntamiento o la
empresa adjudicataria, quien deberd establecer el procedimiento a seguir.

3.4.QUEJAS.

-De los residentes.

Se podran plantear a los trabajadores de la Vivienda o a la entidad gestora. En caso necesario se
reflejardn en las Hojas de Reclamaciones y se tramitardn como proceda.

-De los trabajadores.

Seran responsabilidad de la empresa adjudicataria.

4.SALIDA DE LA VIVIENDA DE MAYORES.
4.1. RENUNCIA VOLUNTARIA.

El usuario formalizara por escrito su renuncia firmada y dirigida al Ayuntamiento, el cual la notificara
a la empresa adjudicataria.
El Ayuntamiento lo comunicara al Trabajador Social de lazonay éste a la Delegacion de Bienestar Social.

4.2, FALLECIMIENTO DEL RESIDENTE.

Los trabajadores de la Vivienda deberan:

1. Contactar con el médico para que certifique la defuncién.

2. Contactar con la familia (si la tuviera) para comunicarle el fallecimiento y pueda estar presente en el
traslado del cadaver al velatorio/entierro y para hacerse cargo de sus enseres personales. El familiar que
recoja los enseres firmara por escrito un recibo, entregando una copia a los trabajadores de la vivienda.

3. Envio del certificado de defuncién al Ayuntamiento.

4. Traslado del cadaver a donde corresponda para su posterior entierro/incineracion.

5. El Ayuntamiento lo pondra en conocimiento del Trabajador Social de la Zona y éste lo trasladara a
la Delegacién Provincial de Bienestar Social correspondiente.

4.3. DETERIORO DE LA SALUD.

Cuando un residente presente pérdida de autonomia personal o una situacién de dependencia que
impidiera una atencién adecuada en la Vivienda de Mayores, los trabajadores de la Vivienda de Mayores
lo pondran en conocimiento del Trabajador Social de la zona, quien realizara las gestiones oportunas
para el estudio del caso.

El Trabajador Social informard a la familia y al Ayuntamiento o entidad gestora. Se requerira el informe
médico pertinente.
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El Ayuntamiento convocara a la Comisién de Seguimiento, quién valorara la situaciéon de imposibilidad
del usuario de continuar en la Vivienda, atendiendo a los Informes presentados.

La Comisidn de Seguimiento elaborard el Informe correspondiente. Cuando no pueda permanecer en
la Vivienda, se informara a la familia (si la tuviera) para que le atiendan o gestionen un nuevo recurso. En
caso de dificultad, se solicitard traslado a otro centro residencial a través de la Delegacién de Bienestar
Social, adjuntando los siguientes documentos:

—Informe médico.

—Informe social, indicando los datos personales, antecedentes y situacion en la Vivienda, asi como
cualquier informacion que resulte relevante.

—Propuesta de la Comisién de Seguimiento, indicando los motivos del traslado.

—Consentimiento del residente.

Valorado en expediente por la Delegacién Provincial, y en casos de insuficiencia de recursos personales
o sociales para hacer frente a la situacion, se promoverd un traslado de oficio a un centro residencial para
mayores de la red publica de Castilla-La Mancha.

Una vez concedido el traslado, el residente debera desalojar la Vivienda en el plazo establecido para
ocupar la plaza en la residencia.

Serd competencia de la entidad gestora el establecer las pautas a seguir cuando un residente, en
situacion de espera para su traslado, requiera unas atenciones especiales dentro de la vivienda.

4.4. EXPULSION.

Cuando un usuario altere la convivencia en la Vivienda, se aplicara lo establecido en las Normas de
Régimen Interior de la Vivienda de Mayores.

Previo a la resolucién del correspondiente expediente sancionador, serd preceptivo el Informe de la
Comision de Seguimiento, valorando tanto los sucesos como el comportamiento del residente.

Para hacer efectiva la expulsion, el Ayuntamiento se lo comunicara al residente, ateniéndose al
procedimiento sancionador recogido en las Normas de Régimen Interior de la Vivienda de Mayores.

MODELOS
CRITERIOS DE ACCESO A LAS VIVIENDAS DE MAYORES

Podran acceder a una plaza residencial en una Vivienda de Mayores conveniada con la JCCM, las
personas que cumplan los siguientes requisitos:

—Haber cumplido 60 afos o ser conyuge o persona con relacion afectiva o de convivencia que no
ha alcanzado esta edad, pero solicitare el ingreso con su acompanante, que si cumple este requisito, o
casos especiales determinados por la Comisién de Seguimiento.

—Estar empadronado en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha o ser originario de ella.

—Tener un grado de autonomia personal que les permita su integraciéon en este recurso.

—Certificado médico en el que conste que el solicitante no padece ninguna enfermedad que pueda
suponer un riesgo grave para la salud de los demas residentes.

—No presentar problemas de conducta que puedan perturbar seriamente la convivencia en la Vivienda
de Mayores.

—No necesitar atencién y supervision las veinticuatro horas del dia.

SOLICITUD DE INGRESO EN LA VIVIENDA DE MAYORES DE MONTESCLAROS
DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE:

APELLIDOS:

NOMBRE:

NIF:

ESTADO CIVIL:

FECHA'Y LUGAR DE NACIMIENTO:

DOMICILIO DONDE RESIDE:

LOCALIDAD Y PROVINCIA:

TELEFONOS PROPIOS Y CONTACTOS DE FAMILIARES (NOMBRE, PARENTESCO Y TELEFONO):

DATOS DE LA PERSONA ACOMPANANTE

RELACION CON LA PERSONA SOLICITANTE:

APELLIDOS:

NOMBRE:

NIF:

FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO:

SOLICITA su ingreso en la Vivienda de Mayores de Montesclaros, para lo cual aporta los siguientes
documentos:

Fotocopia del DNI del solicitante.

Certificado de empadronamiento.
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Informe médico.

Informe Social emitido por el Trabajador Social del municipio del solicitante.

Certificado del INSS sobre cuantia mensual de pension que percibe.

Certificado bancario de los saldos medios de los depdsitos en los Ultimos 90 dias.

Otros documentos necesarios para acreditar la situacion personal y econdmica del solicitante.

En MONTESCLAROS,a de de .

Firma del solicitante. Firma del acompainante

A LA AT. DEL SR. ALCALDE DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MONTESCLARQOS

De conformidad con la Ley Organica 15/1999, 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal (LOPD), los datos suministrados en este formulario quedaran incorporados a un fichero
automatizado, que serd procesado exclusivamente para la finalidad descrita, y seradn tratados con el
grado de proteccién adecuado segun el Real decreto 994/1999, de 11 de junio, tomandose las medidas
de seguridad necesarias para evitar su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado por parte
de terceros.

Finalmente, el interesado podrd ejercer sus derechos de oposicidn, acceso, rectificacion y cancelacion
en cumplimiento de lo establecido en la LOPD, en cualquier oficina de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha, de acuerdo a los modelos de solicitud vigentes.

NOTIFICACION DE RENUNCIA A LA SOLICITUD DE INGRESO

D/Da , con NIF numero ... , Y suacompanante, D/D? .........cceveneeneenne ,
con NIF NUMENO .. , con domicilio en

EXPONE: Que habiendo solicitado plaza en la Vivienda de Mayores de Montesclaros, RENUNCIO a la
solicitud de plaza en dicha Vivienda de Mayores.

El solicitante

Fdo.:

NOTIFICACION DE RENUNCIA VOLUNTARIA A PERMANECER EN LA VIVIENDA DE MAYORES

D/Da . , con NIF nUMero .....eeeveceenenee , con domicilio en .
EXPONE que habiendo residido en la Vivienda de Mayores de Montesclaros, RENUNCIO a la condicién
de residente de dicha Vivienda de Mayores, a partir de la fecha .......ccccovercvrrenrennec.

En Montesclaros, a ...... de de
El solicitante,
Fdo.: »

Contra el presente acuerdo se podra interponer recurso contencioso-administrativo ante la Sala
de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La Mancha con sede en
Albacete, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a la publicacion del presente anuncio,
de conformidad con el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa.

Montesclaros, 27 de noviembre de 2024.-El Alcalde, José Joaquin Manzanas Mufioz.
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