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Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE POLAN

Aprobado inicialmente el Reglamento regulador del servicio de alcantarillado de Polan, por acuerdo
del pleno de fecha 21 de marzo de 2024, de conformidad con los articulos 49 y 70.2 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, requladora de las Bases de Régimen Local, y 56 del texto refundido de Régimen Local, se
somete a informacion publica por el plazo de treinta dias a contar desde dia siguiente a la insercién de
este anuncio en el “Boletin Oficial” de la provincia de Toledo para que pueda ser examinada y presentar
las reclamaciones que se estimen oportunas. Durante dicho plazo podra ser examinado por cualquier
interesado en las dependencias municipales para que se formulen las alegaciones que se estimen
pertinentes. Asimismo, estard a disposicion de los interesados en la sede electrénica de este Ayuntamiento

En el caso de no presentarse reclamaciones en el citado plazo, se entendera definitivamente aprobado
el Acuerdo de aprobacion del citado Reglamento.

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE ALCANTARRILLADO

El presente Reglamento se establece en virtud de la capacidad de autoorganizacién de los
Ayuntamientos de acuerdo con lo establecido en el articulo 4, apartado 1, a) de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.

OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto establecer las normas a que deberd ajustarse el uso de
las redes de alcantarillado, evacuacién de aguas, saneamiento, caracteristicas y condiciones de las
obras e instalaciones, regular las relaciones entre el Servicio Municipal de Alcantarillado y los usuarios,
determinando sus respectivos derechos y obligaciones, régimen de precios y tarifas de infracciones y
sanciones.

Este Reglamento estard complementado con las Ordenanzas Municipales en lo que respecta a la
regulacién del uso de alcantarillado.

Definiciones

A los efectos de este Reglamento y para su aplicacion e interpretacion, se adoptan las siguientes
definiciones:

- Acometida: Conjunto de obras e instalaciones que forman parte de la red de alcantarillado privado,
estan en terreno de dominio publico y tienen por finalidad hacer llegar las aguas del usuario desde la linea
de fachada del edificio, instalacién o actividad, hasta la conduccién general del alcantarillado publico
mas cercana. Su mantenimiento y reposicién es a cuenta del usuario o propietario.

- Arqueta de usuario: Recinto accesible o instalaciones en el interior de la propiedad que reciben el
vertido del usuario y donde pueden ser medidos y muestreados antes de su incorporacién a la red de
alcantarillado publico o de su mezcla con los vertidos de otros usuarios.

- Servicio Municipal de Alcantarillado: aquella persona, natural o juridica, publica o privada, que realiza
la gestion de la red de alcantarillado municipal.

- Estacion depuradora (EDAR): Conjunto de instalaciones y equipamiento necesarios para el tratamiento
y depuracion de las aguas residuales procedentes de las redes de alcantarillado, publico o privado.

- Pozo de registro: Construccion de ladrillo, prefabricada de hormigén o de plastico de diversa
profundidad, coronada por una tapa levadiza, que se coloca en la interseccion de conducciones de
alcantarillado o cada cierta distancia en un alineamiento de la mismay cuya finalidad es la de unir tramos
de la red y servir para la conservacién, mantenimiento y limpieza de la citada red.

- Red de alcantarillado privado: Conjunto de obras e instalaciones de propiedad privada, que recogen
las aguas residuales y/o pluviales procedentes de una o varias actividades, edificios o zonas.

- Red de alcantarillado publico: Conjunto de obras e instalaciones de propiedad publica que tienen
como finalidad la recogida y conduccién de las aguas residuales y pluviales.

- Redes separativas: son aquellas por las que se evacuan las aguas residuales por distintos conductos
(las procedentes de abastecimiento por su red, normalmente llamada red de fecales o residuales, y las
aguas pluviales por la suya), de forma que no existe punto alguno de contacto directo entre ambos
sistemas de evacuacion.

- Redes unitarias: las que se encuentran dimensionadas y construidas de forma que puedan absorber
en un mismo conducto todas las aguas residuales, procedentes de una o varias zonas determinadas.

- Usuario: Persona natural o juridica, titular de una vivienda, actividad, comercio o industria, que
produce aguas residuales.// aquél que posee conexion con la red de alcantarillado

Ambito de actuacion.

En su condicién de titular como responsable legal del servicio, corresponde al Ayuntamiento el
ejercicio de las funciones siguientes:

a) Asegurar la prestacion del servicio de la forma mas eficiente con continuidad y regularidad, y sin
otras interrupciones que las que se deriven de fuerza mayor, o bien incidencias excepcionales y justificadas.
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b) Garantizar la correcta evacuacion, transporte y depuracién del agua residual, de conformidad con
lo que estipula la legislacion vigente, en la que se establecen los criterios ambientales de la proteccién
de los recursos hidricos y el medio ambiente.

¢) Informar sobre las potenciales incidencias con presteza, diligencia y transparencia.

d) Velar para que los titulares de establecimientos abiertos al publico pongan a disposicién de sus
usuarios los adecuados dispositivos higiénicos de saneamiento.

e) Organizar, coordinar y reglamentar el servicio, estableciendo y modificando la forma de gestion
y controlando y supervisando la efectiva prestacién del mismo, bien por gestién propia bien cediendo
dicha gestién, mediante concurso publico, a un Entidad o Empresa.

f) Aprobar las tarifas, precios, cuotas y cdnones del servicio, sin perjuicio de las ulteriores funciones
que ejerzan los érganos de la Administracién competente, de rango superior, en materia de autorizacion
de precios.

g) Aprobar todas las disposiciones que sean necesarias para la gestion del servicio de alcantarillado,
que seran complementarias a las de este documento, sin perjuicio de las competencias atribuidas a otras
administraciones publicas.

h) Ejercer la potestad de adoptar las medidas excepcionales orientadas a gestionar de forma segura,
eficiente y salubre el saneamiento de las aguas residuales en condiciones de emergencia.

CONDICIONES GENERALES DE PRESTACION DEL SERVICIO

Forma de prestacion del Servicio

El Servicio Municipal de Alcantarillado podré ser prestado directamente por el Ayuntamiento
o mediante la contratacion de una empresa para tal fin. El presente reglamento sera de aplicacion
independientemente de la forma juridica en que se realice la gestion del Servicio.

Relaciones con los usuarios

El Servicio Municipal de Alcantarillado sera el responsable de las relaciones con los usuarios.

Obligaciones del Servicio

Con independencia de aquellas situaciones que sean objeto de una regulacién especial el Servicio
Municipal de Alcantarillado tendrd las siguientes obligaciones:

a) Conservar y explotar las obras e instalaciones necesarias para recoger y conducir hasta su destino
las aguas residuales y pluviales segun las condiciones que se prevén en este Reglamento y en otras
disposiciones aplicables, con los recursos y medios disponibles y con los que en el futuro se arbitren.

b) Tener en buen estado de funcionamiento las instalaciones municipales que permitan la evacuacion
de las aguas residuales y pluviales, salvo en el caso de averias accidentales o causas de fuerza mayor.

c) Atender los derechos de los usuarios.

d) Ni el Ayuntamiento ni el Servicio seran responsables de los dafios que por inundaciones puedan
producirse cuando la intensidad del agua de lluvia sea superior a la capacidad de evacuacion de las
redes destinadas para ello.

Derechos del Servicio

El Servicio tendra, con caracter general, los siguientes derechos:

a) Percibir los ingresos correspondientes por la prestacion del servicio segun las tarifas aprobadas
por la Autoridad competente.

b) Autorizar, preceptivamente, la conformidad técnica de los proyectos o actuaciones, y en su caso
informar sobre la instalacion de otros servicios en la red de alcantarillado (fibra éptica, etc.)

) Inspeccionar, revisar e intervenir, en las acometidas particulares de alcantarillado que pudieran
causar problemas de funcionamiento del sistema de alcantarillado.

d) Dar conformidad técnica a los proyectos de obras relacionadas con el alcantarillado como paso
previo al comienzo de la obra

e) Establecer los condicionantes técnicos a cumplir por cualquier obra ajena a la red de alcantarillado
que pueda afectar a su integridad u operatividad.

Derechos y Obligaciones de los usuarios

Sin perjuicio de lo que indique en el articulado de este Reglamento y demdas documentos relacionados
con el Servicio, los propietarios y usuarios tendran los derechos y obligaciones con caracter general se
indican.

1. Derechos:

a) Disponer, en condiciones normales, de un servicio permanente, sin perjuicio de las interrupciones
o suspensiones indicadas en este documento.

b) Suscribir un contrato de prestacién del servicio sujeto a las garantias previstas en este documento
y otras normas aplicables, previa presentacién de la documentacién correspondiente exigible.

¢) Ser atendido con eficaciay con la debida educacién y correccion por parte del personal del Servicio,
respecto a las aclaraciones e informaciones que pueda plantear sobre el funcionamiento del servicio.

d) Formular las consultas y las reclamaciones que crea convenientes

e) Requerir al Servicio las aclaraciones, informaciones y asesoramiento necesarios para adecuar su
contratacién a sus necesidades reales.

1. Obligaciones:
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a) Cumplir las condiciones y obligaciones contenidas en el contrato suscrito con el Servicio que no
sean contrarias a la normativa en vigor.

b) Satisfacer puntualmente elimporte de los recibos del servicio de alcantarillado, de cuantos servicios,
impuestos, canones y tasas afecten al contrato, de las facturas de los servicios especificos que reciba
y de liquidaciones efectuadas por razones de fraude o averias surgidas por defectos de construccion
o conservacion de las instalaciones imputables al usuario. El pago se realizard mediante domiciliacion
bancaria, para lo cual deberd dar orden a la entidad bancaria para que atiendan los recibos que gire el
Servicioy notificarlo, previamente, al Servicio. También podra hacerlos efectivos en las oficinas del Servicio.

¢) Conservar y mantener en perfecto estado las obras e instalaciones interiores sanitarias y de su
acometida al alcantarillado.

d) Facilitar el acceso a los edificios, locales e instalaciones, a los empleados del Servicio, provistos
de documento acreditativo de su condicién, para poder efectuar las inspecciones, comprobaciones o
tomas de muestras de vertidos.

e) Informar al Servicio de alteraciones sustanciales en la composicién de los vertidos y comunicar
cualquier averia que observe en las alcantarillas e instalaciones anejas.

ACOMETIDAS

Uso obligatorio de la red de alcantarillado

Todas las edificaciones, establecimientos, actividades e instalaciones deberan hacer uso de la red de
alcantarillado municipal, atendiéndose a las siguientes condiciones:

- Uso obligatorio: ya sea con caracter definitivo o bien provisional, cuando la red de alcantarillado esté
a menos de doscientos (200) metros de la edificacion y sea factible la conexién a la misma a través de
viales de uso publico o privado. Esta distancia se medira desde el punto de la edificacion mas cercano a
la red de alcantarillado, siguiendo la alineacién de los viales afectados, conforme a las determinaciones
del Plan General de Ordenacion Urbana, o instrucciones urbanisticas que lo desarrollen, vigente. Los
costes de dichas obras seran atribuibles a los propietarios afectados.

- Cuando la distancia sea superior a doscientos (200) metros, no se autorizara la conexion al
alcantarillado sin la autorizacién expresa del Ayuntamiento. Se requerird presentaciéon de un proyecto
de desaglie, redactado por Técnico competente, y su aprobacién por el Ayuntamiento. En el caso de
viviendas, Unicamente se admitira el uso de fosas sépticas cuando se trate de viviendas unifamiliares,
aisladas, siempre que no constituyan conjunto. Para su aprobacion se debera contar con la autorizacion
expresa del organismo competente.

- Asimismo, se podrd autorizar la realizacion de actividades cuyos vertidos se realicen directa o
indirectamente a cauce, cualquiera que sea la naturaleza de éstos, asi como los que se lleven a cabo
en el Dominio Publico Hidraulico, siempre que cumplan con la legislacién vigente de caracter estatal o
autondémico y obtengan la autorizacién administrativa correspondiente de la Administracién Hidraulica
competente.

- Excepcionalmente, se autorizaran actividades con vertidos que evacuen en fosas sépticas, herméticas
o depositos de almacenamiento temporal cuando se acredite su infiltrabilidad y se disponga de un
contrato con empresa de evacuacién y gestion de aguas residuales, o bien se garantice dicha evacuacién,
mediante la correspondiente autorizacién, a la Estacion Depuradora de Aguas Residuales (EDAR). Se
entendera entonces que se dispone de Dispensa de la autorizacion de Vertido, y asi se reflejara en la
correspondiente resolucién.

- Si no fuere posible que las aguas residuales producidas se mantengan dentro de los limites fijados
en la Ordenanza Municipal para el vertido en la red de alcantarillado publico, ni ain mediante las
mejores técnicas disponibles, habra el interesado de desistir en la actividad que las producen o adoptar
las previsiones necesarias, mediante la realizacién de las obras o instalaciones precisas, para que las
aguas residuales no admisibles en la red de alcantarillado publico o planta depuradora, se almacenen
y evacuen mediante medios a planta centralizada, otro tipo de planta especial o depésito de seguridad
que garanticen un adecuado destino final, ajustado a la normativa vigente.

Conexiodn al alcantarillado

Atendiendo a las condiciones indicadas en el articulo anterior, los edificios, fincas o propiedades,
existentes deberan verter a la misma sus aguas residuales y pluviales, a través de la correspondiente
acometida o ramal, a cuyo efecto habran de reunir las condiciones fisico-quimicas exigibles y atendiendo
a las condiciones indicadas en el articulo anterior.

En el caso en el que exista red separativa de aguas fecales y pluviales se realizardn dos conexiones
independientes para cada inmueble para el vertido de las aguas de una y otra naturaleza.

Articulo 11. Autorizacion de uso

La utilizacion del alcantarillado se concedera por el Servicio a aquellas personas que reunan las
condiciones previstas en este Reglamento y se obliguen al cumplimiento de los preceptos contenidos
en el mismo.
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Articulo 12. Solicitud de uso

La conexion al alcantarillado y utilizacion de éste se solicitara por parte del interesado al Servicio,
responsabilizandose de la veracidad de lo declarado en la mismay de ladocumentacién que se acomparie,
en impresos facilitados por ésta, consignandose los datos exigidos en este Reglamento, datos de caracter
general, las condiciones previsibles del vertido (en cantidad y calidad) y los datos necesarios para la
correcta fijacion de las dimensiones y caracteristicas de la acometida, asi como la licencia de obras y
proyecto de técnico, en caso necesario.

Autorizacion de acometidas

La autorizacién de acometidas para vertido de aguas residuales y pluviales corresponde al Servicio,
quien, en todos aquellos casos en los que concurran las condiciones y circunstancias que se establecen
en el presente documento, esta obligada a otorgarla con arreglo a las normas del mismo, y quedara
supeditada a que exista red de alcantarillado que tenga capacidad suficiente para atender la nueva
aportacion de caudales.

Las caracteristicas de las acometidas, tanto en lo referente a dimensiones, calidad y norma de ejecucién
como a sus componentes, seran determinadas por el Servicio en base a la documentacién presentada
por el peticionario y al estado de la red.

El Servicio, en casos excepcionales, podra autorizar la evacuacion de varios edificios a través de una
sola acometida.

Cuando en ocasion de demoliciones de edificios o parte de los mismos o de construcciones, obras
de reforma, reparacién o ampliacién, cualquiera que sea su uso o destino, se incremente el nimero de
viviendas, establecimientos o locales, o bien el caudal de vertido previsto, el propietario o promotor
habrd de solicitar una nueva acometida, rigiéndose integramente por las normas aplicables a las de
nueva instalacion. En cualquiera de estos casos, alin sin incremento del caudal previsto, si la acometida
existente no relne las condiciones técnicas necesarias, a juicio del Servicio, el propietario o promotor
habra de solicitar una nueva acometida.

Titularidad de las acometidas

Las acometidas son propiedad del titular de la propiedad y le compete su conservacién, mantenimiento
y reparacion.

En los ramales complejos de acometida, propios de edificacion abierta, que, discurriendo fuera de
via publica, recogen una o varias acometidas de fecales, mas absorbederos publicos o drenajes, etc., el
Ayuntamiento podra asumir dicha propiedad, previa definicion, en cada caso, de las condiciones de la
correspondiente cesion.

Los propietarios de los ramales de acometida de alcantarillado son responsables de cualquier
incidencia producida por su incorrecto mantenimiento, asi como realizar el seguimiento de las posteriores
reparaciones. El Servicio podra instar a que la propiedad efectue las debidas reparaciones, para garantizar
la salubridad y seguridad del servicio, y, en el caso de que no las ejecute en plazo y forma adecuada,
podra repararla e imputar el coste de la obra, asi como la penalizacién correspondiente, al propietario
de la acometida.

Condiciones de construccion de acometidas

La ejecucion de las obras de acometidas al alcantarillado se realizarg, inicialmente, por el Servicio.
El peticionario de la conexidn debera sufragar los costes de la nueva conexion, previo a su ejecucion,
de acuerdo al presupuesto entregado por el Servicio. Este presupuesto se formulara en todo caso, con
arreglo a los baremos unitarios y precios tipo que determine el Servicio conjuntamente con el Servicio
Técnico municipal y con arreglo a lo citado en el Art. 4° de este Reglamento.

Elinteresado podra expresar al Servicio su conformidad o reparos. Caso de no estar de acuerdo podra
impugnar el presupuesto ante el Ayuntamiento, quien resolvera sobre las cuestiones planteadas.

Se ofrecera al peticionario la posibilidad de realizar por su cuentala acometida y asi como la obra civil
necesaria, siguiendo las prescripciones dadas por el Servicio. En caso de optar por esta posibilidad, el
solicitante debera obtener los permisos municipales correspondiente. En caso de que el Ayuntamiento
no apruebe la reposicion, el peticionario deberd seguir las indicaciones recibidas hasta lograr dicha
conformidad.

En cuanto a la seccién de las conducciones y demas caracteristicas de la acometida, se regirdn por
las normas municipales de aplicacién y demas disposiciones, asi como por las indicaciones técnicas que
formule el Servicio.

Instalaciones interiores

La concesién de acometida estara supeditada a que el inmueble o recinto a evacuar cuente con las
instalaciones interiores adecuadas a las normas técnicas de aplicaciéon y debera llevarse a cabo por el
promotor o propietario ajustandose a lo dispuesto en las Ordenanzas Municipales y Cédigo Técnico de
Edificacidn, sus disposiciones complementarias y demds normativas aplicables.

Las instalaciones industriales y comerciales se regiran por la Ordenanza Reguladora de Vertidos
municipal, debiendo disponerse de los elementos de pretratamientos necesarios para garantizar el
perfecto funcionamiento de la red.

Es obligacién del promotor, propietario o usuario del inmueble, tomar las medidas técnicas necesarias
para evitar el retroceso de aguas a través de las acometidas, en momentos de sobrecarga de la red general,
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ya sea como consecuencia de lluvias intensas, atoros, roturas o cualquier otra causa. Para ello deberan
instalar valvulas o dispositivos antirretorno en las instalaciones interiores o deberan disefiar la red interior
para que las aguas residuales descarguen antes por una tapa de registro de la red general situada en
la via publica, en vez de por la red interior. Independientemente de dichos sistemas, las instalaciones
interiores de cualquier punto de la red interior susceptible de poder descargar aguas residuales por los
motivos indicados queden instaladas, al menos, 20 cm por encima de la rasante del pozo de registro
mas cercano de via publica.

NUEVOS TRAMOS DE ALCANTARILLADO

Cesion de alcantarillados

La construccién de los alcantarillados publicos podré llevarse a cabo directamente por el Ayuntamiento,
por la entidad urbanistica segin normativa aplicable a la correspondiente actuacién por el Ayuntamiento
como obra municipal y por el propio Servicio a peticién de uno o varios propietarios, como prolongacion
de la red existente y a cargo integramente de éstos.

Una vez realizadas las obras de construccién e instalacién de los alcantarillados, previa inspeccion y
aceptacion por parte del Servicio y del Ayuntamiento, y una vez recibidas provisionalmente, se procederd
a la firma del acta de entrega para el uso publico.

Prolongaciones de la red de alcantarillado

Las prolongaciones de tramos de alcantarillas publicas, cuando no estén incluidas en actuaciones
urbanisticas o se trate de obras municipales, se realizaran por personal del Servicio. Este lo podra delegar
en terceros o en el propio solicitante, bajo la inspeccién del Servicio y siguiendo los criterios técnicos y
especificaciones técnicas establecidas por el mismo.

En caso de ejecutar la obra el solicitante, éste deberd obtener los permisos municipales
correspondientes. En caso de que el Ayuntamiento no apruebe la reposicion, el peticionario debera
seguir las indicaciones recibidas hasta lograr dicha conformidad.

La totalidad de los gastos que se originen por la ejecucién de los tramos de alcantarilla ampliados
seran de cuenta del particular que la haya solicitado o que esté obligado a su prolongacién en virtud de
los preceptuados en este Reglamento.

Una vez recibidos los tramos de alcantarilla ejecutados, previa inspeccién y aceptacién por parte del
Servicio y del Ayuntamiento, estos pasaran a propiedad publica municipal y formaran parte de la red
municipal de alcantarillado.

El Servicio se reserva la facultad de empalmar a estas instalaciones todas las acometidas existentes
en la zona ampliada.

Emplazamiento de alcantarillados

Las instalaciones y prolongaciones de alcantarillados publicos habran de emplazarse en terrenos
de dominio publico. No obstante, cuando por circunstancias justificadas a criterio del Servicio no sea
posible su instalacion por las vias publicas, podra permitirse en terrenos de propiedad del solicitante,
siempre que éste ponga a disposicion del Servicio una superficie igual a la delimitada por una franja de
dos (2) metros de ancho a lo largo del recorrido de la red, permitiendo en todo momento el acceso del
personal del Servicio a dichos terrenos.

Condiciones de construccion de alcantarillados

Las obras de construccién e instalacidn de alcantarillas publicas deberan ajustarse a las condiciones
generales establecidas en las Ordenanzas Municipales y Cédigo Técnico de Edificacién, asi como a las
prescripciones técnicas que se establezcan por parte del Servicio y que podran ser generales o particulares
para casos determinados.

Autorizaciones y otros tributos

Ademads del pago de los gastos por las obras e instalaciones reguladas en el presente capitulo, el
propietario del inmueble debera presentar al Servicio, previamente al comienzo de las obras, justificantes
acreditativos de las autorizaciones, permisos o concesiones municipales, o cuando proceda, de otros
organismos provinciales, estatales o de comunidades auténomas, por razén de la titularidad del dominio
de las vias publicas, exigibles como consecuencia de las obras a realizar en las mismas, siendo a cargo
del citado propietario el abono de las tasas, impuestos, exacciones y en general toda clase de tributos
que se devenguen con ocasion de las referidas obras e instalaciones.

UTILIZACION DEL ALCANTARILLADO

Altas en el servicio

De forma general y salvo en los supuestos en que con arreglo a lo previsto en este Reglamento y
en el del Suministro de Agua no sea obligatoria la utilizacion de ambos servicios, las altas se otorgaran
conjuntamente para los el Servicio de Agua Potable y para el de Alcantarillado. En ese caso se podra
formalizar un Unico contrato para ambos Servicios.

Duracion del contrato

Tendra duracion indefinida, salvo que se cancelen las causas de obligatoriedad o se modifiquen sus
condiciones iniciales. La vigencia del contrato de alcantarillado serd la misma que la del contrato de
agua, excepto en aquellos casos en que exista uso del alcantarillado sin existir conexion con la red de
agua potable.
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En esos casos la duracién del contrato vendra ligada a la existencia de conexién con el alcantarillado.

Clasificacion de vertidos

A efectos del presente Reglamento, los vertidos se clasifican en las modalidades que se indican:

1. Se consideran “vertidos domésticos” o asimilados a los vertidos liquidos de aguas usadas o
residuales procedentes de instalaciones de uso doméstico o asimilables a viviendas, es decir generadas
principalmente por el metabolismo humano y las actividades domésticas propias para atender las
necesidades primarias y que por sus condiciones de calidad en el vertido no sean caracterizadas como
“vertido no doméstico”.

La calidad tipo o estandar de dichas aguas se ajusta a los siguientes limites:

pH: de 6,5 a 9,5 unidades de pH

DBO5 < 350 mg/l de 02

DQO < 700 mg/l de O2

SS <320 mg/I

Aceites y grasas < 120 mg/I

Temperatura < 30° C

Estos limites deberan ser cumplidos por las aguas pluviales y subterraneas para poder ser caracterizadas
como domésticas a efectos de autorizacion.

2. Por anteposicion, se consideraran “vertidos no domésticos” aquellos vertidos liquidos procedentes
de los consumos de agua no clasificados como domésticos, por ejemplo, las instalaciones comerciales
e industriales.

3. Aguas pluviales o freaticas: Se consideran aquellas aguas captadas en las azoteas de los edificios,
imbornales en via publica, del nivel freatico, etc. y que por lo tanto sélo se generan cuando se producen
lluvias o para mantener el nivel de freatico en s6tanos o excavaciones.

No se permitird la realizacion de ningun tipo de vertido continuado de aguas, residuales o no, ala red
separativa municipal de aguas pluviales. Solamente se aceptard el drenaje de las aguas de lluvia recogidas
en su propiedad y exclusivamente mientras se produzcan las mismas. Estd totalmente prohibido el
desarrollo de actividades o acopios de materias lixiviables o arrastrables de forma que puedan contaminar
las aguas de lluvia.

Autorizacion de vertido de aguas residuales domésticas

Estaran autorizados los vertidos al alcantarillado de aguas residuales domésticas, asi como pluviales
y subterrdneas cuyas caracteristicas tengan los mismos limites que las domésticas, sin necesidad de
solicitud previa de vertido, en el momento que se formalice el correspondiente contrato del servicio de
alcantarillado, siempre que esté autorizada la acometida y se cumplan las condiciones que se fijan en
este documento y resto de normativa de aplicacion.

El Servicio podra exigir al peticionario la caracterizacion del vertido por un laboratorio acreditado, para
confirmar que es doméstico seguin lo expuesto anteriormente, cuando se identifiquen condiciones de
vertido no acordes con su naturaleza doméstica, o se identifique el incumplimiento del anterior apartado.

En el caso de vertidos procedentes de instalaciones industriales o comerciales se atendera alo indicado
en la correspondiente Ordenanza de Vertidos.

Anulacion de autorizacion de vertido

Las autorizaciones de vertidos quedaran sin efecto en los siguientes casos:

a) A peticion del usuario por no ocupacién ni utilizacién de la vivienda, local o establecimiento.

b) Por resolucién judicial.

¢) Por resolucion administrativa por incumplimiento de lo dispuesto en el presente Reglamento.

REGIMEN ECONOMICO

Facturacion

Lafacturaciény el cobro del Servicio de Alcantarillado se realizaran integrados con el correspondiente
al Servicio de Abastecimiento de Agua, por lo que dard cumplimiento al procedimiento de facturaciony
cobro correspondiente regulado en el Reglamento del Servicio de Abastecimiento de Agua. La factura
o recibo emitido contendra tanto los conceptos relativos al servicio de agua como al de alcantarillado,
excepto en aquellos casos en que no se disfrutara de uno de los servicios indicados.

Enlos periodos de facturacién en que hayan estado vigentes diversas tarifas, la facturacion se efectuara
por prorrata ponderada entre los diferentes periodos.

El pago del recibo conteniendo agua y alcantarillado deberd realizarse de forma unitaria, no
permitiéndose el pago de sélo una de las partes que lo compongan.

No obstante, los importes por el suministro de agua figuraran independientemente del de utilizaciéon
de los servicios de alcantarillado, a pesar de expedirse en un solo recibo.

Presupuestos y pago de obras

Las obras e instalaciones de alcantarillados y acometidas, sus ampliaciones, sustituciones, renovaciones
y mejoras, y las que segun lo establecido en este Reglamento hayan de ejecutarse por el Servicio y por
cuenta de los solicitantes, habran de ser abonadas por éstos y por el importe del presupuesto respectivo.

Dichas obras se ejecutaran con caracter general por el Servicio y excepcionalmente por contratista
debidamente autorizado y designado por los solicitantes.
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El importe del presupuesto habra de abonarse al Servicio, una vez aceptado por el solicitante y
previamente al comienzo de los trabajos, siempre a reserva de la liquidacion definitiva una vez que se
realicen las obras e instalaciones.

La no aceptacion del presupuesto por el interesado en el plazo maximo de (15) quince dias habiles,
desde su notificacion por el Servicio, se considerara como desistimiento de la peticién por parte del
solicitante, salvo que designe contratista que vaya a ejecutar la obra.

En el supuesto de que las obras se realicen por contratista designado por los solicitantes, la direccién,
vigilancia e inspeccién de las mismas se efectuara directamente por el Servicio que fijara asimismo las
condicionesy especificaciones técnicas que deberan ser inexcusablemente observadas en su ejecucion,
siendo por cuenta del abonado los gastos que esto origine.

Abono de los derechos de uso

Alrealizar el alta en el Servicio el solicitante abonara los derechos que se sefalen en las tarifas vigentes.

Tarifas

Las tarifas de alcantarillado se aplicaran sobre aquellos inmuebles que dispongan de suministro de
agua, independientemente de su origen y de servicio de alcantarillado, entendiendo por tal cuando lared
de alcantarillado existente esté disponible y susceptible de uso a menos de 200 metros de la edificacion.
Esta distancia se medird desde el punto de la edificacion més cercano a la red de alcantarillado, siguiendo
la alineacién de los viales afectados, conforme a las determinaciones del Plan General de Ordenacién
Urbana.

En caso de inmuebles conectados al alcantarillado que no dispongan de suministro de agua, podra
establecerse Unicamente la aplicacién de la tarifa (cuota fija) de alcantarillado, en tanto en cuanto se
motive su inclusion en interés del servicio.

En los casos de consumos procedentes de suministros propios la lectura del caudal consumido se
valorara por alguno de los métodos siguientes:

- Mediante la instalacién de un contador de agua por parte del servicio.

- Mediante declaracion de vertidos realizada por el usuario y aceptada por el Ayuntamiento.

Servicios de aplicacidn a las tarifas

Ademas del servicio de utilizacion del alcantarillado publico y de las cuotas de enganche por conexiéon
alared, dardn lugar al establecimiento de tarifas, la prestacién de los servicios de vigilancia e inspeccion
y cualquier otro en relacién con las reparaciones de acometidas particulares.

Periodo de facturacion

Las liquidaciones por utilizacién del alcantarillado publico, con vertido de aguas residuales, o por
cualesquiera otros servicios de prestacion periddica, se practicardn por el Servicio por periodos idénticos
con las de suministro de agua potable.

INFRACCIONES, FRAUDES Y SANCIONES

Infracciones y sanciones

Las infracciones que se detallan a continuacién serdn sancionadas, de acuerdo con los limites
establecidos en el articulo 141 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen local,
y las posibles modificaciones sobre la misma, que tengan lugar durante la vigencia del contrato entre
el abonado y el Servicio.

1. Infracciones leves

Se considerard como leve cualquier infraccién de lo establecido por el presente Reglamento que,
conforme al mismo, no haya de ser calificada como infracciéon grave o muy grave.

Podran ser sancionados por el Ayuntamiento por una cuantia equivalente a la establecida en la Ley
7/1985, o las posibles modificaciones de la misma, en su articulo 141.

2. Infracciones graves

Seran consideradas infracciones graves, y sancionadas por el Ayuntamiento con una cuantia
equivalente a la establecida en la Ley 7/1985, o las posibles modificaciones de la misma, en su articulo
141, asi como cualquier otro acto u omisién que la legislacién vigente considere como infraccion grave:

1.Elincumplimiento de las normas relativas a construccion de alcantarillados, acometidas, conexiones
alared, sin previa licencia o sin ajustarse a las condiciones de la misma.

2. Dificultar las tareas de los inspectores del servicio, ya sea impidiendo, dificultando o restringiendo
las visitas o bien amenazando o intimidando a este personal.

3. Norespetar los precintos colocados por el prestador del servicio o de los organismos competentes
de la Administracion o manipular las instalaciones del servicio publico.

4. Establecer, o permitir, conexiones y vertidos, sean para uso propio, o, en especial, para servicio de
terceros, que no estén recogidas en el contrato o no hayan sido objeto de autorizacion.

5. La manipulacion de los instrumentos y aparatos de toma de muestras o sensores de medida o
monitorizacién de los diferentes parametros identificativos de la contaminacion.

6. La reiteracion de tres infracciones leves en un afo.

7. En el caso de vertidos de instalaciones industriales y comerciales las establecidas en la Ordenanza
de vertidos en vigor.

8. El falseamiento de la medida de los caudales de suministros propios, distintos de la red de agua
potable, o la declaracién de caudales inferiores a los reales.
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3. Infracciones muy graves

Seran consideradas infracciones muy graves y sancionadas por el Ayuntamiento con una cuantia
equivalente a la establecida en la Ley 7/1985, o las posibles modificaciones de la misma, en su articulo 141.
h), asi como cualquier otro acto u omisién que la legislacién vigente considere como infraccién muy grave.

1. Cualquiera de las conductas descritas en los articulos anteriores, si causan dafos graves y relevantes
a las instalaciones de este servicio, a otros también municipales o a la via publica.

2. La reiteracion de tres infracciones graves en un afo.

Liquidaciones

Cuando se compruebe que se ha hecho uso del alcantarillado sin estar dado de alta en el Servicio,
éste podra proceder al precintado de la acometida del infractor, ademas de proponer a la Alcaldia las
sanciones que correspondan legalmente.

El Servicio, formulara la liquidacién del fraude, considerando los siguientes casos:

1.- Que no exista contrato alguno para el suministro de alcantarillado.

2.- Que, por cualquier procedimiento, se haya manipulado o alterado el registro del contador o
aparato de medida.

3.- Que se hayan realizado derivaciones de caudal, permanente o circunstancial, antes de los equipos
de medida o se hayan declarado caudales inferiores a los reales.

4.- Que se hayan establecido, o permitido, conexiones y vertidos, sean para uso propio, o, en especial,
para servicio de terceros, que no estén recogidas en el contrato o no hayan sido objeto de autorizacién.

El Servicio practicara la correspondiente liquidacién, segun los casos. de las siguientes formas:

Caso 1.- Se formulara una liquidacion por fraude, que incluird un consumo equivalente a la capacidad
nominal del contador de agua que reglamentariamente hubiese correspondido a las instalaciones
utilizadas para la accién fraudulenta, con un tiempo de tres horas diarias de utilizacién ininterrumpidas
y durante el plazo que medie entre la adquisicion de la titularidad o derechos de uso de las instalaciones
citadas, y el momento en que haya subsanado la existencia del fraude detectado, sin que pueda extenderse
en total a mas de un afno.

Caso 2.- Si se han falseado las indicaciones del contador o aparato de medida instalado, por cualquier
procedimiento o dispositivo que produzca un funcionamiento anormal del mismo. Se tomard como
base para la liquidacién de la cuantia del fraude la capacidad de medida del nominal, computandose
el tiempo a considerar en tres horas diarias desde la fecha de la ultima verificacion oficial del contador,
sin que este tiempo exceda del aifo, descontandose los consumos que durante ese periodo de tiempo
hayan sido abonados por el autor del fraude.

Caso 3.- Si el fraude se ha efectuado derivando el caudal antes del aparato contador. Se liquidara
como en el caso primero y sin hacerse descuento por el agua medida por el contador.

Caso 4.- En este caso, la liquidacién de la cuantia del agua utilizada en forma indebida se practicara
a favor del Servicio, aplicando al consumo la diferencia existente entre la tarifa que en cada periodo
correspondiese al uso real que se estd dando al agua, y las que, en dicho periodo, se han aplicado sobre
la base del uso contratado. Dicho periodo no podra ser computado en mas de un afo.

En todos los casos, el importe del fraude deducido con arreglo a los preceptos establecidos en los
parrafos anteriores estara sujeto a los impuestos que le fueran repercutibles, debiéndose consignar la
cuantia de los mismos en las correspondientes liquidaciones.

Las liquidaciones que formule el Servicio seran notificadas a los interesados que, contra las mismas,
podran formular reclamaciones ante el Organismo competente en materia de consumo, en el plazo de
quince dias a contar desde la notificacion de dicha liquidacién sin perjuicio de las demas acciones en
que se consideren asistidos.

Responsabilidad de los usuarios

Todo dafo alas obras e instalaciones de la red o anejas a las mismas constituira al causante del mismo
la obligacion de reparar el dafio causado y reponer dichas obras e instalaciones a su estado anterior.
La reparacion y reposicion deberan ejecutarse por el infractor en el plazo que el Servicio sefale, o por
éste a cargo de aquel, seguin estime mas conveniente. También se procederd a la ejecucién subsidiaria,
cuando debiendo ejecutarse la obra por el infractor, éste no la lleve a cabo.

TRABAJOS EN LA ViA PUBLICA

Revision de las conducciones afectadas

Cuando se realicen trabajos en la via publica que pudieran afectar a la red de alcantarillado, el
responsable de los trabajos debera comunicarlo con la necesaria antelacién al Servicio, quien le indicara
sobre el terreno la situacion aproximada de los colectores, todo ello sin perjuicio que el responsable de
los trabajos realice posteriormente las excavaciones necesarias, con medios manuales y con el debido
cuidado, para la localizacion exacta de los colectores. El responsable de los trabajos debera comunicar
al Servicio la fecha de inicio de la ejecucién de las catas de localizacidn, asi como la fecha de inicio de
los trabajos.
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Instalacion de nueva red de alcantarillado

La instalacién de nuevos colectores en la red se realizara de acuerdo con los proyectos aprobados por
el Ayuntamiento, y debera contar con el visto bueno del Servicio, con el fin de que, al integrar las nuevas
instalaciones a construir en la red de alcantarillado ya existente, éstas se adecuen a los criterios técnicos
que rigen el global del Servicio. El Servicio supervisara que la instalacién de la red de alcantarillado se
realice adecuadamente y emitird un informe al finalizar la instalacion, previo a su puesta en servicio, que
remitird al Ayuntamiento.

Roturas provocadas en la red de distribucion

Si durante la realizacion de trabajos en la via publica se provocara la rotura de los colectores de la
red o elementos de la misma, el Servicio realizara la reparacion en el menor plazo de tiempo posible.
El responsable de la rotura debera abonar todos los gastos ocasionados por tales hechos, incluido los
materiales y mano de obra empleados para la reparacion.

La reparacion de los pavimentos afectados correrd por cuenta del responsable de la rotura.

En el caso de que el responsable de la rotura se negara a pagar las facturas correspondientes, el
Servicio lo comunicaria al Ayuntamiento, quien haria efectivo el aval depositado como fianza para la
realizacion de las obras en la via publica.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Art. 1. Primera

Las industrias existentes a la entrada en vigor de este Reglamento que viertan o prevean verteralared
de alcantarillado municipal, excediendo alguno de los limites sefalados en el mismo o en las disposiciones
a que éste se remite, deberan presentar, en el plazo maximo de seis (6) meses, a partir del comienzo de
vigencia de aquel, un proyecto de las instalaciones correspondientes a sus vertidos, de forma que las
caracteristicas de los mismos queden dentro de los limites reglamentarios, debiendo contener la Memoria
de dicho proyecto una descripcidn con la debida extensién y detalle de las concentraciones, caudales
y tiempo de vertido para las sustancias que sobrepasen los limites permitidos. La no presentacién del
proyecto dicho, en el plazo sefialado, tendra la consideracién de falta grave.

DISPOSICIONES FINALES

Art. 2. Primera

El presente Reglamento entrara en vigor a partir del dia siguiente al de haberse anunciado en el
“Boletin Oficial” de la Provincia de Toledo.

Art. 3. Segunda

Las acometidas existentes a la entrada en vigor del presente Reglamento no requeriran de solicitud
de conexioén, entendiéndose que ya disponen de la autorizacién de conexién.

Art. 4. Tercera

Los usuarios que disfrutan del servicio de alcantarillado a la entrada en vigor del presente Reglamento,
0 estan en trdmites de aprobacion de su uso sin que incumplan lo indicado en el mismo, no precisaran
firmar el correspondiente contrato de uso. Para ello desde el Ayuntamiento se transferiran los datos
imprescindibles para que el Servicio pueda ejercer su funcién gestora, debiendo ajustarse a lo indicado
en la Ley Organica de Proteccion de Datos.

Art. 5. Cuarta

Se derogan cuantas disposiciones de igual rango se opongan a lo preceptuado en este Reglamento.

Art. 6. Quinta

Para todo lo imprevisto en el presente Reglamento sera de aplicacidon, ademas, lo prevenido en la
vigente legislacién de Régimen Local.

El presente Reglamento entrara en vigor el dia siguiente de su publicacién integra en el “Boletin
Oficial” de la provincia de Toledo, permaneciendo en vigor hasta su caducidad legal o derogacién expresa.

En Polan, a 22 de marzo de 2024.- La Alcaldesa-Presidenta, Julia Sanz de Andrés.

Ne, [.-1588
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