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Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE MENTRIDA

El Ayuntamiento de Méntrida, en la sesién plenaria ordinaria celebrada el dia 31 de marzo de
2022, adopto el acuerdo provisional de aprobar la Ordenanza fiscal requladora del precio publico por
la prestacion del servicio de ayuda a domicilio. Durante el periodo de exposicion publica no se han
presentado alegaciones nireclamaciones siendo elevado dicho acuerdo provisional a definitivo mediante
Decreto de la Alcaldia de 1 de junio de 2022 conforme establece el articulo 17.3 del Real Decreto Legislativo
2/2004, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales. El texto
integro de la Ordenanza es el siguiente:

“ORDENANZA FISCAL REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE AYUDA A DOMICILIO

ARTICULO 1.- FUNDAMENTO LEGAL.

De conformidad con lo previsto en el art. 127, en relacién con el art. 41 del Real Decreto Legislativo
2/2004, de 05 de marzo, Texto Refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales, este Ayuntamiento
establece el precio publico por la prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio.

ARTICULO 2.- OBJETO Y FINALIDAD.

El servicio de Ayuda a Domicilio tiene por objeto la prevencién y atencién de situaciones de necesidad
personal en el entorno del hogar familiar. Su finalidad esencial es la prestacion del apoyo doméstico,
psicoldgico y social, orientado a dependencia o no, en el medio habitual de convivencia.

El servicio de ayuda a domicilio facilitard las siguientes prestaciones:

a) Basicas de caracter personal y domestico: comprenden las atenciones necesarias en la realizacién
de las tareas de limpieza de la vivienda segun determinaciones de servicios sociales, lavado y planchado,
realizacion de compra, preparacion o servicio de comidas, aseo personal y otros de naturaleza analoga
para facilitar al beneficiario su normal desenvolvimiento en el domicilio.

b) Complementarias de prevencién e insercién social: comprenden las atenciones de caracter
psicosocial; campana y movilidad, informacion y gestion.

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES DE PAGO.

1.- Estan obligados al pago todas las personas que reciban la prestacion del Servicio, cualquiera que
sea la modalidad del mismo.

2.- La obligacién al pago del precio publico, nace desde que se inicie la prestacién del servicio.

3.- Cuando por causas no imputables a la persona obligada al pago del precio publico, el servicio de
Ayuda a Domicilio no se prestara, procedera la disminucion de las horas correspondientes.

4.- Las deudas por precios publicos se exigiran por el procedimiento de apremio.

ARTICULO 4.- DEVENGO.

La obligacién de contribuir nacerd desde que se inicie la prestacion de los servicios que se especifican
en la presente Ordenanza.

ARTICULO 5.- CONDICION DE BENEFICIARIO.

1.- Pueden ser beneficiarios del servicio de Ayuda a Domicilio, todas aquellas personas, generalmente
personas mayores, nifos, personas con discapacidad y otras personas que por diversos motivos se
encuentren en situacién de no poder asumir por si mismos, la responsabilidad de su propio cuidado
personal, doméstico o social.

2.- Podran gozar de la condicion de beneficiarios del servicio de Ayuda a Domicilio todas aquellas
personas que a fecha de entrada en vigor de la presente Ordenanza se encuentren de alta en el Servicio,
siempre y cuando no manifiesten de forma expresa su negativa a seguir recibiendo el Servicio.

3.-Paralainclusién de nuevos beneficiarios en el Programa, las personas interesadas deberan solicitarlo
por escrito en modelo normalizado ante los Servicios Sociales y valorard la admision o no del solicitante,
y en su caso sobre el nUmero de horas concedidas. El informe se trasladara a los érganos competentes
de la Consejeria de Bienestar Social de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, que decidiran
sobre la admision de todos los solicitantes al programa.

4.- La condicién de beneficiario no se entendera como un derecho de caracter permanente, sino que
se mantendrd, modificard o se perdera en funcion de las circunstancias que motivaron su adquisicién.

5.-Serd condicién indispensable para obtener la condicién de Beneficiario de Ayuda a Domicilio estar
debidamente empadronado en este municipio.
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ARTICULO 6.- CUOTAS.

1.- Las cuotas a satisfacer por los usuarios del servicio estan supeditadas a las directrices establecidas
atal efecto por el Convenio suscrito entre el Ayuntamiento y la Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales
de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y de renovacién anual.

2.- Las cuotas del Servicio de Ayuda a Domicilio son mensuales, y se determinan segun los criterios
de renta per capita mensual de la unidad familiar de los usuarios del servicio y de las horas de prestacién
del mismo, segun el cuadro de tarifas siguientes:

ITJ(:JT;;C'_\ODS Inferior a De451a De751a De 951 a De 1.257a De 1.500 €
EAMILIAR 450 € 750 € 950 € 1.250€ 1.500 € en adelante

HORAS/MES 1€/h 1,5€/h 2€/h 2,5€/h 3€/h 3,50€/h
21 horas 21,00 31,50 42,00 52,50 63,00 73,50
26 horas 26,00 39,00 52,00 65,00 78,00 91,00
30 horas 30,00 45,00 60,00 75,00 90,00 105,00
32 horas 32,00 48,00 64,00 80,00 96,00 112,00
34 horas 34,00 51,00 68,00 85,00 102,00 119,00
39 horas 39,00 58,50 78,00 97,50 117,00 136,50
43 horas 43,00 64,50 86,00 107,50 129,00 150,50
47 horas 47,00 70,50 94,00 117,50 141,00 164,50
52 horas 52,00 78,00 104,00 130,00 156,00 182,00
56 horas 56,00 84,00 112,00 140,00 168,00 196,00
60 horas 60,00 90,00 120,00 150,00 180,00 210,00

4.- A efectos del célculo anual de la renta familiar, se tendra en cuenta la suma de los ingresos por todos
los conceptos y en relacion a cada uno de los miembros que compongan la unidad familiar. En este caso
se tendra en cuenta el saldo bancario de todos los miembros de la unidad convivencial, incrementandose
el importe establecido de la siguiente forma:

. De 12.000 a De 15.001 a De 25.001 De 35.001 a Més de
Saldo medio 15.000 € 25.000 € a 35.000 € 45.000 € 45001 €
bancario
10% 15% 20% 25% 30%

Atales efectos, el Ayuntamiento requerira al interesado toda la documentacion que estime conveniente
a efectos de determinar el correspondiente precio publico a abonar por este.

Se entiende por unidad convivencial: La formada por la persona solicitante del servicio y, en su
caso, su conyuge o pareja de hecho, asi como los ascendientes y descendientes y demas parientes de
uno u otro, por consanguinidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive, asi como por adopcion,
tutela o acogimiento familiar constituido por resolucién judicial o administrativa, siempre que consten
empadronados en el mismo domicilio.

5.-Lasaltas en el servicio efectuadas del 1 al 15 devengaran la mensualidad completa, las efectuadas a
partir del 16 del mes devengaran el 50% de la mensualidad establecida. Asi mismo las bajas en el servicio
efectuadas del 1 al 15 del mes devengaran el 50 % de la mensualidad establecida y las efectuadas a partir
del 16 la mensualidad completa.

6.- El pago debe producirse con periodicidad mensual. Mediante domiciliacion bancaria, la falta del
mismo podra producir la retirada del servicio.

7.- No estan sujetos a este precio publico, los servicios prestados a aquellos usuarios que previa
valoracién de los técnicos de los Servicios Sociales, se estime la conveniencia de inclusion en el servicio
de oficio, por diversas circunstancias sociales.

ARTICULO 7.- SEGUIMIENTO, REGULACION Y EVALUACION.

1.- Los Servicios Sociales municipales serdn los competentes en el seguimiento, regulaciény evaluacion
del servicio, pudiendo proponer la inclusiéon o exclusion de beneficiarios. Asimismo, seran los que
determinen el nimero de horas de servicio necesarias en cada caso, introduciendo las modificaciones
necesarias para que el servicio sea dindmicoy ajustado a las necesidades de cada caso y en cada momento.

2.- Todas las reclamaciones, quejas o sugerencias sobre el funcionamiento del servicio que formulen
tanto los beneficiarios, como el resto de servicios deberan canalizarse a través de los Servicios Sociales.

Ndmero 112 - Martes, 14 de junio de 2022
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ARTICULO 8.- PERDIDA DE LA CONDICION DE BENEFICIARIO.

1.- La condicién de beneficiario del Servicio de Ayuda a Domicilio, podra perderse por cualquiera de
las siguientes causas:

- Por defuncién del usuario.

- Por renuncia expresa del Beneficiario.

- Porimpago reiterado del correspondiente precio. Se considerara que hay reiteracién en el impago
del correspondiente precio, por la falta de abono del mismo, sin causa justificada de dos mensualidades.

- Por ausencia del domicilio en mds de un mes sin comunicacién al Ayuntamiento, por traslado
definitivo de residencia a otro municipio o ingreso en un centro residencial.

- Por Resolucién de Alcaldia-Presidencia, por considerar en base a los informes de los Servicios Sociales,
que no existen razones para mantener la ayuda que en su momento fue concedida.

- Por no aportar la documentacién requerida por el Ayuntamiento.

-Lainterrupcién de la prestacion del servicio se debe comunicar con la debida antelacion, por escrito
para su constancia; en este supuesto el beneficiario abonara el importe correspondiente al mes hasta el
cese efectivo de la prestacion del servicio.

ARTICULO 9.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS.

Los Usuarios de la prestacion del servicio de Ayuda a Domicilio tendran derecho a:

a) Recibir la prestacion adecuadamente, con la duraciény el contenido que en cada caso se determine.

b) Recibir informacién puntual de las modificaciones que pudieran producirse en el régimen de la
prestacion.

¢) Ejercer el derecho de queja conforme a las disposiciones vigentes.

Asi mismo, los usuarios tendran las siguientes obligaciones:

a) Adoptar una actitud colaboradora y mantener un trato correcto en el desarrollo de la prestacion.

b) Aportar cuanta documentacion sea requerida, a la mayor celeridad posible en orden a la valoracién
de las circunstancias personales, familiares y sociales que determinen la necesidad de la prestacion.

¢) Informar al Ayuntamiento de cualquier cambio que se produzca en su situaciéon personal, social,
economica que pudiera dar lugar a la modificacion, suspension o extincion de la prestacion del servicio.

DISPOSICION DEROGATORIA.

La Presente Ordenanza deroga la Ordenanza fiscal reguladora de la tasa por la prestacion del Servicio
de Ayuda a Domicilio publicada en el “Boletin Oficial” de la provincia de Toledo numero 283 del dia 11
de diciembre de 2013.

DISPOSICION FINAL.

La presente Ordenanza fiscal fue aprobada por el pleno del Ayuntamiento en sesién ordinaria del 31
de marzo de 2022 y entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el “Boletin Oficial” de la provincia
de Toledo, continuando su vigencia hasta que se acuerde su modificacion o derogacién expresa”.

Todo lo cual se pone en conocimiento de cualquier interesado (articulo 18 TRLRHL), haciéndose saber
que de conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley 7/1985, la presente resolucion pone fin
alavia administrativa, pudiendo interponer recurso Contencioso-Administrativo ante el Tribunal Superior
de Justicia de CastillaLa Mancha en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente a la publicacion
de este acuerdo, segun lo dispuesto en el articulo 10.1.b) de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa en relacion con el articulo 19.1 del Texto Refundido de la Ley
reguladora de las Haciendas Locales.

Méntrida, 2 de junio de 2022.-El Alcalde, Alfonso Arriero Barberan.

N.01.-2828
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