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Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE TOLEDO

La Concejal Delegada de Régimen Interior mediante decreto nimero 8215 de 31 de octubre de 2019,
ha dictado la siguiente resolucion por la que se convoca el concurso singularizado de méritos para la
provision del puesto de trabajo de Jefe/a de Seccidon de Gestion de Procesos y Direccion de la Oficina
Central de Atenciéon Ciudadana del Ayuntamiento de Toledo.

En el ejercicio de la competencias delegadas por acuerdo de la Junta de Gobierno Local de 26 de junio
de 2019, RESUELVO convocar concurso singularizado de méritos para la provisién de puestos de trabajo
de personal funcionario del Ayuntamiento de Toledo, con arreglo a las siguientes bases.

Bases de la Convocatoria

1.- Normativa reguladora.

Al concurso le serdn de aplicacién la Ley 4/2011, de 10 de marzo, del Empleo Publico de Castilla-La
Mancha; el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico; la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
de Régimen Local; el Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abiril, por el que se aprueba el Texto
Refundido de las disposiciones vigentes en materia de Régimen Local; el Real Decreto 364/1995, de
10 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento General de Ingreso del Personal al Servicio de la
Administracion General del Estado y de Provisién de Puestos de Trabajo y Promocion Profesional de los
Funcionarios Civiles de la Administracidon General del Estado; y las bases de esta convocatoria.

2.- Objeto del concurso y puesto ofertado para su provision.

Se convoca concurso singularizado de méritos para la provision con funcionario de carrera del puesto
de trabajo de JEFE/A DE SECCION DE GESTION DE PROCESOS Y DIRECCION DE LA OFICINA CENTRAL DE
ATENCION CIUDADANA (AG/A2-C1/22/CE: 13.934,19), del Ayuntamiento de Toledo.

3.- Requisitos generales y condiciones de participacion.

3.1.- Podréan participar en el concurso los funcionarios de carrera de los Subgrupos A2 y C1 del
Ayuntamiento de Toledo y de cualquier otra Administracién Publica, siempre que pertenezcan a Cuerpos
o Escalas que tengan asignadas en su Administraciéon de procedencia funciones iguales o similares a la
Escala de Administracién General.

3.2.- Los funcionarios comprendidos en el punto anterior podran participar en el concurso cualquiera
que sea su situacion administrativa, excepto la de suspension firme de funciones mientras dure tal
situacion.

3.3.- El personal funcionario de carrera sélo podra participar en el concurso si, a lafecha de publicacion
de la convocatoria, han transcurrido dos aflos desde la toma de posesion en su Ultimo destino con
caracter definitivo.

3.4.- El personal funcionario en situacién de excedencia voluntaria por interés particular sélo podra
participar si a la fecha de publicacién de la convocatoria ha transcurrido el plazo establecido para el
reingreso en la normativa reguladora de dicha situacién en su Administracién Publica, salvo que hubiere
sido declarada de oficio.

3.5.- El personal funcionario en situacién de excedencia voluntaria especial, sélo podra participar si,
a la fecha de publicacién de la convocatoria, han transcurrido seis meses desde que fue declarado en
dicha situacion.

3.6.- El personal funcionario en situacidn de excedencia voluntaria incentivada sélo podra participar
si, a la fecha de publicacion de la convocatoria, han transcurrido cinco aios desde que fue declarado en
dicha situacion.

4.- Solicitudes.

4.1. Las solicitudes para participar en el concurso se presentaran dentro del plazo de 15 dias habiles,
contados a partir del dia siguiente al de la publicacién del anuncio de esta convocatoria en el Boletin Oficial
del Estado. Se cumplimentaran telematicamente a través del Registro Electrénico del Ayuntamiento de
Toledo (https://sede.toledo.es), para cuyo acceso sera imprescindible disponer de certificado electrénico.
En este caso, se adjuntaran al registro el documento de la solicitud debidamente cumplimentado. Una
vez realizado el registro el sistema expedira un resguardo acreditativo del mismo.

4.2 - Alas solicitudes se acompanara la documentacioén acreditativa de los requisitos de participacion
y de los méritos, que se recoge en la Base 6.1.

4.3.- Transcurrido el plazo para su presentacion, las solicitudes serdn vinculantes para quienes las
formuleny los destinos adjudicados irrenunciables. No obstante, las personas interesadas podran desistir
de su solicitud y renunciar a los destinos adjudicados si, con posterioridad a la finalizacién del plazo de
presentacion de solicitudes y con anterioridad a la toma de posesion, hubiesen obtenido otro destino
mediante convocatoria publica en cualquier Administracién Publica, o cuando concurran circunstancias
personales de especial gravedad, asi apreciadas por el érgano convocante.
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5.- Méritos.

5.1.- Los méritos se valoraran con referencia a la fecha de publicacién de la convocatoria en el “Boletin
Oficial” de la Provincia de Toledo. No se valoraran los méritos alegados y no acreditados en la forma
prevista en la convocatoria.

5.2.- Los méritos del concurso se valoraran hasta un maximo de 100 puntos, distribuidos en dos fases:
méritos generales, hasta un maximo de 55 puntos, y méritos especificos, hasta un maximo de 45 puntos.
Parala adjudicacion del puesto de trabajo serd necesario haber obtenido una puntuacién minima del 40
por cien de la puntuacién maxima alcanzable en cada una de las fases de méritos generales y especificos.

5.2.1.- Fase de méritos generales.

Se valoraran los siguientes méritos:

A) Grado personal: el grado personal consolidado se valorara hasta un maximo de 15 puntos, seguin
el baremo siguiente:

a) Por tener un grado personal superior en un nivel o mas al del puesto solicitado: 15 puntos.

b) Por tener un grado personal igual al nivel del puesto solicitado: 14 puntos.
¢) Por tener un grado personal inferior en un nivel al del puesto solicitado: 13 puntos.
d) Por tener un grado personal inferior en dos niveles o mas al del puesto solicitado: 12 puntos.

B) Trabajo desarrollado: el trabajo desarrollado se valorara teniendo en cuenta el tiempo de
permanencia en puestos de trabajo de cada nivel hasta un maximo de 15 puntos. La valoracién se hara
por meses completos teniendo en cuenta los puestos correspondientes a los seis afos anteriores a la
fecha de la publicacién de la presente convocatoria, de acuerdo con el baremo siguiente:

a) Por el desempenio de un puesto de trabajo superior en un nivel o mas al del puesto solicitado: 0,208
puntos por mes, hasta un maximo de 15 puntos.

b) Por el desempefio de un puesto de trabajo de igual nivel al del puesto solicitado: 0,194 puntos por
mes, hasta un maximo de 14 puntos.

) Por el desempeiio de un puesto de trabajo inferior en un nivel al del puesto solicitado: 0,180 puntos
por mes, hasta un maximo de 13 puntos.

d) Por el desempeio de un puesto de trabajo inferior en dos niveles o mas al del puesto solicitado:
0,166 puntos por mes, hasta un maximo de 12 puntos.

Las fracciones inferiores al mes, correspondientes a diferentes niveles, se acumularan al inmediato o
inmediatos inferiores cuando se pueda completar el mes, computandose éste como prestado en el nivel
inferior objeto de acumulacion. Las fracciones inferiores al mes no acumulables no seran tenidas en cuenta.

En el supuesto del personal funcionario que se encuentre en una situacion diferente a la de servicio
activo que conlleve derecho a la reserva de un puesto de trabajo, el puesto de trabajo a valorar serd aquél
desde el que se produjo el pase a la situacién administrativa que originé dicha reserva.

El tiempo prestado en comisién de servicio se computara como desempefado en el puesto de trabajo
de origen. A estos efectos, en el certificado de acreditacion de los méritos generales recogido en el Anexo
I, alos servicios prestados en comisidn de servicios se les asignara el nivel correspondiente al puesto de
trabajo desde el que se obtuvo la comision.

C) Cursos de formacion y perfeccionamiento: se valoraran los cursos impartidos u homologados por
las Administraciones Publicas o por los promotores en el dmbito de los Acuerdos Nacionales de Formacion
Continua en las Administraciones Publicas, siempre que estén dirigidos al personal al servicio de las
Administraciones Publicas. La valoracién maxima por este concepto sera de 10 puntos, asignandose
0,025 puntos por cada hora lectiva de formacion recibida.

D) Antigiiedad: Se valorara a razén de 0,083 puntos por cada mes completo de servicios reconocidos
como personal al servicio de cualquier Administracién Publica, hasta un maximo de 15 puntos.

5.2.2.- Fase de méritos especificos.

Se valorara los siguientes méritos especificos.

A) Experiencia: se valorard, a razén de 0,416 puntos por mes completo de servicios y hasta un maximo
de 30 puntos, la experiencia adquirida durante los seis afos inmediatamente anteriores a la fecha de
publicacion de esta convocatoria en el desempenio de puestos de trabajo con funciones iguales o similares
alas que a continuacion se relacionan. La valoracién final se obtendra de la suma obtenida en cada una
de las areas (A, B, C, D) en las que se distribuye.

a) Area de atencion ciudadana: direccion de la Oficina central de Atencidon Ciudadana. Se valorara
hasta un maximo de 6 puntos.

b) Area de gestion de procesos: coordinacién y apoyo a las Unidades Administrativas para el disefio,
implantacion y desarrollo de procedimientos de la administracidon electrénica. Se valorard hasta un
maximo de 10,50 puntos.

) Area de administracién electrénica: responsable de las herramientas informaticas vinculadas con la
administracion electrénica o, en su caso, de los procesos de integracion relacionados. Se valorara hasta
un maximo de 10,50 puntos.

d) Area de gestion presupuestaria: propuesta de modificaciones presupuestarias, elaboracion de la
propuesta de presupuestos anuales de la Seccién y control y seguimiento de la ejecucion presupuestaria.
Se valorara hasta un maximo de 3 puntos.

B) Formacién especifica: se valorara la formacién especifica impartida y/o recibida que tenga relacion
directa con funciones iguales o similares a las que se expresan en el apartado anterior, hasta un maximo
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de 15 puntos y a razdn de 0,037 puntos por cada hora de formacién recibida o de 0,075 puntos por hora
impartida. En lo no dispuesto en este apartado se aplicaran los criterios de valoracién establecidos para
la formacion general. La formacién que se valore en este apartado no puede ser objeto de valoracién
en el apartado de cursos de perfeccionamiento en la fase de méritos generales.

La valoracién de los méritos especificos se obtendra de la media aritmética de las puntuaciones
otorgadas por cada uno de los miembros de la Comision de valoracién, desechadas la maximay la minima.

6.- Acreditacion de los requisitos generales y de los méritos.

6.1. Los requisitos de participacion y los méritos generales y especificos se acreditardn mediante
certificacién expedida al efecto por el 6rgano competente de la correspondiente Administracién Publica,
conforme al modelo contemplado en los Anexos | y Il, a excepcidn de los cursos de formacion que se
acreditaran presentando copia de los titulos o certificaciones de los mismos.

6.2.- La documentacion acreditativa de los requisitos y méritos se aportara conjuntamente con la
solicitud de participacion en el concurso, a excepciéon de aquella que esté en poder del Ayuntamiento
de Toledo, que se acreditara de oficio.

7.- Comision de valoracion.

7.1.- Se constituird una Comisién para el desarrollo y valoracién del concurso. A la Comisién le
corresponderad la valoracion de los requisitos y méritos de los aspirantes, la propuesta de adjudicacién del
puesto, y la resolucién de aquellas otras cuestiones que puedan suscitarse a lo largo del procedimiento
y no estén previstas en las bases de la convocatoria.

7.2.- La Comision estara compuesta por cinco miembros: un Presidente, un Secretario y tres vocales,
nombrados todos ellos por el érgano convocante de entre funcionarios de carrera de los Subgrupos Al o
A2 con un grado personal igual o superior al 22; uno de los vocales a propuesta conjunta, en su caso, de
las organizaciones sindicales con representacion en la Mesa General de Funcionarios del Ayuntamiento.
Su composicion se publicara en el Boletin Oficial de la Provincia de Toledo y en en el en el Tablon Edictal
del Ayuntamiento de Toledo (https://sede.toledo.es) en el plazo maximo de cinco dias a contar desde el
de finalizacion de presentacion de las solicitudes de participacion en el concurso.

7.3.- Los miembros de la Comisién estaran sujetos a las causas de abstencién y recusacion, conforme
alo dispuesto en los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.

8.- Adjudicacién del puesto.

8.1.- Efectuada la valoracion de los participantes, la Comision elevara al rgano convocante la propuesta
de resolucion del concurso y adjudicacion del puesto. La adjudicacion del puesto se efectuara atendiendo
ala puntuacién total obtenida por la aplicacién del baremo de méritos previsto en la Base 5, sumando los
resultados finales de las dos fases. En caso de empate en la puntuacién total se acudira para dirimirlo a
la otorgada en los méritos especificos segun el orden establecido en la base 5.2.2. De persistir el empate
se acudira a la puntuacion otorgada en los méritos generales relacionados en la base 5.2.1,y por el orden
en ella expresado. Finalmente, si continuase persistiendo el empate, se acudird a la mayor antigliedad
como personal funcionario de carrera y en su defecto, a la mayor edad.

8.2.La propuesta de adjudicacién debera recaer sobre quien haya obtenido mayor puntuacion final
segun los criterios de valoracién de los méritos establecidos en la convocatoria. Junto con la propuesta de
adjudicacion, la Comisién remitird al 6rgano convocante un listado comprensivo de todos los participantes,
con la puntuacion parcial y total obtenida para cada puesto o la indicacién, en su caso, de haber sido
objeto de exclusion del concurso por no reunir los requisitos exigidos para su cobertura o la puntuacién
minima necesaria recogida en la base 5.2.

8.3.- Recibida la propuesta de resolucion del concurso, el drgano convocante publicard la resoluciéon
del mismo con la adjudicacién de los puestos en el “Boletin Oficial” de la Provincia de Toledo y en el
Tabloén Edictal del Ayuntamiento de Toledo (https://sede.toledo.es).

9.- Plazos de toma de posesion y cese.

9.1. La toma de posesién del puesto adjudicado debera realizarse el dia siguiente al del cese en el
puesto anterior. Dicho cese debera producirse en el plazo de los tres dias habiles siguientes al de la
publicacion de la resolucion de esta convocatoria en el “Boletin Oficial” de la Provincia de Toledo. No
obstante, laincorporacién efectiva al nuevo puesto de trabajo se producira cuando finalicen los permisos,
las vacaciones o cualquier otra circunstancia en la que se encuentre el personal funcionario de carrera
que, manteniendo la situacion de servicio activo, impida la prestacion efectiva de sus servicios.

9.2. El plazo de toma de posesion para quienes reingresen al servicio activo serd de un mes a partir
del dia siguiente al de la publicacion de la resolucion de esta convocatoria en el Boletin Oficial de la
Provincia de Toledo.

9.3.- Quienes no tomen posesidn de su puesto de trabajo dentro del plazo fijado, salvo que concurra
alguna de las circunstancias previstas en la Base 4.3 o por circunstancias de fuerza mayor, decaeran en sus
derechosy, en el supuesto de que se trate de personal funcionario del Ayuntamiento, seran declarados
de oficio en la situacién administrativa de excedencia voluntaria por interés particular.
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Contrala presente Resolucién, que agota la via administrativa, podra interponerse recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Toledo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 8.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin
Oficial de la Provincia de Toledo y, potestativamente, el de reposicidn ante el érgano convocante, en el
plazo de un mes, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

ANEXOI

(CERTIFICACION DE MERITOS GENERALES)

D

CARGO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA

CERTIFICO: Que el/la funcionario/a abajo indicado/a tiene acreditados los siguientes extremos:

DATOS PERSONALES
APELLIDOS: NOMBRE: D.N.I:
CUERPO O ESCALA: GRUPO:

SITUACION ADMINISTRATIVA:

DESTINO ACTUAL

ADMINISTRACION PUBLICA:

DENOMINACION DEL PUESTO:

MERITOS

1° Grado Consolidado:

2° Trabajo desarrollado: Nivel de complemento de destino de los puestos desempefados durante los ultimos
seis aios, conforme a lo dispuesto en la base 5.2.1. B) de la convocatoria.

NIVEL DEL PUESTO

DESDE

HASTA

de cualquier Administracion Publica.

3° Antigliedad: Tiempo de servicios reconocidos como personal al servicio | Meses:

El alcance de esta informacion se refiere a la fecha de publicacién de la convocatoria en el “Boletin

Oficial” de la provincia de Toledo.

Y para que conste y surta efectos en el concurso singularizado de méritos convocado por ...........ccewveeen. ,

expido el presente a peticion del interesado/a en

Fdo:

a de de 2019.
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ANEXO Il
(CERTIFICACION DE MERITOS ESPECIFICOS)
D
CARGO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA
CERTIFICO: Que el/la funcionario/a abajo indicado/a tiene acreditados la experiencia que se indica:

1.- DATOS PERSONALES

APELLIDOS: NOMBRE: D.N.I:

CUERPO O ESCALA: GRUPO: Ne© REGISTRO PERSONAL:

2.- EXPERIENCIA PROFESIONAL

FUNCIONES DESARROLLADAS EN EL
PUESTO DE TRABAJO EN LOS ULTIMOS 6 TIEMPO (DE....... F- VOO )
ANOS (1) . Base 5.2.2. A) de la convocatoria.

DENOMINACION DEL PUESTO DE
TRABAJO DESEMPENADO

El alcance de esta informacién se refiere a la fecha de publicacién de la convocatoria en el “Boletin
Oficial” de la provincia de Toledo.

Y para que constey surta efectos en el concurso singularizado de méritos convocado pPor .........cc.ccrmeeeene. ,
expido el presente a peticién del interesado/a en a de de 2019.

Fdo:

(1) Deberan relacionarse todas las funciones realizadas en los diferentes puestos de trabajo, en su caso, de acuerdo con
la especificacion por dreas de actividad recogida en la Base 5.2.2. A) de la convocatoria del concurso. (Si se carece de espacio

suficiente, podra relacionarse en documento adjunto)

Toledo 31 de octubre de 2019.-El Secretario General de Gobierno, Jeréonimo Martinez Garcia.
No. |.-5886
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