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Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE PEPINO

Por decreto de la Alcaldia nimero 92, correspondiente al 24 de septiembre de 2019, se dispone lo
siguiente:

Transcurrido el plazo de exposicion al publico del acuerdo inicial de aprobacién del Reglamento de
sede electrénica del Ayuntamiento de Pepino, publicado en el «Boletin Oficial» de la provincia nimero
108, correspondiente al dia 11 de junio de 2019, sin que se hayan presentado alegaciones, en uso de las
facultades que me estan conferidas, resuelvo:

Primero: Queda aprobado definitivamente el Reglamento de sede electrénica del Ayuntamiento de
Pepino, que textualmente dice:

REGLAMENTO DE SEDE ELECTRONICA DEL AYUNTAMIENTO DE PEPINO

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto.

Constituye el objeto del presente Reglamento el establecimiento del régimen juridico de la
presentacion y tramitacion telemética de solicitudes, comunicaciones, publicaciones y procedimientos
que competen a asi como a sus organismos adscritos.

Igualmente, se procede ala creaciény regulacion de un registro telematico encargado de la recepcion
y tramitacion de dichos documentos.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

El presente Reglamento serd de aplicacion a:

a) Los érganos y unidades administrativas del Ayuntamiento de Pepino y a las entidades vinculadas
o dependientes de ella en cuanto ejerzan potestades administrativas.

b) A los ciudadanos, sean personas fisicas o juridicas o entes carentes de personalidad, que se
relacionen o sean susceptibles de relacionarse por medios electrénicos con las unidades, érganos y
entidades relacionadas en el apartado anterior.

También serd de aplicacion a las relaciones que el Ayuntamiento de Pepino y sus entidades vinculadas
o dependientes mantengan con otras administraciones publicas.

Articulo 3. Definiciones.

Ademas de las definiciones contenidas en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica, y
en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos, a los
efectos del presente Reglamento se entiende por:

a) Aplicacion: Programa o conjunto de programas cuyo objeto es la resoluciéon de un problema
mediante el uso de informatica.

b) Medio electrénico: Mecanismo, instalacién, equipo o sistema que permite producir, almacenar o
transmitir documentos, datos en informaciones; incluyendo cualesquiera redes de comunicacién abiertas
o restringidas como internet, telefonia fija y movil u otras.

) Redes abiertas de telecomunicacion: Infraestructura de telecomunicacion libremente accesible
por cualquier usuario de los servicios que permiten la transmision e intercambio de datos y el acceso a
la informacion disponible en internet mediante su conexién a medios informaticos.

d) Registro telematico: Registro habilitado para la recepcion y remisién electrénica de solicitudes,
escritos y comunicaciones relacionados con determinados tramites y procedimientos.

e) Soporte informatico: Medio informatico en el que es posible grabar y recuperar documentos
electrénicos.

Articulo 4. Principios de funcionamiento.

En las relaciones que se mantengan con los ciudadanos u otras administraciones publicas a través de
redes abiertas de comunicacion, el Ayuntamiento de Pepino y sus entidades vinculadas o dependientes
se regiran por los principios de:

a) Simplificacién, implicando que los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacion de este Reglamentoy
que sean competentes para la gestion de procedimientos administrativos, deberdn promover la sencillez
en la presentacion de escritos y documentos asi como en la tramitacion de los expedientes que se realicen
a través de redes abiertas de comunicacion.

b) Gratuidad, pudiendo exigirse tasas o precios publicos por la prestacién de servicios o por la
tramitaciéon de procedimientos a través de redes abiertas de telecomunicacién, siempre que asi se
contemple en normas que resulten de aplicacién.

¢) Libre acceso, que podra restringirse en los supuestos de peticiones de informacién o documentacion
que no haya sido previamente puesta a disposicién del publico en la red cuando la divulgacién de los
mismos pueda afectar a la seguridad publica, al honor, la intimidad y seguridad de las personas de
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acuerdo con la legislacién aplicable en materia de archivos, bases de datos publicas y proteccién de
datos personales.

d) Intimidad y confidencialidad, siendo de aplicacion la Ley Organica 15 de 1999, de 13 de diciembre, de
proteccion de datos de caracter personal, asi como el resto de disposiciones reguladoras de la propiedad
intelectual, el tratamiento automatizado de datos, los servicios de la sociedad de la informacion.

e) Seguridad y autenticidad, evitando cualquier acceso no autorizado a las comunicaciones entre los
sujetos incluidos en el &mbito de aplicacién de la norma, a la documentacién presentada por éstos o la
alteracion de las mismas.

CAPITULO Il. DE LOS MEDIOS ELECTRONICOS DE RELACION CON LA ADMINISTRACION

Seccion 1.2- De los modelos de solicitud, regularizacién e inclusién de procedimiento
Articulo 5. Modelos y solicitudes.

Afin de permitir el ejercicio de derechos y acciones y permitir la presentacidn de solicitudes, escritos
y comunicaciones recogidos en el sistema de informacion, se elaboraran y aprobaran modelos de
normalizados de solicitudes.

Aquellos procedimientos administrativos respecto de los cuales no se haya aprobado el modelo de
normalizado de solicitud o no se contemple su tramitacion electrénica podran ser iniciados mediante
una instancia general.

Articulo 6. Regularizacién e inclusion de procedimientos.

1.Los sujetos expresado en el apartado a) del articulo 2 deberdn promover la aplicacién del principio de
simplificacién en la presentacién de escritos y documentos y en la tramitacidn de los expedientes que se
realicen por via telematica. Dichos sujetos no podran exigir la aportacion de documentos que ya obren en su
poder o que no sean requeridos por las normas aplicables al procedimiento administrativo de que se trate.

2. Asimismo actualizaran permanentemente, indicando la fecha de la ultima actualizacién, la
informacion puesta a disposicion del publico a través del portal de internet del Ayuntamiento de Pepino
relativa a los procedimientos susceptibles de tramitacién por procedimientos telematicos.

3. La posibilidad u obligacion de tramitar procedimientos o evacuar tramites por medios telematicos
serd acordada por el Alcalde del Ayuntamiento de Pepino mediante decreto, previo el informe del
responsable del servicio o drea correspondiente.

Estas previsiones serdn de aplicacion a la conclusién de convenios de colaboracién y cooperaciéon
con otras administraciones publicas y entidades en materia de administracién electrénica asi como a los
procedimientos de relacion y comunicacién con otras administraciones publicas.

Seccion 2.2-De la sede electrénica
Articulo 7. Sede electrdnica.

1. La sede electrénica es la direccion electrénica disponible para los ciudadanos a través de redes de
telecomunicaciones cuya titularidad, gestion y administracion corresponde al Ayuntamiento de Pepino
en el ejercicio de sus competencias.

2.La sede electronica del Ayuntamiento de Pepino es http://sedepepino.absiscloud.com/

3. Eltitular de la sede electrénica es el Ayuntamiento de Pepino y a ella corresponde la responsabilidad
respecto de la integridad, veracidad y actualizacion de la informacién y los servicios a los que pueda
accederse a través de la misma.

4. La publicacion en la sede electrénica del Ayuntamiento de Pepino de informaciones, servicios
y transacciones respetara los principios de accesibilidad y facilidad de uso de acuerdo con las normas
establecidas al respecto, empleando estandares abiertos y, en su caso, aquellos otros que sean de uso
generalizado por los ciudadanos.

Articulo 8. Relacion de servicios y tramites.

1. La sede electronica estard dotada de un sistema de informacién donde se recogera la informacion
y documentacion relativa a la organizacién, competencias y actividades del Ayuntamiento de Pepino,
las guias de funciones y cartas de servicios que se aprueben en el dmbito de sus competencias, asi como
la normativa que se publique en los distintos boletines oficiales, incluyendo la posibilidad de descarga
através delared.

2. En dicho sistema se contendra una relacion publica y actualizada de las solicitudes, escritos y
comunicaciones que puedan presentarse. Asimismo recogera los procedimientos administrativos que
puedan ser iniciados por los interesados ante el Ayuntamiento de Pepino o sus entidades vinculadas y
dependientes, indicando el plazo de resolucion.

3 En el sistema de informacién estaran a disposicion de los interesados los modelos normalizados
de solicitud o instancia.
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4. Los ciudadanos podran hacer llegar al Ayuntamiento de Pepino y sus entidades vinculadas o
dependientes reclamaciones y sugerencias en relacion con el funcionamiento de los servicios publicos
que dependan de ellas.

Seccion 3.2-De la identificacion de sujetos y autenticacion de documentos
Articulo 9. Formas de identificacién y autenticacion.

1. El Ayuntamiento de Pepino admitird, en su relacion por medios electrénicos, sistemas de firma
electrénica que sean conformes a lo establecido en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
y resulten adecuados para garantizar la identificacion de los ciudadanos y, en su caso, la integridad y
autenticidad de los documentos electrénicos.

2. Los ciudadanos podran relacionarse con el Ayuntamiento de Pepino a través de los siguientes
sistemas de firma electrénica:

a) DNl electrénico, al que se le reconoce la eficacia que la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma
electroénica le otorga.

b) Firma electronica avanzada, incluyendo los sistemas basados en el certificado electrénico
reconocido admitidos por otras administraciones publicas y emitidos por autoridades certificadoras de
caracter publico, legalmente constituidas y registradas al efecto.

¢) Otros sistemas de firma electrénica, tales como utilizacion de claves concertadas en un registro
previo como usuario, aportacion de informaciéon conocida por ambas partes u otros sistemas no
criptografico, y en los casos de aplicaciones que lo habiliten.

Articulo 10. Firma electrénica avanzada y firma electrénica reconocida.

1. Es firma electronica avanzada aquélla que, estando vinculada al documento y a los datos a que se
refiere y habiendo sido creada por medios que el firmante puede mantener bajo su exclusivo control,
permite identificar al firmante y detectar cualquier cambio ulterior de los datos firmados.

2.Esfirma electrénica reconocida la firma electronica avanzada basada en un certificado reconocido y
generada mediante un dispositivo seguro de creacién de firmas. Su validez, en relacion al documento en
que se incluye, es la misma que la firma manuscrita en relaciéon al documento de papel en que se estampa.

CAPITULO lIl. DE LA OFICINA VIRTUAL

Seccion 1.2- De la oficina virtual
Articulo 11. Oficina virtual.

1. Se crea la oficina virtual del Ayuntamiento de Pepino, a la que se accede a través del sistema de
informacion, en la que se podran presentar, por via telematica, solicitudes, escritos y comunicaciones
relativos a los procedimientos y tramites referidos en el articulo 8.

2. El recurso a la misma sera voluntario para los ciudadanos, salvo en los casos en que la Ley o las
normas de creacion de procedimientos electrénicos establezcan su caracter obligatorio.

3. Para la presentacion de documentos ante la oficina virtual y para la firma de los mismos, el
administrado debera disponer de un sistema de firma electrénica reconocido conforme a lo previsto en
el presente Reglamento.

4.En los tramites iniciados por via telematica, la oficina virtual permitira que el interesado subsane por
la misma via la solicitud presentada, el trdmite evacuado o que acompanie los documentos preceptivos,
sea 0 no requerido para ello por el 6rgano competente del Ayuntamiento.

Seccion 2.2-Del registro telematico
Articulo 12. Registro telematico.

1. Se crea el registro telematico del Ayuntamiento de Pepino.

2. El registro telematico es el servicio de la oficina virtual que permite registrar las presentaciones
telemdticas y salida electrénica de documentos conforme a lo establecido en el articulo 16 de Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

Articulo 13. Funciones del registro telematico.

Son funciones del registro telematico:

a) Recepcién y registro de entrada de solicitudes, documentos, y comunicaciones dirigidos al
Ayuntamiento.

b) Expedicién de recibos electronicos acreditativos de la presentacion de dichos documentos.

¢) Remision de los datos que corresponda en cada caso al sistema donde haya de realizarse la ejecucion
del trdmite o procedimiento objeto de la solicitud, escrito, consulta o comunicacion realizados.

d) Registro de salida y remisién de documentos del Ayuntamiento a:

1.Los interesados que asi lo hayan manifestado expresamente o que intervengan en los procedimientos
o tramites referidos en el articulo 11.2.
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2.Enelcasode personas juridicas o colectivos de personas fisicas con capacidad econémica o técnica,
cuando el Ayuntamiento de Pepino asi lo haya establecido.

3. A otras administraciones publicas.

e) Mantenimiento de registros electronicos de entrada y salida.

Articulo 14. Funcionamiento del registro.

1. Al recibir un documento, el registro telematico emitird automaticamente un justificante de la
recepcion de los documentos electrénicos presentados. Dicho certificado se dirigira a la direccién
electrénica de procedencia, estard autenticado por el sello electrénico del Ayuntamiento de Pepino,
contendrd el contenido integro del documento presentado y los datos de registro que se le asignen.
Dichos datos de registro seran, al menos, el nUmero de asiento, el dia de presentaciény la hora de ésta.
Cuando en larecepcion electrénica de documentos se detectaren anomalias de tipo técnico se advertira
al presentante del documento mediante un mensaje de error en que conste que no se ha realizado
validamente la presentacién.

2. Al expedir cada documento, el registro telematico practicara un asiento en el que constaran el
numero de registro, el rgano emisor, la fecha del documento, el destinatario y un extracto del mismo.

3.Cuando por razones técnicas se prevea que el registro telematico no podra estar operativo, se pondra
en conocimiento de los usuarios con la maxima antelacion posible.Mientras dure esta circunstancia se
advertira de la misma en la sede electrénica del Ayuntamiento de Pepino.

Seccién 3.2-De las comunicaciones y notificaciones
Articulo 15. Notificaciones electrénicas.

1. Fuera de los casos en que sea obligatoria, sélo podran practicarse notificaciones electrénicas cuando
el interesado haya consentido que en ello.

2. La opcidén por la notificacion electronica podra tener caracter general para todos los tramites que
el interesado haya de evacuar frente al Ayuntamiento de Pepino o para uno o varios tramites concretos,
debiendo especificarlo. Dicha opcién se entendera presunta, salvo declaracién en contrario, cuando el
procedimiento administrativo se haya iniciado por medios electrénicos.

3. En cualquier momento de la tramitacion del procedimiento, el interesado podra requerir al rgano
ante el que se siga para que las notificaciones sucesivas no se practiquen por medios electrénicos; en tal
caso se senalara por el interesado el domicilio donde, en adelante, se habran de practicar las notificaciones;
éstas se realizaran por cualquiera de los medios admitidos en el articulo 42 y 43 de Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

Articulo 16. Efectos de las notificaciones electrénicas.

1. A todos los efectos legales se entenderd practicada la notificacion en el momento en que por el
interesado se acceda a su contenido a través del sistema de notificaciones. El sistema dejara constancia
de lafechay la hora en que se produzca el acceso al contenido del documento por el interesado a quien
se dirigiera la notificacion. Si por motivos técnicos o materiales no se pudiera realizar el acceso, realizado
éste no se pudiera conocer el contenido del documento o no se pudiera dejar constancia del momento
en que el interesado accedio, el sistema lo hard constar y se entenderd no producida la notificacién.

2. Producira los efectos propios de la notificacién por comparecencia el acceso electrénico por los
interesados al contenido de las actuaciones administrativas correspondientes, siempre que quede
constancia de dichos acceso.

3. Cuando, existiendo constancia de la puesta a disposicién transcurrieran diez dias naturales sin que
se acceda a su contenido, se entendera que la notificacion ha sido rechazada con los efectos previstos
en el articulo 42 y 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, y normas concordantes, salvo que de oficio o a instancia del destinatario se
compruebe la imposibilidad técnica o material del acceso.

Articulo 17. Comunicaciones electrdnicas.

Salvo que legalmente se disponga o infiera otra cosa, los ciudadanos podran comunicarse con
el Ayuntamiento de Pepino y sus entidades vinculadas o dependientes por medios electrénicos o
tradicionales, a su eleccion expresa o tacita. Dicha eleccién no vincula al ciudadano, quien podra
modificarla en cualquier momento.

Articulo 18. Plazos.

1.La fecha de presentacion o emisién de los documentos en el registro telematico del Ayuntamiento
de Pepino acreditada conforme a lo previsto en el articulo anterior producira los efectos previstos en
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

2. Salvo las interrupciones motivadas por razones técnicas, el registro telematico permanecerd en
funcionamiento veinticuatro horas al dia.
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3. El cdmputo de los plazos que hayan de cumplirse por los interesados se realizard conforme a lo
previsto en Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

4. Cuando la fijacién del dia inicial para el cdmputo de un plazo dependa del dia en que se hubiera
practicado una notificacién al interesado, se considerard que ésta se ha producido cuando deba
entenderse realizada conforme a lo establecido en el articulo 17 del presente Reglamento.

5. La fecha y hora de referencia seran las del momento de recepcién o salida del correspondiente
documento, solicitud o comunicacion.

6. Cuando la recepcion se hubiera realizado en un dia inhabil se entenderd efectuada en la primera
hora del primer dia habil siguiente. En tal caso, en el registro de entrada constara la fecha y hora en que
se ha recibido el documento, solicitud o comunicacién pero en el mensaje de confirmacion se indicaran
las cero horas y un minuto del primer dia habil siguiente.

7.Enlos dias inhabiles no se dard salida a ningun documento, solicitud o comunicacién por el registro
telematico.

8. A los efectos del funcionamiento del registro telematico, se consideran dias inhabiles los asi
declarados en el calendario oficial del Ayuntamiento de Pepino.

CAPITULO IV. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ELECTRONICO

Seccion 1.2~ Iniciacion
Articulo 19. Iniciacion del procedimiento administrativo por medios electrénicos.

1. Los procedimientos administrativos tramitados por medios electrénicos se podran iniciar bien
mediante solicitud presentada ante la oficina virtual, bien presencialmente.

2. Las solicitudes presentadas ante la oficina virtual deberan contener alguno de los sistemas de
autenticacion expresados en el parrafo segundo del articulo 10, ademas de cumplir con todos los requisitos
previstos en el articulo 66 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas

3. Los interesados podran aportar al expediente copias digitalizadas de los documentos, cuya fidelidad
con el original garantizardn mediante la utilizacién de firma electrénica avanzada. El Ayuntamiento de
Pepino o sus entidades podran solicitar del correspondiente archivo el cotejo del contenido de las copias
aportadas. Ante la imposibilidad de este cotejo y con caracter excepcional, podra requerir al particular la
exhibicion del documento o de lainformacién original. La aportacién de tales copias implica la autorizacion
al Ayuntamiento de Pepinoy sus entidades para que accedan y traten la informacién personal contenida
en tales documentos.

4. Con objeto de facilitar y promover su uso, los sistemas normalizados de solicitud podran incluir
comprobaciones automaticas de la informacion aportada respecto de datos almacenados en sistemas
propios o pertenecientes a otras administraciones e, incluso, ofrecer el formulario cumplimentado, en
todo o en parte, con objeto de que el ciudadano verifique la informacion y, en su caso, la modifique y
complete.

5. Cuando una solicitud electrénica haya sido formulada por més de un interesado debera estar
firmada electronicamente por todos ellos. Las actuaciones se entenderan con el interesado que hayan
sefalado y, en su defecto, con el que encabece la solicitud.

6. El sistema proporcionard automaticamente al interesado un recibo acreditativo de dicha
presentacion, consistente en una copia autenticada del escrito, solicitud o comunicacién en la que
constaran expresamente el nimero de registro, la fecha y la hora de presentacién de la documentacion
ante el Ayuntamiento de Pepino o sus entidades. Este recibo podra imprimirse o ser archivado
informdaticamente por el interesado.

Articulo 20. Representacion.

1. En los procedimientos administrativos electrénicos, los interesados podran actuar por medio de
representante conforme a las normas generales sobre procedimiento administrativo. La validez de las
actuaciones evacuadas a través de representante estard condicionada a que se acredite la representacion,
salvo cuando a la normativa general sobre procedimiento administrativo deba entenderse presunta.

2. El érgano ante el que se evacue el procedimiento administrativo electrénico podrd, en cualquier
momento, requerir al representante para que acredite la existencia, suficiencia y subsistencia de la
representacion.

Seccidén 2.2-Instruccién
Articulo 21. Instruccion del procedimiento administrativo electréonico.

1. Los sistemas informaticos empleados en cada caso para evacuar los tramites del procedimiento
administrativo electrénico, ademas de facilitar la simplificacion y publicidad de los procedimientos,
deberan garantizar, al menos:
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a) El control del momento en que se evacua cada una de las actuaciones, especificando la fechay la
hora.

b) La identificacion de los érganos responsables de la tramitacion de cada procedimiento.

¢) La tramitacion ordenada de los expedientes conforme a lo establecido en el articulo 71 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

2. En los procedimientos administrativos gestionados en su totalidad electrénicamente, se pondra a
disposicion del interesado un servicio electronico de acceso restringido donde éste pueda consultar, al
menos, previa identificacion, lainformacién sobre el estado de tramitacion del procedimiento, salvo que
la normativa aplicable establezca restricciones a dicha informacién. La informacién sobre el estado de
tramitacién del procedimiento comprendera la relacion de los actos de tramite realizados, con indicacion
sobre su contenido, asi como la fecha en la que fueron dictados. También podra el interesado solicitar
informacién sobre el estado de tramitacion del procedimiento presencialmente o dirigiendo una solicitud
al 6rgano competente a través de la oficina virtual.

3.Tanto las actuaciones del interesado como los actos administrativos evacuados en procedimientos
administrativos electrénicos requeriran, para su validez, ademas de ser emitidos o recibidos a través del
registro telematico, los requisitos generales legalmente establecidos en la normativa reguladora del
procedimiento administrativo.

4. Cuando se utilicen medios electrénicos para hacer efectivo el derecho a la participacion de los
interesados en el procedimiento administrativo, para la evacuacién de los trdmites de audiencia y
alegaciones previstos en el articulo 82 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, se emplearan los medios de comunicacién y notificacién
previstos en el presente Reglamento.

5. La aportacion en cualquier soporte fisico de documentos en un procedimiento administrativo
electrénico debera dejar constancia del numero de registro de aquél procedimiento en el registro
telematico.

Articulo 22. Simplificacion administrativa.

1. Para hacer efectivo los principios de simplificacién administrativa y de interoperabilidad entre
administraciones, se perseguira la eliminacién de certificados y, en general, de documentos en papel,
promoviéndose su sustitucién por certificados y documentos electrénicos o por transmisiones de
datos, plenamente validas y eficaces siempre que garanticen su identidad, integridad, autenticidad y
confidencialidad de datos mediante mecanismos de firma electrénica reconocida.

2.Para que sea posible el empleo de la transmisién de datos, serd necesario el consentimiento expreso
de su titular, conforme a lo establecido en la normativa de proteccion de datos de caracter personal,
salvo la transmision sea exigida por una norma con rango de Ley.

Articulo 23. Continuacion del procedimiento administrativo electronico por medios tradicionales.

1.Cuando se hubiese iniciado la tramitacion del procedimiento administrativo por medios electrénicos
y no pudiera tramitarse integramente por esa via, el 6rgano competente para resolverlo procederd a
reproducir en papel todos los documentos electrénicos que formen parte del expediente, al objeto
de continuar la tramitacién del procedimiento. Asimismo se archivaran los documentos electrénicos
originales garantizando su seguridad.

2.Paragarantizar la concordancia entre los documentos electrénicos originales y sus reproducciones, se
hara constar en éstas la diligencia del funcionario competente que acredite la identidad con el documento
original. Dichas reproducciones tendran la consideracion de copias auténticas a los efectos del articulo 27
de Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

Seccidén 3.2-Terminacién
Articulo 24. Terminacién del procedimiento administrativo electrénico.

La resolucién que ponga fin al procedimiento administrativo electronico garantizara la identidad del
6rgano competente. Ademas cumplird con los requisitos establecidos en el articulo 88 de Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

CAPITULO V. DEL REGISTRO ELECTRONICO DE FACTURAS
Articulo 25. Remision de las facturas electrénicas.

El procedimiento de tramitacion electronica de facturas se basa en aplicaciones que incorporan la
gestion de los documentos tramitados y en el empleo de sistemas electronicos de identificacion y firma.

Para la tramitacion de cada factura se formard un expediente electrénico que incorporard los
documentos electréonicos archivados en las aplicaciones del sistema de tramitacion electrénica de facturas.

Las facturas que se tramiten por el procedimiento de tramitacion electrénica de facturas se ajustaran
a los requisitos previstos en la Orden PRE/2971/2007, de 5 de octubre, sobre la expedicién de facturas
por medios electrénicos.
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El procedimiento de tramitacion electrénica de factura no exime a los 6rganos de contratacién de
cumplir las condiciones y evacuar los procedimientos impuestos por la normativa que en cada caso
resulte aplicable.

Articulo 26. Objeto del procedimiento de tramitacion de las facturas electrénicas.

El procedimiento de tramitacién electronica de facturas se empleara para la tramitacién administrativa
y contable de las facturas que sean objeto de registro a través de este medio.

Articulo 27. Garantias en la tramitacion de las facturas electrénicas.

Las facturas se tramitaran mediante aplicaciones informaticas y teleméticas que garanticen la
autenticidad e integridad de los documentos presentados, la confidencialidad de los datos comunicados,
la disponibilidad de los mismos y la conservacién de la informacién. Asimismo garantizaran la identidad
de los funcionarios y autoridades que intervengan en la tramitacion del expediente.

Articulo 28. Tramites del procedimiento de tramitacion de las facturas electrénicas.

Las aplicaciones del sistema informatico de facturas permitirdn evacuar, a través de medios
electrénicos, todos los tramites del procedimiento de gestidon de pagos de facturas, previsto en el Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley reguladora
de las Haciendas Locales y resto de la normativa vigente.

CAPITULO VI. DE LA GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS
Articulo 29. Gestion, almacenamiento y custodia de los documentos electrénicos.

1. Los documentos electrénicos recibidos o transmitidos a través del registro telematico seran
almacenados y custodiados en medios o soportes electrénicos por los responsables de la gestion de los
servidores del registro. El almacenamiento podra realizarse en el mismo formato o soporte en que se
origind el documento o en cualquier otro que asegure la integridad, identidad y seguridad del documento
que contenga.

2.Los gestores de los archivos del Ayuntamiento de Pepino y sus entidades vinculadas o dependientes
podran almacenar los documentos que no se reciban a través del registro telematico en soporte
informatico. Los documentos que no sean electrénicos podran convertirse en documentos electrénicos
para su depdsito en los registros correspondientes.

3. Lo dispuesto en los dos niUmeros anteriores se entiende no exime al érgano ante el que se tramite
el procedimiento administrativo de la obligacién de archivar una copia del documento electrénico que se
le haga llegar, asi como de transferir dichos documentos a los archivos centrales cuando asi lo establezca
la normativa correspondiente.

4.En todo caso, los sistemas de almacenamiento de documentos electrénicos contaran con medidas
de seguridad que garanticen la integridad, proteccién y conservacién de los documentos almacenados
y, en particular, la identificacion de los usuarios de dichos sistemas y el control de acceso a los mismos.

Articulo 30. Responsabilidad.

Salvo que la causa sea imputable al funcionamiento de los servicios de el Ayuntamiento de Pepino,
la responsabilidad por los perjuicios que sufran los ciudadanos como consecuencia de la presentacién
de documentos en el registro telematico o por la realizacidon de tramites por medios electrénicos sera
de cuenta del ciudadano.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA. Entrada en servicio

La entrada en servicio de la sede electronica del Ayuntamiento de Pepino se producira a los veinte
dias de su publicacion en el «Boletin Oficial» de la provincia de Toledo.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA. Accesibilidad

Los sujetos mencionados en el apartado a) del articulo 2 procuraran implantar aplicaciones que
faciliten el acceso de las personas discapacitadas y de las de edad avanzada a los servicios regulados en
el presente. Igualmente, estos sujetos podran exigir que las paginas o portales de internet cuya creacién
o mantenimiento financien apliquen criterios de accesibilidad.

DISPOSICION ADICIONAL TERCERA. Convenios de colaboraciéon

El Ayuntamiento de Pepino podra, mediante la firma del correspondiente convenio de colaboracion,
habilitar al registro electrénico para la recepcion de solicitudes, documentos o comunicaciones de la
competencia de otra Administracién o entidad.
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DISPOSICION ADICIONAL CUARTA. Nuevos tramites, servicios y procedimientos

La regulacion sobre establecimiento de nuevos tramites, servicios y procedimientos administrativos o
modificacion de los existentes deberd prever su tramitacion por los medios telematicos regulados en el
presente Reglamento, salvo que por razones técnicas, procedimentales o de otra indole aconsejen otra cosa.

DISPOSICION ADICIONAL QUINTA. Proteccion de datos de caracter personal

Los datos de caracter personal que la Administracion obtenga por el solo hecho de que los ciudadanos
realicen consultas o reciban informacién a través de redes abiertas de telecomunicacién no podran
formar parte de un fichero o base de datos administrativa, salvo autorizacién expresa del interesado; no
obstante, podran utilizarse datos que no tengan caracter personal con fines estadisticos.

DISPOSICION ADICIONAL SEXTA. Portal de transparencia

El Ayuntamiento de Pepino podrd incluir en su sede electrénica un portal de transparencia en que
se dard publicidad a aquellos datos relacionados con la actividad del Ayuntamiento de Pepino y sus
entidades vinculadas o dependientes cuando dicha publicidad sea exigida por una Ley.

DISPOSICION TRANSITORIA. Procedimientos iniciados a la entrada en vigor

Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento no serdn de aplicacién a los procedimientos
administrativos que, a la entrada en vigor de la misma, se encontraran iniciados.

DISPOSICION FINAL. Entrada en vigor

El presente Reglamento entrara en vigor a los veinte dias de su publicacién en el «Boletin Oficial» de
la provincia de Toledo.
Segundo: Notificar esta resolucion a los interesados y publicar asimismo su contenido en el «Boletin
Oficial» de la provincia de Toledo.
Lo que se hace publico para general conocimiento.
Pepino, 18 de septiembre de 2019.-El Alcalde, Inocencio Gil Resino.
N.°1.-5096
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