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Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE TOLEDO

Resolucién nimero 5048 de 4 de julio de 2019 por la que se convoca el proceso selectivo para
cubrir por el sistema de promocién interna cuatro plazas de educador social, incluidas en la
oferta de empleo publico del ayuntamiento de toledo para el afio 2018

La Junta de Gobierno Local de la Ciudad de Toledo, por acuerdo de 26 de septiembre de 2018, aprobd
la Oferta de Empleo Publico del Ayuntamiento de Toledo para el afo 2018, incorporando a la misma
4 plazas de Educador Social, Grupo A2, en la plantilla de personal laboral del Ayuntamiento, para su
cobertura por el sistema de promocién interna.

Portodo ello, en desarrollo de la Oferta de Empleo Publico y en ejercicio de la competencia delegada
por Resolucién de Alcaldia n° 4779 de fecha 18 de junio de 2019, he resuelto convocar el proceso selectivo
para cubrir las plazas citadas, con arreglo a las siguientes:

Bases de la convocatoria

1.- NORMAS GENERALES.

1.1.- Objeto del proceso selectivo.- Se convoca proceso selectivo para cubrir por el sistema de
promocion interna 4 plazas de Educador Social, Grupo A2, en la plantilla de personal laboral del
Ayuntamiento de Toledo.

1.2.-Normativa aplicable.- Al proceso selectivo le serd de aplicacion el Real Decreto Legislativo 5/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico; la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica; el Real Decreto
364/1995, de 10 de marzo; la Ley 4/2011, de 10 de marzo, del Empleo Publico de Castilla-La Mancha; la
Ley 7/85, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local; el Real Decreto Legislativo 781/1986,
de 18 de abiril; el Convenio Colectivo del Ayuntamiento de Toledo; y las Bases de esta convocatoria.

1.3.- Informacion sobre el proceso selectivo.- Ademas de los lugares previstos especificamente en estas
Bases podra facilitarse también informacién adicional en los siguientes teléfonos 925 330 608 y 925 330
609; esta informacién adicional tendra un valor orientativo y no sera vinculante para el Ayuntamiento
de Toledo, ni generara derechos para los interesados.

2.- REQUISITOS DE LOS ASPIRANTES.

2.1.- Requisitos. Podran participar en el procedimiento selectivo el personal laboral fijo del
Ayuntamiento de Toledo que cumpla los siguientes requisitos:

a. Estar en situacion de servicio activo o asimilada y tener una antigiedad minima de dos afios en
su Categoria profesional. A estos efectos, se entendera por situacion asimilada cualquier otra situacion
diferente a la de servicio activo que conlleve la reserva del puesto de trabajo.

b. Estar en posesién del titulo académico de Diplomado/Grado en Educacién Social o equivalente.

c. Poseer la capacidad funcional para el desempenio de las tareas.

d. No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las
Administraciones publicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades
Auténomas, no hallarse en inhabilitacién absoluta, ni hallarse en inhabilitacién para el ejercicio de las
funciones propias de la categoria objeto de la convocatoria.

e. No haber sido condenado por sentencia firme por algun delito contra la libertad e indemnidad
sexual, prostitucion y explotacion sexual y corrupcion de menores, asi como la trata de seres humanos.

2.2.- Todos los requisitos exigidos deberan reunirse el dia en que finalice la presentacién de las
solicitudes.

3. SOLICITUDES.

3.1. Forma. Las solicitudes para tomar parte en el proceso selectivo se cumplimentaran por medios
electrénicos en el modelo disponible en la Sede Electréonica del Ayuntamiento de Toledo (https://sede.
toledo.es), debiendo presentarse en el plazo y lugar sefalados en las bases 3.2y 3.3.

3.2.Plazo de presentacion. El plazo de presentacion de solicitudes sera de veinte dias habiles contados
a partir del siguiente al de la publicacién de la convocatoria en el “Boletin Oficial” de la Provincia de
Toledo. En el caso de que el ultimo dia de presentacion de solicitudes fuera sabado, domingo o festivo,
el plazo finalizara el siguiente dia habil.

3.3. Lugar de presentacion. Una vez cumplimentadas, las solicitudes se presentaran por cualquiera
de las formas siguientes:

a) Presencialmente. En este caso, los participantes deberan imprimir la solicitud y presentarla, una
vez firmada y abonados los derechos de examen en la forma y cuantia previstas en la base 3.4, en
cualquiera de las Oficinas de Asistencia en materia de Registro del Ayuntamiento de Toledo, ubicadas
en las direcciones recogidas en la Sede Electréonica del Ayuntamiento. A la solicitud deberd adjuntarse
el justificante de pago de la tasa por derechos de examen.

b) Telematicamente. A través del Registro Electronico del Ayuntamiento de Toledo (https://sede.toledo.
es), para cuyo acceso serd imprescindible disponer de certificado electréonico. En este caso, se adjuntaran
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al registro el documento de la solicitud debidamente cumplimentadoYy el justificante del pago de la tasa
por derechos de examen; el abono de esta tasa se hara a través del enlace a la Oficina Virtual Tributaria
existente en la direccién http://www.toledo.es/el-ayuntamiento/empleo-publico. Una vez realizado el
registro el sistema expedira un resguardo acreditativo del mismo.

¢) Otras formas de presentacion. Las solicitudes también podran presentarse con arreglo a lo previsto
en el apartado 4 del articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas. Las solicitudes que se presenten a través de las oficinas de
correos deberan ir en sobre abierto para ser fechadas y selladas por el funcionario de correos antes de
ser certificadas.

3.4.- Derechos de examen.- El importe de los derechos por participacion en el proceso selectivo
es de 18,00 euros. Los derechos de examen se abonaran mediante autoliquidacién, que podra ser
obtenida y pagada en la Oficina Virtual Tributaria a la que se accede a través del enlace http://www.
toledo.es/el-ayuntamiento/empleo-publico o desde la propia Sede Electrénica; asi mismo podran
abonarse directamente, mediante tarjeta bancaria, en las Oficinas de Asistencia en materia de Registro
del Ayuntamiento de Toledo.

La falta de pago de los derechos de examen en tiempo y forma supondra la no admisién del aspirante
al proceso selectivo. No procedera la devolucién de los derechos de examen a los aspirantes excluidos
del proceso selectivo. En ningun caso, el pago de los derechos de examen dara derecho por si mismo a
la participacién en el proceso selectivo para lo que sera necesario, ademas, la presentacion en tiempoy
forma del impreso de solicitud con arreglo a lo dispuesto en las bases 3.2y 3.3.

3.5.- Instrucciones para cumplimentar la solicitud. Al cumplimentar la solicitud deberdn sequirse las
siguientes instrucciones:

3.5.1. En el apartado referido a la “Convocatoria”, se expresara “Educador/a Social”.

3.5.2.- En el apartado referido a “sistema de acceso” se marcara “promocion interna”.

3.5.3. En el apartado referido al “Titulo exigido en la convocatoria”, se expresara el titulo académico
que se posea de entre los recogidos en la base 2.1, b).

3.5.4. En el apartado referido al “importe liquidacion” habra que consignar el importe exacto de los
derechos de examen recogido en la base 3.4.

4. ADMISION DE CANDIDATOS.

4.1- Relaciones provisionales de aspirantes. Expirado el plazo de presentacion de solicitudes, en el
plazo de un mes se publicara la relacién provisional de aspirantes admitidos y excluidos del proceso
selectivo con expresidn de la causa de no admisidn, en su caso. La relacion se publicara en el “Boletin
Oficial” de la provincia de Toledo.

4.2. Subsanacion de los defectos de exclusion. Los errores de hecho podran subsanarse en cualquier
momento de oficio o a instancia del interesado. En todo caso, la Resolucién por la que se publique
la relacién provisional de aspirantes excluidos establecera el plazo de diez dias habiles para que los
interesados puedan subsanar, en su caso, los defectos que motivaran su exclusion. Quienes no subsanen
los defectos dentro del plazo sefalado, justificando su derecho a ser admitidos, seran definitivamente
excluidos del proceso selectivo.

4.3 Relaciones definitivas de aspirantes. Transcurrido el plazo fijado para subsanar los defectos, en el
plazo de un mes se publicardn en los mismos lugares las relaciones definitivas de aspirantes admitidos
y excluidos, asi como el lugar, la fecha y la hora de realizacidn del primer ejercicio del proceso selectivo
y la composicion de la Comisidn de Seleccién.

5. COMISION DE SELECCION.

5.1.-Composicion. La Comision de Seleccion del proceso selectivo estara formada por cinco miembros
titulares y sus correspondientes suplentes: un Presidente, un Secretario con voz y voto, y tres vocales,
todos ellos funcionarios de carrera o personal laboral fijo con nivel de titulacion académica igual o
superior al exigido para el ingreso. Su nombramiento se publicara en el “Boletin Oficial” de la Provincia
de Toledo con ocasion de la publicacion las relaciones definitivas de aspirantes admitidos y excluidos
del proceso selectivo.

La Comisién podré disponer la incorporacion a sus trabajos de asesores especialistas para aquellas
pruebas que lo considere necesario, limitdndose dichos asesores a prestar su colaboracién en sus
especialidades técnicas. Podran disponer asi mismo la utilizacién de personal colaborador en materias
de organizacién, coordinacién y vigilancia para la realizacién de las pruebas

5.2. Abstencion y recusacion. Los miembros de la Comisién de Seleccion deberdn abstenerse de
intervenir, notificandolo a la autoridad que les nombro, cuando concurran en ellos circunstancias de
las previstas en el art. 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Publico. Asi
mismo, quienes participen en el proceso podran recusar a los miembros de la Comisiéon cuando concurran
las circunstancias previstas en el referido articulo.

5.3. Actuacion. Previa convocatoria de su Presidente, la Comision se constituira con la asistencia del
Presidente, el Secretario y al menos uno de sus vocales, titulares o suplentes. En la sesién de constitucién
se acordaran las decisiones que correspondan en orden al correcto desarrollo del proceso selectivo.

Dentro del proceso selectivo, la Comisidn de Seleccién resolverd todas las dudas que pudieran surgir
en aplicacién de estas bases, asi como la forma de actuacion en los casos no previstos. Su procedimiento
de actuacion se ajustard a lo dispuesto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector
Publico, para el funcionamiento de los érganos colegiados.
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A efectos de comunicaciones y demds incidencias la Comision de Seleccién tendrd su sede en las
Casas Consistoriales del Ayuntamiento de Toledo.

5.4, Clasificacién. La Comisién tendrd la categoria segunda de las previstas en el R.D. 462/2002, de 24
de mayo, sobre indemnizaciones por razén del servicio.

6. PROCEDIMIENTO DE SELECCION Y CALIFICACION.

6.1.- Procedimiento.- De conformidad con lo establecido en el articulo 27.2 del Convenio Colectivo
para el personal laboral del Ayuntamiento, la seleccién de los aspirantes se realizard por el procedimiento
de concurso-oposicién. La puntuacion maxima alcanzable en el concurso-oposicion sera de 100 puntos;
de ellos 60 corresponderan a la fase de oposicidon y 40 a la de concurso. Para pasar a la fase de concurso
los aspirantes deberan haber superado previamente la de oposicién

6.2.- Fase de oposicion: constara de dos pruebas selectivas, una tedrica y otra practica, ambas
eliminatorias:

a) Prueba tedrica. Consistird en desarrollar por escrito y en el plazo méximo de tres horas dos temas
de entre cuatro extraidos por sorteo de los comprendidos en el programa de materias recogido en el
Anexo a estas bases. La prueba se calificard de 0 a 20 puntos, siendo necesario obtener un minimo de
10 puntos para superarla. Cada tema se puntuara de 0 a 10 puntos, obteniéndose la calificacion final
de la prueba de la suma de las calificaciones obtenidas en cada uno de ellos. La prueba se puntuara
directamente y de forma individual por los miembros de la Comisién de Seleccién, siendo su puntuacion
final la media aritmética resultante de las puntuaciones de todos ellos, excluidas las puntuaciones que
varien mas de 3 puntos de la media inicial. Para su calificacion se tendran en cuenta el volumen de los
conocimientos especificos y la precisién en su exposicion, asi como la calidad de la expresion escrita del
aspirante. El ejercicio se leera por el aspirante en lectura publica ante la Comisién, que podra plantearle
cuantas cuestiones considere necesarias en relacion con el contenido de los temas desarrollados, por
un tiempo maximo de 15 minutos.

b) Prueba practica. Consistird en desarrollar por escrito y durante el tiempo maximo de cuatro
horas de uno o varios supuestos practicos propuestos por la Comisién y relacionados con las materias
comprendidas en el programa del Anexo a estas bases y con las funciones de la Categoria de Educador
Social. La prueba se calificard de 0 a 40 puntos, siendo necesario obtener un minimo de 20 puntos para
superarla. Se puntuard directamente y de forma individual por los miembros de la Comisién de Seleccién,
siendo su puntuacién final la media aritmética resultante de las puntuaciones de todos ellos excluidas las
puntuaciones que varien mas de seis puntos de la media inicial. Para su calificacion se tendra en cuenta
la capacidad de analisis y la aplicacién razonada y precisa de los conocimientos tedricos a la resolucion
de las cuestiones practicas planteadas.

6.3.- Fase concurso: consistird en la valoracion, hasta un maximo de 40 puntos, de los siguientes méritos:

a).- Hasta un méaximo de 20 puntos por la antigiiedad reconocida en cualquier Administracién Publica.
El computo de los servicios prestados se realizard por meses completos, a razén de 0,333 puntos por mes.

b).- 10 puntos por pertenecer a la Categoria profesional de Educador de Familia, Grupo C1.

¢).- Hasta un maximo de 10 puntos por haber desempefado definitiva o provisionalmente mediante
resolucion expresa las funciones propias de Educador Social, a razén de 0,833 puntos por mes completo
de servicios.

La valoracién final de la fase de concurso se obtendra de la suma de las valoraciones obtenidas en
los diferentes méritos.

6.4.- Calificacion final del proceso selectivo. La calificacion final del proceso selectivo se obtendra de
la suma de las puntuaciones obtenidas en la fase de concurso y en la de oposicion. En el caso de empates
se dirimiran por los siguientes criterios y por este orden de prelacién: la mayor puntuacién obtenida en
la fase de oposicidn; de persistir el empate por la mayor puntuacién obtenida en la prueba practica; y
de la persistir ain por mayor antigliedad en la categoria de Educador de Familia o, en su defecto, por la
mayor edad de los aspirantes.

7. CALENDARIO Y DESARROLLO DEL PROCESO SELECTIVO.

7.1.- Calendario.- Las pruebas de la oposicion no comenzardn antes del dia 1 de septiembre de 2019.
La fecha, hora y lugar para la realizacion de la primera prueba se publicaré en el “Boletin Oficial” de la
Provincia de Toledo con ocasién de la publicacion de las relaciones definitivas de aspirantes admitidos
y excluidos del proceso selectivo. La fecha, lugar y hora para la realizacién de la segunda prueba se
publicard en el Tablén Edictal del Ayuntamiento de Toledo (https://sede.toledo.es).

La duracion del proceso selectivo no excederd de seis meses contados desde la fecha de realizacion
de la primera prueba hasta la propuesta por la Comisién de Seleccién de los aspirantes seleccionados.
Entre la publicacion de la relacién de aspirantes aprobados en una prueba y el comienzo de la siguiente
debera transcurrir un plazo minimo de setenta y dos horas y méximo de veinte dias naturales.

7.2. Llamamiento. Los aspirantes seran convocados para cada prueba en llamamiento Unico, siendo
excluidos de las pruebas quienes no comparezcan, salvo en los casos debidamente justificados y
libremente apreciados por la Comisién.

7.3.- Orden de actuacion. El orden de actuacion de los aspirantes en las pruebas que lo requieran se
iniciara alfabéticamente por el primero de la letra “T” de conformidad con lo establecido por Resolucién
de 20 de noviembre de 2018, de la Direccién General de la Funcién Publica de la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha, para el aio 2019.
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7.4. Acreditaciéon de personalidad. La Comisién podra requerir en cualquier momento a los aspirantes
para que acrediten su personalidad, debiéndose personar en el dia del examen con la copia de la instancia
para participar en el correspondiente proceso selectivo. Si en el transcurso del procedimiento selectivo
llegara a conocimiento de la Comision que alguno de los aspirantes carece de los requisitos necesarios
para participar en la convocatoria, lo comunicara al 6rgano convocante para su exclusién del proceso
selectivo.

7.5.- Acreditacion méritos. Concluida la fase de oposicién se abrird un plazo de 10 dias naturales para
que los aspirantes que la hubieran superado presenten la documentacion acreditativa de los méritos a
valorar en la fase de concurso. A estos efectos, los méritos derivados de la relacién de servicios de los
aspirantes con el Ayuntamiento de Toledo se acreditaran de oficio por el Servicio de Régimen Interior.

7.6.- Publicacion de las calificaciones y de la valoracién de méritos. La Comisién der Seleccion publicara
en el Tablén Edictal del Ayuntamiento de Toledo (https://sede.toledo.es) la calificacion de las pruebas
selectivas de la fase de oposicion y la relacion de los aspirantes aprobados, asi como la valoracién de los
méritos obtenidos en la fase de concurso, con expresion de la puntuacion obtenida.

8. RELACION DE ASPIRANTES APROBADOS EN EL PROCESO SELECTIVO Y PROPUESTA DE
CONTRATACION.

Concluidas las pruebas selectivas de la fase de oposicion y la valoracién de méritos de la fase de
concurso, la Comisién de Seleccién publicard en Tabléon Edictal del Ayuntamiento de Toledo (https:/
sede.toledo.es) la relacién con los aspirantes aprobados en el proceso selectivo con expresién de las
calificaciones obtenidas, elevandola a la Autoridad competente para su contratacién. El nimero de
aspirantes aprobados en el proceso selectivo no podra superar en ningun caso al de plazas convocadas.

9. PRESENTACION DE DOCUMENTOS Y CONTRATACION.

9.1. Documentos exigidos. Los aspirantes propuestos presentard ante el 6rgano convocante, dentro
del plazo de veinte dias naturales contados a partir de que se haga publica las relacion de aprobados/
as a que se refiere la Base 8, los documentos acreditativos de las condiciones de capacidad y requisitos
exigidos en la Convocatoria. El requisito previsto en la base 2.1 e) debera acreditarse mediante certificacion
negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales.

9.2. Falta de presentacién de documentos. Si dentro del plazo fijado, salvo caso de fuerza mayor, no
se presentara la documentacion o, del examen de la misma, se dedujera que carece de alguno de los
requisitos sefialados en la Base 2.1 no podré ser contratado, sin perjuicio de la responsabilidad en que
hubiera podido incurrir por falsedad en su solicitud inicial.

9.3.- Contratacién. Presentada la documentacién acreditativa de los requisitos, la Autoridad
competente procedera a la contratacion de los aspirantes propuestos por la Comision de Seleccién.

10. NORMA FINAL.

La Convocatoria, sus Bases y cuantos actos administrativos se deriven de éstas y de la actuacién del
Tribunal, podran ser impugnados por los/las interesados/as en los casos y en la forma establecida en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
y en la Ley 29/1998, de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

ANEXO

PROGRAMA DE MATERIAS

Tema 1.- La Constitucién Espafola. La organizacién territorial del Estado y las Administraciones
Publicas: La Administracion General del Estado y la Administracién de las Comunidades Autébnomas.

Tema 2.- La Administracion Local: la Ley 7/1985, Reguladora de las Bases del Régimen Local. El
Municipio: organizacién y competencias.

Tema 3.- La organizacién municipal del Ayuntamiento de Toledo.

Tema 4.- El procedimiento administrativo local. Derechos de las personas en sus relaciones con
las Administraciones Publicas. Los titulares de las unidades administrativas y su responsabilidad en la
tramitacion de los procedimientos.

Tema 5.- El presupuesto del Ayuntamiento de Toledo: elaboracién, aprobacion y ejecucién.

Tema 6.- La transparencia en la Administracion del Ayuntamiento de Toledo: normativa de aplicacion.
Publicidad activa y derecho de acceso a la informacidn publica. La proteccidon de datos de caracter
personal: régimen juridico; principios y derechos de los ciudadanos.

Tema 7.- El Sistema Publico de Servicios Sociales de Atencion Primaria en Castilla-La Mancha.

Tema 8.- Estructura territorial y funcional del Sistema Publico de Servicios Sociales de Castilla-La
Mancha.

Tema 9.- Ley 14/20110, de 16 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla-La Mancha.

Tema 10.- Ley 5/2014, de 9 de octubre, de Proteccion Social y Juridica de la Infancia y la Adolescencia
de Castilla La Mancha.

Tema 11.- Politicas publicas de igualdad y violencias contra las mujeres.

Tema 12.- Rol del Educador y Educadora Social en la Promocién de la Autonomia Personal y Atencién
a las personas en Situacién de Dependencia.

Tema 13.- Perfil profesional del Educador en los Servicios Sociales de Atencidn Primaria.

Tema 14.- Competencias y funciones del Educador Social en los Servicios Sociales de Atencién Primaria

Tema 15.- Etica y Deontologia de la Educacién Social.
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Tema 16.- Planificacién y disefio de la intervencién en Educacién Social.

Tema 17.- Intervencién socioeducativa en situaciones de Maltrato Infantil en los Servicios Sociales de
Atencion Primaria.

Tema 18.- Intervencién socioeducativa con menores en situacion de riesgo en el dmbito municipal.

Tema 19.- Abordaje socioeducativo para la prevencidn, intervencién y seguimiento sobre absentismo
escolar.

Tema 20.- El papel del Educador Social en la intervencion familiar en los Servicios Sociales de Atencién
Primaria.

Tema 21.- La intervencién educativa orientada al trabajo grupal.

Tema 22.- El papel de la Educacién Social en el desarrollo comunitario.

Tema 23.- Intervencion del Educador Social en situaciones de exclusion social.

Tema 24.- El informe socioeducativo .Concepto, tipos y estructura. La redacciéon del informe.

Tema 25.- Estrategias de intervencidn socioeducativas y Recursos de atencion a la familia en la ciudad
de Toledo.

Tema 26.- La Familia: concepto y tipologia. La intervencion familiar. Modelos de intervencién familiar.
El papel socioeducativo con las familias.

Tema 27.- Programas de Intervencion familiar en Castilla La Mancha y en la Ciudad de Toledo

Tema 28.- La entrevista en la relacion educativa y de ayuda: pautas, criterios y condiciones para
favorecer el cambio y el aprendizaje.

Tema 29.- La figura del educador/a en el ambito de actuacion de la Insercién Socio laboral.

Toledo 5 de julio de 2019.-El Secretario General, Jerénimo Martinez Garcia.

Ne. 1.-3565
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