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Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA

Mediante resolucion de la Alcaldia-Presidencia de fecha 27 de diciembre de 2018 se ha procedido a
la regulacion de sede electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina de acuerdo con el siguiente
contenido:

“Dada cuenta de la necesidad de proceder a laregulacién de la sede electrénica, asi como a la creacion
y regulacién de la subsede electrénica y del portal tributario, y creacion y regulacién del Registro General
electrénico y auxiliar de licitacion electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

Y considerando los antecedentes y fundamentos juridicos que a continuacion se expresan:

ANTECEDENTES

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de las personas a los servicios publicos, establecid
en su momento el derecho de las personas a relacionarse electronicamente con las Administraciones
Publicas. El articulo 12 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, impone que las Administraciones Publicas deberan garantizar que los
interesados pueden relacionarse con la Administracion a través de medios electrénicos, para lo que
pondran a su disposicion los canales de acceso que sean necesarios asi como los sistemas y aplicaciones
que en cada caso se determinen.

Por su parte, el articulo 16 de la Ley 39/2015 establece que cada Administracion dispondra de un
Registro Electrénico General, en el que se hard el correspondiente asiento de todo documento que sea
presentado o que se reciba en cualquier 6rgano administrativo, organismo publico o entidad vinculado
o dependiente a éstos. También se podran anotar en el mismo, la salida de los documentos oficiales
dirigidos a otros érganos o particulares.

La Junta de Gobierno Local en su sesién de 12 de marzo de 2015 acordd la creacion de la sede
electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina, habiéndose publicado el mismo en el “Boletin
Oficial” de la provincia de Toledo nimero 90, de 23 de abril de 2015.

Para dar cumplimiento a la citada obligacion el Ayuntamiento de Talavera de la Reina estd realizando
los tramites necesarios para la progresiva implantacion de la Administraciéon electrénica. Con este fin, a
través de la presente disposicion se regula el régimen de funcionamiento de la sede electrénica, como
canal de acceso a los servicios electrénicos del Ayuntamiento, y la creacién y el procedimiento para el
adecuado tratamiento de escritos y solicitudes presentados del Registro electréonico municipal.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero: La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, dispone en su
articulo 38 que la sede electrénica es aquella direccion electrénica, disponible para las personas a través
de redes de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a una Administracién Publica, o bien a
una o varios organismos publicos o entidades de derecho publico en el ejercicio de sus competencias,
y que cada Administraciéon Publica determinara las condiciones e instrumentos de creacién de las
sedes electrénicas, con sujecion a los principios de transparencia, publicidad, responsabilidad, calidad,
seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e interoperabilidad, en todo caso debera garantizarse
la identificacion del 6rgano titular de la sede, asi como los medios disponibles para la formulacién de
sugerencias y quejas.

Segundo: El articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
delas Administraciones publicas establece que cada Administracién dispondra de un Registro electrénico
general, en el que se hara el correspondiente asiento de todo documento que sea presentado o que
se reciba en cualquier 6rgano administrativo, organismo publico o entidad vinculado o dependiente
a éstos. Asi mismo, dispone, que se podran anotar en el mismo, la salida de los documentos oficiales
dirigidos a otros 6rganos o particulares, que los organismos publicos vinculados o dependientes de
cada Administracion podran disponer de su propio registro electrénico plenamente interoperable e
interconectado con el Registro electrénico general de la Administracion de la que depende, y que el
Registro electronico general de cada Administracion funcionard como un portal que facilitard el acceso a
los registros electronicos de cada organismo. Tanto el Registro electrénico general de cada Administracién
como los registros electronicos de cada organismo cumplirdn con las garantias y medidas de seguridad
previstas en la legislacion en materia de proteccion de datos de caracter personal y que las disposiciones
de creacién de los registros electrénicos se publicaran en el diario oficial correspondiente y su texto
integro debera estar disponible para consulta en la sede electrénica de acceso al registro. En todo caso,
las disposiciones de creacion de registros electrénicos especificaran el 6rgano o unidad responsable de
su gestion, asi como la fecha y hora oficial y los dias declarados como inhabiles, concluyendo que en
la sede electronica de acceso a cada registro figurara la relacién actualizada de tramites que pueden
iniciarse en el mismo.

Tercero: La disposicién adicional decimoquinta de la Ley 9/2917, de 8 de octubre de |la Ley de Contratos
del Sector Publico establece que las notificaciones a las que hace referencia esta Ley se podran realizar
mediante direccion electrénica habilitada o mediante comparecencia electrénica. Exigiendo en su parrafo
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2 que la tramitacion de los procedimientos de adjudicacion de contratos regulados en la ley conllevard
la practica de las notificaciones y comunicaciones derivadas de los mismos por medios exclusivamente
electrénicos, asi como que la presentacion de ofertas y solicitudes de participacién se llevara a cabo
utilizando medios electrénicos.

La puesta en funcionamiento de la plataforma de licitacion electrénica del Ayuntamiento de Talavera
de la Reina, hace necesaria la creacion y regulaciéon tanto de una subsede para acceder a los distintos
servicios que ofrece dicha plataforma, como la creacién de un Registro electrénico auxiliar para el registro
de entrada de la documentacién presentada en los procedimientos de licitacion electrénica como de
salida de los documentos dirigidos a los distintos intervinientes en el procedimiento de licitacion.

Cuarto: Dada la prevision legal de que el acceso al registro electronico se realice desde la sede
electrénica de la Administracion titular y el amplio margen de autorregulacién otorgado para determinar
las condiciones e instrumentos de creacion de las sedes electrénicas, se considera conveniente contemplar,
en una misma disposicion normativa, la creacién y puesta en funcionamiento de la sede y el registro
electrénico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

Quinto: En virtud de lo dispuesto en el articulo 124.4 g) de la Ley 7/1985, de 2 de abiril, reguladora de
las Bases de Régimen Local, que establece que corresponde a la Alcaldia las funciones para dictar bandos,
decretos e instrucciones, resuelvo:

Primero: La aprobacién de la regulacion de la sede electrénica, creacion y regulacion de la subsede
electrénica y del Portal Tributario, y creacion y regulacion del Registro general electrénico y auxiliar de
licitacion electréonica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina, con arreglo a la siguiente disposicion:

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto.

El presente Decreto tiene por objeto:

-Regular el régimen de funcionamiento de la sede electrénica creada por Acuerdo de Junta de
Gobierno Local de 12 de marzo de 2015 y la creacién y el régimen de funcionamiento del registro
electrénico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

—Crear y regular el régimen de funcionamiento de la subsede del portal de licitacién electrénica.

—Creary regular el régimen de funcionamiento del portal tributario.

—Crear y regular el régimen de funcionamiento del Registro Electrénico General y los Registros
Auxiliares del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

Articulo 2. Sistemas de identificacion y autenticacion.

1. En la relacién electrénica de las personas con el Ayuntamiento de Talavera de la Reina, se admitiran
los sistemas de firma electrénica que, en los términos establecidos en el ordenamiento juridico, resulten
adecuados para garantizar laidentificacién de los interesados, la autenticidad e integridad de los documentos
electrénicosy que sean compatibles con los medios técnicos de los que dispone la Administracion municipal.

2. Los sistemas de firma electrénica avanzada admitidos por el Ayuntamiento de Talavera de la Reina
estaran publicados y recogidos en la sede electrénica, como medios para la identificacion de ciudadanos
y la autenticacion de sus documentos. Entre los sistemas admitidos estaran en todo caso, conforme a lo
dispuesto en el articulo 10 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, los sistemas de firma electrénica incorporados al documento nacional
de identidad.

3. En la sede electrénica se mantendra una relacion actualizada de los prestadores de servicios de
certificacion autorizados y de los tipos de certificados admitidos, asi como de los soportes, medios y
aplicaciones informaticas y telematicas a través de los cuales se podra efectuar la recepcion y salida de
solicitudes, escritos y comunicaciones entre el Ayuntamiento y cualquier persona fisica o juridica.

CAPITULO Il. SEDE ELECTRONICA.
Articulo 3. Creacion de la sede electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

1.La sede electrdnica es la direccién electrénica disponible para las personas cuya titularidad, gestién y
administracion corresponden al Ayuntamiento de Talavera de la Reina en el ejercicio de sus competencias.
A través de la sede las personas accederan a la informacién y a los servicios y tramites electrénicos de la
Administracion del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

2. La sede electronica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina se cre6 por acuerdo de la Junta de
Gobierno Local de su sesién de 12 de marzo de 2015.

3. La titularidad de la sede corresponde al Ayuntamiento de Talavera de la Reina, representado por
el Alcalde-Presidente de la Corporacién.

Articulo 4. Contenido y servicios de la sede electronica.

1.La sede electrénica del Ayuntamiento dara acceso, entre otros, a los siguientes contenidos y servicios:

a) Identificacién de la sede asi como del 6rgano titular y de los responsables de la gestion y de los
servicios disponibles en la misma.

b) Relacién actualizada de los servicios, gestiones y tramites, junto con los modelos de solicitudes,
escritos y comunicaciones que sean de aplicacion.
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¢) Relacion de los medios electrénicos que pueden ser utilizados por las personas en el ejercicio de
su derecho a relacionarse electréonicamente con la Administracién municipal.

d) Relacién de sistemas de firma electrénica que sean admitidos o utilizados en la sede.

e) Normativa de creacion de la propia sede electrénica y del registro electrénico.

f) Sistema de verificacion de los certificados de la sede.

g) Indicacién de lafechay hora oficial, asi como de los dias declarados inhabiles, a efectos de computo
de plazos.

h) Formulacién de sugerencias y reclamaciones.

i) Registro electronico.

j) Normativa vigente en cada dmbito de actuacion del Ayuntamiento de Talavera de la Reina, asi como
informacion de la estructura organica de la administracion municipal e identificacion de sus responsables.

I) Tablon de edictos electrénico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

m) Perfil de contratante.

2. El Ayuntamiento de Talavera de la Reina adoptara las medidas necesarias para lograr un adecuado
nivel de accesibilidad, en los términos establecidos en la normativa vigente, con el fin de que los contenidos
y servicios de su sede electrénica puedan ser utilizados por personas con algun tipo de discapacidad.

3. De acuerdo con el principio de neutralidad tecnoldgica, los requisitos técnicos necesarios para el
acceso a la sede electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina se adecuaran a los estandares y
directrices que favorezcan su interoperabilidad y su compatibilidad con el mayor nimero posible de
navegadores y, en general, de herramientas informaticas.

CAPITULO lll. SUBSEDE ELECTRONICA DE CONTRATACION

Articulo 5. Creacion de la subsede electronica de contratacion del Ayuntamiento de Talavera de
la Reina.

La sede electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina se cred por acuerdo de la Junta de Gobierno
Local de su sesion de 12 de marzo de 2015, siendo la direccién electrénica http:/sede.talavera.org.

Por la presente resolucion se crea la subsede electrénica de licitacion electronica del Ayuntamiento
de Talavera, con el fin de ofrecer una contratacién segura y con garantias y una oferta de catdlogo de
servicios de licitacion y contratacidn electrénica suficientes para cumplir con las garantias que impone
la ley 9/2017, del 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, y de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

La direccion electronica de referencia de la subsede es: https://licitacion.talavera.org,

La titularidad de la subsede corresponde al Ayuntamiento de Talavera de la Reina, representado por
el Alcalde-Presidente de la Corporacién.

Serdn responsables de la gestion, contenidos y servicios puestos a disposicion de la ciudadania en la
subsede electrdnica, las personas titulares de los servicios afectados por los contenidos.

La subsede contard con un certificado seguro reconocido.

Articulo 6. Contenido y servicios de la sede electrénica.

1. La subsede electrénica de licitacion del Ayuntamiento dard acceso, entre otros, a los siguientes
contenidos y servicios:

a) ldentificacion de la subsede asi como del érgano titular y de los responsables de la gestion y de
los servicios disponibles en la misma.

b) Relacién actualizada de los servicios, gestiones y tramites que en materia de licitacion electrénica
sea necesaria para relacionarse con el Ayuntamiento.

¢) Permitird el acceso de los interesados a sus datos, expedientes de contratacién, posibilidad de
presentar la documentacién requerida para poder ser adjudicatario del contrato y las notificaciones
electrénicas a través de la subsede.

d) Relacién de sistemas de firma electrénica que sean admitidos o utilizados en la subsede.

e) Normativa de creacion de la propia subsede electrénica y del registro electrénico auxiliar.

f) Sistema de verificacion de los certificados de la subsede.

g) Indicacién de la fecha y hora oficial a efectos de cdmputo de plazos.

h) Registro electrénico auxiliar de contratacion electrénica.

Articulo 7. Requisitos de acceso.

1. El acceso requiere por parte del usuario (licitador / ciudadano) una conexién a internet y disponer
de certificado digital o DNle con su lector y software para acceso y firma de documentos electrénicos.

2. Los requisitos técnicos se publicaran en la subsede.

3. Previamente la empresa deberd bien ser ya adjudicataria o estar inscrita en el Registro de licitadores
de la entidad.

Articulo 8. Caracteristicas principales.

La subsede de licitacion electrénica implementa la actualmente creada, para permitir la licitacion
electrénica, estableciendo mecanismos de identificacion seguros en base al acceso con certificado
digital y asi como el informacion existente en el sistema de contratacion de la empresa, representacion
y apoderamientos de la persona que accede y representa a la empresa.
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Elinteresado puede acceder a la informacion fundamental de los expedientes de contratacién en los
que toma parte desde su solicitud de participacion.

El servicio de notificaciones electronicas de la plataforma permitira la notificacion electrénica
fehaciente por comparecencia en la subsede electrénica de licitacidn, permitiendo las comunicaciones
y notificaciones relacionadas con la licitacion sin la necesidad de uso de correo ordinario ni fax.

CAPITULO IV. SUBSEDE ELECTRONICA DEL PORTAL TRIBUTARIO
Articulo 9. Creacion de la subsede electrénica del portal tributario.

1. Se crea la subsede electrénica del portal tributario del Ayuntamiento de Talavera de la Reina, para
la gestion de las competencias que en el dmbito tributario le confiere el ordenamiento juridico.

2. El desarrollo y entrada en vigor del funcionamiento de la subsede electrénica del portal tributario
queda diferida a su regulacidn por resolucién de la Alcaldia, y a su preceptiva publicacion.

CAPITULO V. REGISTRO ELECTRONICO

Articulo 10. Creacion del Registro electréonico general del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.
Ambito de aplicacion.

1. Se crea el Registro electrénico general del Ayuntamiento de Talavera de la Reina para la recepcion
y remisién de solicitudes, escritos y comunicaciones relativos a las actuaciones y procedimientos de su
competencia. En el que se hara el correspondiente asiento de todo documento que sea presentado o
que se reciba en cualquier érgano administrativo, organismo publico o entidad vinculado o dependiente
a éstos. El Registro electrénico general tendra su sede en la Oficina de Atencion al Ciudadano sita en la
plaza del Pan s/n de Talavera de la Reina.

2.Podran aportarse documentos que acompanen a la correspondiente solicitud, escrito o comunicacion
siempre que cumplan los estandares de formato y requisitos de seguridad que se determinen.

Articulo 11. Funciones del registro electrénico.

El registro electronico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina desarrollard las siguientes funciones:

a) La recepcion de escritos, solicitudes y comunicaciones relativas tramites y procedimientos de su
competencia y de documentos adjuntos.

b) La anotacién de los correspondientes asientos en el registro del Ayuntamiento.

) La expedicién de los recibos electrénicos de presentacién, necesarios para confirmar la recepcion
de las solicitudes, escritos y comunicaciones presentados, en los términos previstos en el articulo 11.

Articulo 12. Interconexién, coordinacion y gestion del Registro electrénico.

1. Dicho registro electronico se integrara a todos los efectos en el Registro general del Ayuntamiento
y tendrd caracter voluntario para las personas fisicas, salvo los supuestos de utilizacién obligatoria
establecidos por ley o por las normas de creacion de futuros procedimientos telematicos en que se regule
la presentacion de solicitudes, escritos o comunicaciones a través del registro referido.

Lainstalacion en soporte informético del registro garantizara la plena interconexién y comunicacion,
a fin de posibilitar el acceso por medios electronicos a los asientos registrales y a las copias electronicas
de los documentos presentados en cualquiera de las oficinas o unidades de registro del Ayuntamiento
de Talavera de la Reina.

2. La coordinacién y gestién del sistema de Registro en el Ayuntamiento de Talavera de la Reina
corresponde a la Oficina de Atencion al Ciudadano.

Articulo 13. Acceso al registro electronico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

1. El registro electrénico serd accesible a través de la sede electrénica del Ayuntamiento de Talavera
de la Reina.

2. En dicha sede electrénica estaran disponibles, permanentemente actualizados y organizados por
procedimientos y tramites, las solicitudes y modelos normalizados para su presentacién ante el registro
electrénico, segun vayan siendo objeto de aprobacién por el 6rgano competente del Ayuntamiento de
Talavera de la Reina.

3. La presentacién por medios electrénicos de solicitudes, escritos y comunicaciones en el registro
electrénico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina, en este momento, tendra caracter voluntario para
los interesados, siendo, por tanto, alternativa a la utilizacién de los lugares de presentacién sefialados en
el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

4. Los requisitos técnicos minimos necesarios para el acceso y utilizacién del registro electrénico del
Ayuntamiento de Talavera de la Reina son los recogidos en el anexo de este Decreto.

Articulo 14. Calendario, horarios y computo de plazos.

El registro electrénico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina se regird, en lo relativo a calendario,
horario y computo de plazos, por lo previsto en el articulo 31 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, y, en
particular, por los siguientes criterios:

1. El registro electronico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina permitird la presentacion de
solicitudes, escritos y comunicaciones todos los dias del afio, durante las veinticuatro horas del dia, sin

Jan
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perjuicio de las interrupciones necesarias por razones técnicas previsibles, de las que se informarda con
la antelacién que sea necesaria en cada caso y que resulte posible. En los supuestos de interrupcién no
planificada en el funcionamiento del registro electrénico, y siempre que sea posible, el usuario visualizara
un mensaje en el que se comunique tal circunstancia.

2. El registro electrénico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina se regird por la hora oficial de la
sede electrénica, donde figurara visible.

3. A efectos del computo de plazos, salvo lo regulado en procedimientos especiales, la presentacion
de solicitudes, escritos y comunicaciones en un dia inhabil se entendera realizada a las cero horas y un
segundo del primer dia habil siguiente. En ningln caso la presentacion electrénica de documentos
implicara la modificacién de los plazos establecidos legalmente.

4.El calendario de dias inhabiles a efectos del registro electronico del Ayuntamiento de Talavera de la
Reina serd el determinado por éste, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 30.7 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre. Este calendario estara publicado en la sede electrénica.

Articulo 15. Asientos registrales y anotaciones en el registro electrénico.

1. La presentacion y remision de solicitudes, escritos y comunicaciones dard lugar a la anotacién de
los asientos correspondientes en el registro electrénico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

2. El sistema de informacién que soporte el registro electrénico garantizara la constancia de cada
asiento que se practique y de su contenido.

3. Cada solicitud, escrito o comunicacién presentada en el registro electrénico del Ayuntamiento de
Talavera de la Reina se identificara en el asiento registral, que contendra al menos los siguientes datos:

—Numero o cédigo de registro individualizado.

—-Fechay hora de presentacion.

-La identidad y datos de localizacion del interesado. El registro electrénico recogera su nombre y
apellidos, documento nacional de identidad, NIF, NIE, pasaporte o equivalente, direccién postal y, en
su caso, electrénica. En el caso de personas juridicas, denominacién social, NIF, domicilio social y, en su
caso, direccion electronica.

-La identificacion del 6rgano al que se dirige el documento electrénico, si procede.

-La referencia del procedimiento con el que se relaciona, si procede.

Articulo 16. Recibos acreditativos de la presentacion electronica de solicitudes, escritos y
comunicaciones.

1. El registro electronico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina emitird automdaticamente, por
el mismo medio, y utilizando los sistemas que se determinen en funcién del procedimiento o tramite,
un recibo acreditativo de la presentacion ante el mismo de la solicitud, escrito o comunicacién de que
se trate, de forma tal que se garantice plenamente la autenticidad, la integridad y el no repudio por el
Ayuntamiento de los documentos y formularios presentados, asi como de los documentos adjuntos a los
mismos, proporcionando a las personas los elementos probatorios plenos del hecho de la presentacion
y del contenido de la documentacién presentada, susceptibles de utilizacidon posterior independiente.

2. El contenido del recibo sera el siguiente:

-Identificacion de que la presentacion se ha realizado en el registro electrénico.

-Identificacién de que se trata de una entrada en registro.

—-Ndmero o codigo de registro individualizado.

—-Fechay hora de presentacion.

—-Copia del escrito, comunicaciéon o solicitud presentada, siendo admisible a estos efectos la
reproduccion literal de los datos introducidos en el formulario de presentacion. En su caso, incluira
la identificacién del érgano al que se dirige el documento electrénico, asi como enumeracién y
denominacion de los documentos adjuntos.

3. El usuario debera ser advertido de que la no recepcién de recibo acreditativo de la presentacion
del escrito, solicitud o comunicacion o, en su caso, la recepcién de un mensaje de indicacion de error
implica que no se ha producido la recepcion del mismo, debiendo realizarse de nuevo la presentacién
en otro momento o utilizando otros medios.

4. La mera constatacion de la existencia de codigo malicioso o dispositivo susceptible de afectarala
integridad o seguridad del sistema, en cualquier documento electrénico adjunto a un formulario, sera
causa suficiente para el rechazo de la presentacién. En estos casos, se dejara constancia motivada del
problema detectado y se informard al interesado de la causa del rechazo.

Articulo 17. Documentacion no transmisible por via electronica.

Los documentos no disponibles en formato electrénico y que, por su naturaleza, no sean susceptibles
de aportacién utilizando el procedimiento de copia digitalizada previsto en la Norma Técnica de
Interoperabilidad de Digitalizacién de Documentos (resolucion de 19 de julio de 2011), podran incorporarse
a través de las vias previstas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en el plazo de diez
dias desde la presentacion del correspondiente formulario electrénico. El incumplimiento de este plazo
para aportacion de la documentacion complementaria podra dar lugar a su requerimiento conforme a
lo dispuesto en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.
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Articulo 18. Seguridad del Registro electronico.

El Servicio de Informatica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina serd el encargado de la seguridad
del registro electrénico con las siguientes responsabilidades:

-La disponibilidad y seguridad del registro electrénico, y la aplicacion de los medios tecnolégicos
adecuados para garantizar los requisitos de autenticidad, seguridad, conservacién y normalizacion, de
acuerdo con lo establecido en las normas que sean aplicables a dichos efectos.

—El cumplimiento de los estandares de formato y requisitos de seguridad que se determinen
legalmente.

—El desarrollo de todas las funciones informdticas que, con caracter general, sean necesarias para la
gestién ordinaria del registro electrénico, bajo la supervision del titular del Area de Gobierno competente
en materia de administracién electrénica.

Articulo 19. Responsabilidad.

1. El Ayuntamiento de Talavera de la Reina no respondera del uso fraudulento que los usuarios del
sistema puedan llevar a cabo de los servicios prestados mediante la administracién electrénica en
general, y mediante el uso de los servicios del registro electrénico en particular. A estos efectos, dichos
usuarios asumen con caracter exclusivo la responsabilidad de la custodia de los elementos necesarios
para su autentificacion en el acceso a los servicios de administracion electrénica del Ayuntamiento de
Talavera de la Reina, el establecimiento de la conexién precisa y la utilizacion de la firma electrénica, asi
como las consecuencias que pudieran derivarse del uso indebido, incorrecto, negligente, fraudulento
o delictivo de los mismos.

Igualmente sera responsabilidad del usuario la adecuada custodia y manejo de los ficheros que le
sean devueltos por el registro electrénico como acuse de recibo.

2. En el caso de presentacion de documentos electronicos que contengan cualquier tipo de cédigo
malicioso o dispositivo susceptible de afectar la integridad o seguridad del sistema, ademas de tenerse
por no presentados, en el caso de probarse la intencionalidad dolosa en su envio podra dar lugar a la
exigencia de las correspondientes responsabilidades civiles o penales en su caso, asi como a la exigencia
de las indemnizaciones por daios y perjuicios que sean procedentes.

CAPITULO VI. REGISTRO ELECTRONICO AUXILIAR DE LICITACION ELECTRONICA

Articulo 20. Creacion del Registro electrdnico auxiliar de licitacion electrénica del Ayuntamiento
de Talavera de la Reina. Ambito de aplicacién.

1.Se crea el registro electrénico de licitacidn electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina, que se
integra en el Registro General de la Corporacién, siendo auxiliar de éste. En el que se hard el correspondiente
asiento de todo documento que sea presentado o que se reciba en los procedimientos citados.

2. Podran aportarse documentos que se exijan en el procedimiento de contratacién siempre que
cumplan los estandares de formato y requisitos de seguridad que se determinen.

Articulo 21. Funciones del registro electronicoauxiliar.

El registro electréonico auxiliar de licitacién electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina
desarrollara las siguientes funciones:

a) La recepcion de escritos, solicitudes y comunicaciones relativas a trdmites y procedimientos de su
competencia relacionados con la licitacion electrénica.

b) La expedicion de los recibos electrénicos de presentacién, necesarios para confirmar la recepcion
de las solicitudes, escritos y comunicaciones presentados.

) La practica de notificaciones electrénicas relativas a los procedimientos de contratacién electrénica.

d) La expedicion automatica de los recibos electrénicos de presentacion de la documentacion.

e) Cualquier otro que le sea atribuida legal o reglamentariamente.

Articulo 22. Interconexion, coordinacion y gestion del Registro electronico auxiliar.

Lainstalacion en soporte informético del registro garantizara la plena interconexidon y comunicacion,
afin de posibilitar el acceso por medios electronicos a los asientos registrales y a las copias electrénicas
de los documentos presentados.

Articulo 23. Acceso al registro electronico auxiliar de licitacién electrénica del Ayuntamiento de
Talavera de la Reina.

1. El registro electrénico auxiliar de licitacion electrénica sera accesible a través de la subsede de
licitacion electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

2. En dicha subsede electrénica estaran disponibles las solicitudes y modelos normalizados para
su presentacion ante el registro electrénico, segun vayan siendo objeto de aprobacién por el érgano
competente del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

Articulo 24. Calendario, horarios y cémputo de plazos.

El registro electronico auxiliar de licitacién electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina se
regird, en lo relativo a calendario, horario y cdmputo de plazos, por lo previsto en el articulo 31 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, y, en particular, por los siguientes criterios:
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1. Elregistro permitird la presentacién de solicitudes, escritos y comunicaciones todos los dias del afo,
durante las veinticuatro horas del dia, sin perjuicio de las interrupciones necesarias por razones técnicas
previsibles, de las que se informara con la antelacion que sea necesaria en cada caso y que resulte posible.
En los supuestos de interrupcién no planificada en el funcionamiento del registro electrénico, y siempre
que sea posible, el usuario visualizard un mensaje en el que se comunique tal circunstancia.

Articulo 25. Asientos registrales y anotaciones en el registro electrénico.

1. La presentacion y remision de solicitudes, escritos y comunicaciones dard lugar a la anotacién de
los asientos correspondientes en el registro electrénico auxiliar de licitacidn electrénica.

2. El sistema de informacién que soporte el registro electrénico garantizara la constancia de cada
asiento que se practique y de su contenido.

Articulo 26. Recibos acreditativos de la presentacion electrénica de solicitudes, escritos y
comunicaciones.

1. El reqgistro electronico auxiliar de licitacion electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina
emitird automaticamente, por el mismo medio, y utilizando los sistemas que se determinen en funcion del
procedimiento o trdmite, un recibo acreditativo de la presentacion ante el mismo de la solicitud, escrito
o0 comunicacion de que se trate, de forma tal que se garantice plenamente la autenticidad, la integridad
y el no repudio por el Ayuntamiento de los documentos, proporcionando a las personas los elementos
probatorios plenos del hecho de la presentacién y del contenido de la documentacién presentada,
susceptibles de utilizacién posterior independiente.

2. El contenido del recibo sera el siguiente:

-Identificacion de que la presentacion se ha realizado en el registro electrénico auxiliar.

-Identificacion de que se trata de una entrada en registro.

—-Ndmero o codigo de registro individualizado.

—-Fechay hora de presentacion.

3. El usuario debera ser advertido de que la no recepciéon de recibo acreditativo de la presentacion
del escrito, solicitud o comunicacién o, en su caso, la recepcién de un mensaje de indicacion de error
implica que no se ha producido la recepcion del mismo, debiendo realizarse de nuevo la presentacion
en otro momento o utilizando otros medios.

4. La mera constatacion de la existencia de codigo malicioso o dispositivo susceptible de afectar a la
integridad o seguridad del sistema, en cualquier documento electrénico adjunto a un formulario, sera
causa suficiente para el rechazo de la presentacién. En estos casos, se dejara constancia motivada del
problema detectado y se informara al interesado de la causa del rechazo.

Articulo 27. Documentacion no transmisible por via electronica.

1. Los documentos no disponibles en formato electrénico y que, por su naturaleza, no sean
susceptibles de aportacion utilizando el procedimiento de copia digitalizada previsto en la Norma
Técnica de Interoperabilidad de Digitalizacion de Documentos (Resolucién de 19 de julio de 2011), podran
incorporarse a través de las vias previstas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en el
plazo de diez dias desde la presentacion del correspondiente formulario electrénico. El incumplimiento
de este plazo para aportacion de la documentacion complementaria podra dar lugar a su requerimiento
conforme a lo dispuesto en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Disposicion adicional primera. Registros auxiliares.

1. Son Registros auxiliares al Registro Electrénico General del Ayuntamiento de Talavera de la Reina,
los existentes en los siguientes servicios o departamentos municipales siguientes:
1. Archivo.
2. Tesoreria.
3. Juventud.
4. Contratacioén.
5. Gestioén Tributaria.
6. Intervencion.
7. Medio Ambiente.
8. Oficialia Mayor.
9. Oficina Técnica.
10. Personal.
11. Policia Local.
12. Sanidad.
13. Servicios Sociales.
14. Urbanismo.
15. Centro de la Mujer.
16. Deportes.
17. Festejos.
18. OMIC.
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19. Unidad de sanciones.
20.Servicios generales
2. Los registros auxiliares son meras oficinas del registro electronico general, y su régimen sera el
mismo establecido para éste en el que se insertaran sus correspondientes asientos registrales.

Disposicion adicional segunda. Interpretacion.

La interpretacion de la disposiciéon reguladora contenida en ésta resoluciéon debera realizarse de
forma integrada en todos sus capitulos, en el anexo que la acompana, y de conformidad con la Ley y las
normas reglamentarias vigentes sobre la materia.

Disposicion transitoria tnica.
La subsede electrénica del portal tributario del Ayuntamiento de Talavera de la Reina entrara en

vigor con su regulacién por resolucion de la Alcaldia y su preceptiva publicacién en el “Boletin Oficial”
de la provincia de Toledo.

Disposicion final primera. Habilitacion.

Se habilita al Concejal Delegado del Area para dictar, en el ambito de sus respectivas competencias,
las instrucciones necesarias para el desarrollo y aplicacién del presente decreto.

Disposicion final segunda. Publicacion y efectos.

La presente disposicion surtird efectos desde el dia siguiente al de su publicacion en el “Boletin oficial”
de la provincia de Toledo, sin perjuicio de su publicacion en la pagina web del Ayuntamiento de Talavera
de la Reina y en la sede electrénica.

ANEXO

Requerimientos técnicos minimos necesarios para el acceso y utilizacién del registro electrénico del
Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

1. Para presentar escritos en el registro electréonico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina es
necesario disponer de un certificado de firma electrénica avanzada, que debera ser conforme a la
recomendacion de la UIT X 509 version 3 o superiores (ISO/IEC 9594-8 de 1997) o aquellas otras que
pudieran ser publicadas, de conformidad con lo previsto en la legislacién de firma electrénica. Los
certificados admitidos por el Ayuntamiento de Talavera de la Reina estaran publicados y recogidos en la
sede electrénica, como medios para la identificacién de ciudadano y la autenticacion de sus documentos.

2.Como documentacioén electrénica adjunta a las solicitudes o escritos enviados a través del registro
electrénico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina, se podréan enviar ficheros electrénicos ajustandose
al tamano maximo y formatos admitidos por el Ayuntamiento, de los que se mantendra informacion
actualizada en la sede electrénica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina. En cualquier caso los
documentos adjuntos deberan cumplird la especificaciones técnicas establecidas en la resolucion de
19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcién Publica, por la que se aprueba la Norma
Técnica de Interoperabilidad de digitalizacién de documentos.

Las limitaciones de la aplicacidn registro electrénico son las siguientes:

—-Tamafo maximo por fichero anexo: 5 MB.

—Ndmero méximo de anexos: 1.

—Tamano maximo del conjunto de los 5 anexos: 15 MB.

—-Ndmero méximo de documentos: 10.

3. Cualquier futura modificacion en los requerimientos técnicos recogidos en este anexo se publicaran
en la sede electronica del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

Segundo. Proceder a la publicacién del texto integro de la disposicion contenida en esta resolucion
en el “Boletin Oficial” de la provincia de Toledo, para su entrada en vigor.

Tercero: Dar cuenta de esta resolucion a la Junta de Gobierno Local y al pleno de la excelentisima
Corporacién Municipal.

Lo que se hace publico para general conocimiento.

Talavera de la Reina, 3 de enero de 2019.—El Alcalde, Jaime Alberto Ramos Torres.

N.ol.-168
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