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Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ DE LA ZARZA

BASES GENERALES PARA LA CREACION DE UNA BOLSA DE EMPLEO PARA CUBRIR NECESIDADES
DE CONTRATACION LABORAL TEMPORAL EN MATERIA DE AUXILIARES DE AYUDA A DOMICILIO

PRIMERA. Normas generales.

Es objeto de las presentes bases la creacién de una bolsa de trabajo para cubrir necesidades de
contratacién laboral del servicio de ayuda a domicilio del municipio de Santa Cruz de la Zarza.

Las vacantes generadas por motivos de baja, ausencia, vacaciones, enfermedad o por la ampliacién
del servicio, se cubriran con contratos laborales temporales de duracion determinada. Las contrataciones
estaran vinculadas a la existencia de dotacion econdmica, con motivo del Convenio de colaboracion
para la prestacién del servicio de ayuda a domicilio que este Ayuntamiento mantiene con la Consejeria
de Bienestar Social.

SEGUNDA. Modalidad del contrato.

El personal incluido en la bolsa de trabajo se contratara por el orden en que figuren en la misma,
dependiendo de las necesidades de personal de este Ayuntamiento, mediante contratacién en régimen
laboral temporal de duracién determinada, regulada en el articulo 15 del texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

Las funciones a desarrollar seran las propias de auxiliar de ayuda a domicilio, entre las que se incluyen:

1. Realizar tareas basicas de limpieza y mantenimiento del hogar de la persona asistida, controlar la
documentacion y apoyarle y/o acompanarle en la realizacion de gestiones.

2. Asegurar la higiene personal y cuidados basicos de la persona asistida.

3. Controlar los habitos alimenticios del usuario.

4. Atender las necesidades fisicas, sanitarias y sociales del asistido.

5. Contribuir al sequimiento de los casos asistenciales con los profesionales de servicios sociales.

6. Reforzar las potencialidades fisicas y psiquicas del usuario, con el fin de evitar un deterioro en su
estado de salud, contribuyendo a su movilidad y mantenimiento fisico y psiquico.

7. Realizar los protocolos de seguimiento técnico del programa de ayuda a domicilio y comunicar al
equipo técnico las demandas y necesidades del usuario.

TERCERA. Condiciones de admision de aspirantes.

Para formar parte en las pruebas de seleccién, de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la
Ley 4/2011, de 10 de marzo, del Empleo Publico de Castilla-La Mancha, sera necesario:

a) Tener la nacionalidad espafiola, o de algun Estado miembro de la Unidn Europea o ser nacional de
algun Estado al que, en virtud de Tratados Internacionales celebrados por la Unién Europea y ratificados
por Espana, sea de aplicacion la libre circulacion de los trabajadores. También podran participar el conyuge
de los espanoles, de los nacionales de alguno de los Estados miembros de la Unidn Europea y de los
nacionales de algun estado al que, en virtud de los tratados internacionales celebrados por la Union
Europea y ratificados por Espaiia, sea de aplicacion la libre circulacion de los trabajadores, siempre que
no estén separados de derecho, asi como sus descendientes y los del cdnyuge, siempre que no se hayan
separado de derecho, menores de veintitn anos o mayores de dicha edad dependientes. Igualmente,
podran participar los extranjeros que acrediten su residencia legal en Espana y ostenten permiso de
trabajo en vigor.

b) Poseer la capacidad funcional para el desempeiio de las tareas.

¢) Tener cumplidos dieciséis afos y no exceder de la edad de jubilacion forzosa, salvo que por ley se
establezca otra edad méxima para el acceso al empleo publico.

d) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las
Administraciones publicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las comunidades
auténomas, no hallarse en inhabilitacion absoluta, ni hallarse en inhabilitacion para el ejercicio de las
funciones propias del cuerpo, escala o categoria objeto de la convocatoria mediante sentencia firme o
por haber sido despedido disciplinariamente de conformidad con lo previsto en el articulo 96.1.b del
Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. En el caso de ser nacional de otro
Estado, no hallarse inhabilitado o en situacidn equivalente ni haber sido sometido a sancion disciplinaria
o equivalente que impida, en su estado, en los mismos términos el acceso al empleo publico.

e) Requisito de titulacién académica: Estar en posesion de alguna de las siguientes titulaciones o
habilitaciones seguin acuerdo de 19 de octubre de 2017, por el que se modifica parcialmente el Acuerdo
del Consejo Territorial del Sistema para la autonomia y atencién a la dependencia de 27 de noviembre
de 2008, sobre criterios comunes de acreditacion para garantizar la calidad de los centros y servicios
del sistema para la autonomia y atencion a la dependencia, modificado por el acuerdo de 7 de octubre
de 2015 (Resolucién de 2 de diciembre de 2008, de la Secretaria de Estado de Politica Social, Familias y
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Atencién a la Dependenciay a la Discapacidad y Resolucién de 3 de noviembre de 2015, de la Secretaria
de Estado de Servicios Sociales e Igualdad):

—El titulo de técnico en cuidados auxiliares de enfermeria establecido por el real decreto 546/1995, de
7 de abril, o los titulos equivalentes de técnico auxiliar clinica, técnico auxiliar psiquiatria y técnico auxiliar
de enfermeria que se establecen en el Real Decreto 777/1998, de 30 de abril, 0 en su caso, cualquier otro
titulo que se publique con los mismos efectos profesionales.

—El titulo de técnico en atencidn a personas en situacién de dependencia, requlado por el Real Decreto
1593/2011, de 4 de noviembre, o el titulo equivalente de técnico de atencidn sociosanitaria, establecido
por el entonces Real Decreto 496/2003, de 2 de mayo, o en su caso, cualquier otro titulo que se publique
con los mismos efectos profesionales.

—Titulo de Técnico Superior en Integracion Social, establecido por el Real Decreto 1074/2012, de 13 de
julio, o el titulo equivalente de Técnico Superior en Integracién Social establecido por el entonces Real
Decreto 2061/1995, de 22 de diciembre, para aquellos profesionales que a la fecha de publicacion del
presente Acuerdo, se encuentren trabajando en la categoria profesional de asistente personal o auxiliar
de ayuda a domicilio.

—El certificado de profesionalidad de atencion sociosanitaria a personas dependientes en instituciones
sociales, requlado por el Real Decreto 1379/2008, de 1 de agosto, o en su caso, cualquier otro certificado
que se publique con los mismos efectos profesionales.

—El certificado de profesionalidad de atencién sociosanitaria a personas en el domicilio, regulado por
el Real Decreto 1379/2008, de 1 de agosto, o el equivalente certificado de profesionalidad de la ocupacion
de auxiliar de ayuda a domicilio, regulado por el entonces Real Decreto 331/1997, de 7 de marzo, o en su
caso, cualquier otro certificado que se publique con los mismos efectos profesionales.

—Habilitaciéon excepcional o provisional de personas con experiencia como auxiliares de ayuda a
domicilio, como gerocultoras o como cuidadoras segun Orden 1/2018, de 8 de enero, de la Consejeria de
Bienestar Social, por la que se establecen los procedimientos de habilitacidon excepcional y de habilitacién
provisional para el personal de atencién directa de los centros y servicios del sistema para la autonomia
y atencion a la dependencia. Bastara con que, al tiempo de finalizacidon de presentacién de instancias se
acredite haber solicitado la habilitacion provisional, si bien no se podra participar en la fase de oposicion
si no se acredita la obtencion de alguna de dichas habilitaciones.

Elaspirante debera acreditar documentalmente, aportando original o copia compulsada, que dispone
de alguna de las resefiadas titulaciones, certificados o habilitaciones.

f) No padecer enfermedad ni estar afectado por limitacién fisica o psiquica que le impida el normal
desempeno de las funciones propias del puesto de trabajo.

La totalidad de los requisitos establecidos en esta base tercera deberan poseerse en el dia de
finalizacion del plazo de presentacién de instancias, debiendo mantener los mismos durante todo el
proceso selectivo y hasta el momento de su contratacion.

CUARTA. Forma y plazo de presentacion de instancias.

Las solicitudes, requiriendo tomar parte en las correspondientes pruebas de seleccion, en las que
los aspirantes hardn constar que rednen las condiciones exigidas en las presentes bases generales, se
dirigiran al Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamiento y se presentaran en el Registro Electrénico General
de este Ayuntamiento, sito en plaza de la Constitucion, numero 1, C.P. 45370, o en alguno de los lugares
previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, en el plazo de veinte dias naturales contados a partir del dia siguiente
al de la publicacién del anuncio de la convocatoria en el “Boletin Oficial” de la provincia de Toledo.

La solicitud deberd ir acompanada por:

—Fotocopia compulsada del NIF o, en su caso, pasaporte.

—Fotocopia compulsada de la titulacién, certificaciones o habilitacion exigidas en la base tercera. Los
aspirantes que aleguen poseer estudios equivalentes a los exigidos, habran de citar la disposicion legal
en la que se reconozca tal equivalencia o, en su caso, aportar certificacién expedida por el organismo
competente en materia de homologacion de titulos académicos, que acredite la equivalencia.

—Declaracién jurada de reunir todos y cada uno de los requisitos establecidos en la base tercera.

-En caso de extranjeros, documentacién acreditativa de residencia legal y permiso de trabajo en
vigor en Espafa.

-Fotocopia compulsada del curriculum vitae del aspirante.

—Documentacién acreditativa de los méritos que se aleguen para la fase de concurso.

-Los aspirantes con minusvalias deberan aportar certificacion expedida por la Administracion
competente, con indicacion de que la misma no incapacita para el normal desempefo del puesto de
trabajo.

Los aspirantes con minusvalias deberan hacerlo constar en la solicitud, con el fin de hacer las
adaptaciones de tiempo y medios necesarios, para garantizar la igualdad de oportunidades con el resto
de los aspirantes.
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QUINTA. Admision de aspirantes.

Expirado el plazo de presentacion de instancias, la Alcaldia dictara resolucion en el plazo maximo de
un mes, declarando aprobada la lista provisional de admitidos y excluidos. En dicha resolucién, que se
publicard en el en el “Boletin Oficial” de la provincia de Toledo y en el tablén de anuncios del Ayuntamiento,
se sefialard un plazo de diez dias habiles para subsanacion.

Transcurrido el plazo de subsanacién, por la Alcaldia se aprobara la lista definitiva de aspirantes
admitidos y excluidos, que se publicara en el “Boletin Oficial” de la provincia de Toledo y en el tablén de
anuncios del Ayuntamiento (en el supuesto de que no existiesen reclamaciones contra la lista publicada,
se entendera elevada a definitiva sin la necesidad de una nueva publicacién). En la misma publicacion
se hard constar el dia, hora y lugar en que habra de realizarse el ejercicio de seleccion.

SEXTA. Tribunal calificador.

El Tribunal calificador se encargaré de evaluar el ejercicio de la oposicion y la baremacién de méritos
de la fase de concurso, y estard constituido por:

—Presidente.

-Secretario: el de la Corporaciéon o miembro de la misma en quien delegue.

—Tres vocales, empleados publicos.

En su composicidn se velara por el cumplimiento del principio de especialidad y de igualdad entre
hombres y mujeres.

En todo caso, no podran formar parte el personal de eleccién o designacién politica, ni funcionarios
interinos, ni personal eventual.

La designaciéon de los miembros del Tribunal incluird la de los respectivos suplentes, a quienes serdn
de aplicacion las mismas prescripciones que a los titulares.

La composicién del Tribunal deberad ser eminentemente técnica debiendo poseer todos sus
miembros, incluido el Presidente y el Secretario, titulacién igual o superior a la exigida para el acceso a
la plaza convocada, de acuerdo con lo establecido en el articulo 127.1 h) de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local, en su redaccién dada por el articulo 1.4 de la Ley 57/2003, de
16 de diciembre, de medidas para la modernizacion del gobierno local.

El Tribunal podra proponer la incorporacion a sus trabajos de asesores especialistas para las distintas
pruebas selectivas, limitdndose a prestar su colaboracion en sus respectivas especialidades técnicas con
VOzZ pero sin voto.

El Tribunal no podra constituirse sin la asistencia del Presidente, del Secretario y de la mitad de sus
miembros, titulares o suplentes, previa convocatoria del Presidente.

Los miembros del Tribunal son personalmente responsables del estricto cumplimento de las bases de la
convocatoria, de la sujecion a los plazos establecidos para la realizacion y valoracion de las pruebas y para
la publicacién de los resultados. Las dudas o reclamaciones que puedan originarse con la interpretacién
de la aplicacién de las bases de la presente convocatoria, asi como lo que deba hacerse en los casos no
previstos, serdn resueltas por el Tribunal, por mayoria. Su actuacién se ajustara a lo dispuesto en las
Leyes 39/2015 y 40/2015 del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo comun para el funcionamiento de los érganos colegiados.

A partir de su constitucion, los Tribunales requeriran para actuar validamente la presencia del
Presidente, del Secretario y de la mayoria de sus miembros titulares o suplentes.

Se extendera por el Secretario un acta de cada una de las sesiones, que sera leida en la siguiente
sesién y hechas, en su caso las rectificaciones que procedan, se autorizara con la firma del Secretario y
el visto bueno del Sr. Presidente. En las actas se consignaran todos los asistentes, dia hora y objeto de la
reuniony en las relativas a la practica del ejercicio se hara constar el contenido o enunciado de la prueba
o temas que se hayan desarrollado, asi como las incidencias dignas de destacar.

Los actos que dicte el Tribunal durante el desarrollo del proceso selectivo no podran ser objeto de
recurso, salvo cuando por su naturaleza puedan ser considerados definitivos o de tramite cualificado,
conforme a lo establecido en las Leyes 39/2015 y 40/2015, del Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun. En este caso, los aspirantes afectados podran
interponer recurso de alzada, en el plazo de un mes contado desde el dia siguiente a la publicacién o
notificacion del acto, ante la autoridad que haya nombrado al Presidente.

El Tribunal adoptara las medidas oportunas para garantizar que los ejercicios escritos de la fase de
oposicion sean corregidos sin que se conozca la identidad del opositor. Aquellos opositores en cuyos
ejercicios figuren nombres, marcas o signos que permitan conocer su identidad seran eliminados del
proceso selectivo.

SEPTIMA. Sistemas de seleccién y desarrollo de los procesos.
Procedimiento de seleccion:

El procedimiento de seleccion de los aspirantes constard de las siguientes fases:
—Oposicion.
—Concurso.
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Fase de oposicion:

La fase de oposicidn sera previa a la del concurso. Consistird en la realizacion de una prueba de aptitud,
eliminatoria y obligatoria para los aspirantes.

Los aspirantes seran convocados en llamamiento tnico, siendo excluidos de la oposicidon quienes no
comparezcan, salvo causa de fuerza mayor debidamente acreditaday libremente apreciada por el Tribunal.

En cualquier momento el Tribunal podra requerir a los opositores para que acrediten su personalidad.

Los candidatos deberan acudir provistos del NIF o, en su defecto, pasaporte o carné de conducir.

El ejercicio de la prueba sera obligatorio y eliminatorio, calificindose hasta un maximo de 10 puntos,
siendo eliminados los aspirantes que no alcancen un minimo de 5 puntos. La puntuacion se hallara
calculando la media aritmética de las puntuaciones otorgadas por cada uno de los miembros del Tribunal.

El ejercicio de la oposicion serd el siguiente:

Fase de oposicion (maximo 10 puntos):

El ejercicio consistira en responder a un cuestionario de 20 preguntas con tres respuestas, de las cuales
tan solo una sera la correcta, relativas al temario que figura como anexo en la presente convocatoria.
Tendra una duracion de 45 minutos y se calificard de 0 a 10 puntos, siendo necesario para aprobar obtener
una calificacion de 5 puntos. Cada respuesta correcta se valorara a 0,50 puntos, penalizadndose con 0,25
las respuestas errdneas. Las respuestas no contestadas no se tendran en cuenta.

Fase de concurso (maximo 10 puntos):

a) Formacién: maximo 5 puntos:
—Por poseer titulo superior al exigido en la convocatoria: 2 puntos.
—Por cursos de formacion o perfeccionamiento: maximo 3 puntos.
-De mas de 100 horas: 1 punto por cada curso.
-De entre 50 y 100 horas: 0,5 puntos por cada curso.
-De hasta 50 horas: 0,2 puntos por cada curso.
b) Experiencia: maximo 5 puntos. Se debe acreditar con la presentacion de certificado de empresa
en el que figure el puesto de trabajo desempefado y/o vida laboral.
-0,50 puntos por cada mes de experiencia profesional acreditada de auxiliar de ayuda a domicilio en
el Ayuntamiento de Santa Cruz de la Zarza.
-0,30 puntos por cada mes de experiencia profesional acreditada de auxiliar de ayuda a domicilio
en otras Administraciones Publicas.
-0,15 puntos por cada mes de experiencia profesional acreditada de auxiliar de ayuda a domicilio en
instituciones privadas.

OCTAVA. Calificacion.

La calificacién final serd la suma de los puntos obtenidos en la fase de oposicién y la obtenida en la
fase de concurso.

NOVENA. Relacion de aprobados, presentacién de documentos y formalizacion del contrato.

Concluidas las pruebas, se elevard al drgano competente propuesta de candidatos que hayan superado
el presente proceso selectivo, para la formacién de la bolsa de trabajo por orden de puntuacion obtenida
de mayor a menor.

Los aspirantes propuestos aportaran, ante la Secretaria de la Corporacién, dentro del plazo de
veinte dias naturales desde que se publique en el tablén de edictos del Ayuntamiento, la relacién de
aprobados, los documentos acreditativos de reunir las condiciones de capacidad y requisitos exigidos
en la convocatoria, en caso de que no los hayan aportado antes.

Si los aspirantes propuestos, salvo los casos de fuerza mayor, no presentasen la documentacion
dentro del plazo indicado o de la misma se dedujese que carecen de alguno de los requisitos exigidos,
no podran ser contratado, quedando anuladas todas sus actuaciones, sin perjuicio de la responsabilidad
en que pudieran haber incurrido por falsedad en sus solicitudes de participacion.

DECIMA. Funcionamiento de la bolsa de trabajo.

Todas las personas que superen el proceso de seleccidn serdn incluidas en una bolsa de trabajo para
las futuras contrataciones que resulten necesarias a fin de cubrir vacantes temporalmente, ordenadas
segun la puntuacién obtenida.

El integrante de la bolsa que obtenga un contrato de trabajo causara baja en la bolsa, y una vez que
finalice su contrato de trabajo con el Ayuntamiento volverd a causar alta en la bolsa de empleo en el
puesto de la misma que le corresponda en relaciéon con los puntos obtenidos.

Larenunciaa un puesto de trabajo ofertado supondra el pase del aspirante al dltimo lugar de la bolsa
de empleo, salvo que concurra una de las siguientes circunstancias:

—Parto, baja por maternidad o situaciones asimiladas.

—-Enfermedad grave que impida la asistencia al trabajo, siempre que se acredite debidamente.

—Ejercicio de cargo publico representativo que imposibilite la asistencia al trabajo.
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Cuando un aspirante renuncie por segunda vez, serd excluido definitivamente de la bolsa de trabajo,
salvo causa justificada.

UNDECIMA. Incidencias

Las presentes bases y convocatoria podran serimpugnadas de conformidad con lo establecido en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Asimismo, la Jurisdiccidn competente para resolver las controversias en relaciéon con los efectos y
resolucién del contrato laboral serd la Jurisdiccion Social.

Contra la convocatoria y sus bases, que agotan la via administrativa, se podrd interponer por
los interesados recurso de reposicion en el plazo de un mes ante la Alcaldia, previo al contencioso-
administrativo en el plazo de dos meses ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Toledo a
partir del dia siguiente al de publicacion de su anuncio en el “Boletin Oficial” de la provincia de Toledo
(articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa).

En lo no previsto en las bases, se regird por la Ley 4/2011, de 10 de marzo, del Empleo Publico de
Castilla-La Mancha, el texto refundido de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico, aprobado
por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, el Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el
que se aprueba el Reglamento General de ingreso del personal al servicio de la Administracién General
del Estado y de provision de puestos de trabajo y promocién profesional de los funcionarios civiles de
la Administracion General del Estado; el Real Decreto 896/1991, de 7 de junio, por el que se establecen
las reglas basicas y los programas minimos a que debe ajustarse el procedimiento de seleccién de los
funcionarios de Administracion Local; el Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se
aprueba el texto refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local, la Ley
7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local y el texto refundido de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

ANEXO I. MODELO DE INSTANCIA

Don/dona.......... , mayor de edad, con residencia en (municipio).......... , en calle/plaza/avenida.......... ,
numero.......... , Yy teléfonos de localizacion.......... , provisto de D.N.I. nimero.......... ,
Manifiesta:

Que, enterado de la convocatoria para la creacidn, por el Ayuntamiento de Santa Cruz de la Zarza, de
una bolsa de trabajo para la contratacién con caracter temporal de auxiliares de ayuda a domicilio que
cubran las necesidades que surjan en el presente ejercicio y posteriores, declara:

—Que reune todos y cada uno de los requisitos exigidos en la base tercera de la convocatoria.

—Que aporta el certificado de profesionalidad exigido o solicitud interesando su expedicidn.

—Que aporta fotocopia compulsada del D.N.I.

—-Que aporta el certificado médico exigido en las bases de la convocatoria.

Por lo que solicita ser admitido en la seleccion mencionada y participar en el proceso de oposicion
de la convocatoria.

Y para que asi conste, firmo la presente solicitud en.......... ;A de .. de 2018.

Firma.

ANEXO II. TEMARIO

Tema 1. La Constitucién Espaiiola. Principios generales. Derechos y deberes fundamentales de los
espanoles.

Tema 2. El municipio, concepto y elementos. Organizaciéon y competencias.

Tema 3. El personal al servicio de la Administracion publica.

Tema 4. El servicio de ayuda a domicilio: Concepto, procedimiento de aprobacién y denegacion del
servicio; ayuda a domicilio basica y complementaria.

Tema 5. Recursos para mayores, recursos a nivel de la comunidad auténoma y recursos a nivel
municipal.

Tema 6. Aspectos generales del envejecimiento.

Tema 7. El Auxiliar de Ayuda a Domicilio. Funciones, perfil y codigo ético.

Tema 8. Normas de actuacion del auxiliar de ayuda a domicilio: Actuaciones de caracter doméstico.

Tema 9. Normas de actuacion del auxiliar de ayuda a domicilio: Actuaciones de caracter general.

Tema 10. Usuarios del servicio. Perfil, derechos y deberes.

Tema 11. El anciano; aspectos psicoldgicos y aspectos sociales.

Tema 12. Enfermedades mas frecuentes del anciano.

Tema 13. Necesidades sociales y humanas en el envejecimiento.

Tema 14. Etica para las auxiliares de ayuda a domicilio.

Santa Cruz de la Zarza 6 de junio de 2018.—El Alcalde, Luis Alberto Hernandez Millas.
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