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Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE ESQUIVIAS

El pleno del Ayuntamiento de Esquivias, en sesion ordinaria celebrada el dia 26 de marzo de 2015,
acordé la aprobacién inicial de la Ordenanza municipal reguladora de las Ayudas de Emergencia Social
Municipales y Prevencién de la Exclusién Social, y en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 49 y
70.2 dela Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, y en el articulo 56 del Real
Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de las disposiciones
legales vigentes en materia de Régimen Local, se somete el expediente a informacion publica por el
plazo de treinta dias, a contar desde el dia siguiente a la insercién de este anuncio en el “Boletin Oficial”
de la provincia de Toledo, para que pueda ser examinado y se presenten las reclamaciones que estimen
oportunas.

Si transcurrido dicho plazo no se hubiesen presentado alegaciones, se considerara aprobado
definitivamente dicho acuerdo.

A fin de dar cumplimiento a lo regulado en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, reguladora de las Bases
de Régimen Local, se hace publico el texto integro que se transcribe a continuacion:

“ORDENANZA REGULADORA DE LAS AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL
MUNICIPALES Y PREVENCION DE LA EXCLUSION SOCIAL

EXPOSICION DE MOTIVOS

La presente Ordenanza esta destinada a la regulacion de la concesién de ayudas de emergencia
social y tienen como principal objetivo la cobertura de necesidades basicas de la persona solicitante y
su unidad familiar para prevenir, evitar o paliar situaciones de emergencia, urgencia o exclusién social
debido a la incapacidad de la cobertura de las mismas por las personas interesadas.

Su fundamentacién juridica esta basada en las siguientes normas:

La Constitucién Espafiola en el capitulo Ill del titulo |, relativo a los principios rectores de la politica
social y econdmica, compromete a los poderes publicos en la promocién de las condiciones necesarias
afin de garantizar y asesorar una digna calidad de vida de todos los ciudadanos, configurando, a través
de su articulado, el soporte basico de un Sistema Publico de Servicios Sociales.

El articulo 25 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases del Régimen Local, establece
que el Municipio, para la gestién de sus intereses y en el dmbito de sus competencias, puede promover
actividadesy prestar los servicios publicos que contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de
la comunidad vecinal en los términos del mencionado articulo. En materia de Servicios Sociales conforme
alarticulo 25 en su redaccion dada porla L.R.S.A.L., el municipio ejerce como competencia propia, segun
el apartado 2.e, la evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la atencién inmediata
a persona en situacion de riesgo o exclusion social.

La Ley 14/2014 de Servicios Sociales de Castilla -La Mancha considera que la persona es sujeto y
centro de la atencién, reconociendo su capacidad para la libre eleccién, para la participacion en la toma
de decisiones y para ser promotora de su proceso de cambio o mejora, todo ello desde un modelo de
atencion que promueva un entorno comunitario facilitador del desarrollo de la persona como individuo
y miembro activo de la comunidad.

Asimismo, la autonomia personal y la integracién social se constituyen en los elementos vertebradores
de la finalidad del sistema. La autonomia personal, como la situacion que permite a la persona
desenvolverse en los dmbitos sanitarios, econdmicos, laborales, educativos y sociales, y la integracion
social, como proceso que permite el acceso a las oportunidades vitales y al ejercicio de los derechos en
condiciones de igualdad y respeto a la identidad personal.

Igualmente, la Ley 14/2010 de 16 de diciembre de Servicios Sociales de Castilla-La Mancha, establece
ensuarticulo 3.3” Los servicios sociales tienen como finalidad asegurar el derecho de las personas a vivir
dignamente, durante todas las etapas de su vida, mediante la cobertura y atencién de sus necesidades
personales, familiares y sociales, asi como promover las actitudes y capacidades que faciliten la autonomia
personal, la inclusién e integracion social, la prevencién, la convivencia adecuada, la participacién social
y la promocién comunitaria.”

Asi mismo en su articulo 21 define el concepto de urgencia social:

1. Se considera urgencia social a aquella situaciédn excepcional o extraordinaria y puntual de las
personas que requiere de una actuacién inmediata, sin la cual podria producirse un deterioro o
agravamiento de la situacion de necesidad acaecida.

2. La atencién y respuesta a situaciones de urgencia social sera prioritaria frente a cualquier otra 'y
cuando se requiera un servicio o prestacion de atencion especializada éste podra prestarse sin que sean
precisos para el acceso todos o algunos de los requisitos establecidos para ello.

3. Para la atencion de estas situaciones se requiere de la coordinacién y complementariedad de los
dos niveles del Sistema Publico de Servicios Sociales.

4. La atencion de la urgencia social debera estar protocolizada en los dos niveles de atencién para
asegurar una respuesta rapida y eficaz ante las situaciones de necesidad.
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5. En todo caso, las urgencias sociales en situaciones de posible riesgo o desamparo de menores se
atenderan conforme a la normativa y protocolos especificos en materia de proteccion de menores

6. Reglamentariamente se estableceran cuales son las posibles situaciones que puedan considerarse
excepcionales o extraordinarias que requieren de una actuacién inmediata.

Las ayudas de emergencia social, son prestaciones no periodicas, de caracter econémico destinadas a
atender situaciones de urgente y grave necesidad, excepcionales y previsiblemente irrepetibles, que no
pueden ser atendidas a través de ningun otro recurso, con el fin de prevenir, evitar o paliar situaciones
de exclusion social y favorecer la integracion de las personas.

Estas ayudas tiene que ser consideradas como un instrumento dentro de la intervencién social, y
no como fin en si mismas, por lo que tienen que estar necesariamente incardinadas en un proceso de
intervencion social que incluya un andlisis completo de la situacién individual y familiar.

Serd de aplicacion a las presentes bases lo provisto en las normas citadas y asimismo lo establecido
en la Ley 38/2003 de 17 de noviembre General de Subvenciones, y su reglamento de desarrollo en todo
aquello que no se opongan los preceptos de caracter basico que se recogen en la citada Ley.

Aunque su caracter de emergencia y excepcionalidad, su objetivo de paliar situaciones sociales que
no admiten demora, las conceptualiza exonerada de un proceso de publica concurrencia.

Por tanto, basandonos en el marco juridico de la legislacién vigente anteriormente resefiada y para
dar respuesta a las necesidades detectadas, esta ordenanza se crea como instrumento que regule el
conjunto de ayudas necesarias para atender algun tipo de necesidad coyuntural.

Los objetivos son regular las bases para la tramitacién y la concesion de las distintas ayudas econémicas
individualizadas en materia de Servicios Sociales que otorga el Ayuntamiento de Esquivias.

Este Municipio, ejerciendo su competencia en materia de servicios sociales recogida en la Ley de
Bases de Régimen Local en sus articulos 25.2.e) asi como aplicando la potestad de autoorganizacion, ha
considerado oportuno regular mediante esta Ordenanza las Ayudas de emergencia.

TiTULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto y Régimen juridico.

1. Objeto. La presente Ordenanza tiene por objeto la regulacion del procedimiento de concesién de
las Ayudas de Emergencia Social en el Municipio de Esquivias.

Las ayudas econdmicas municipales para situaciones de especial necesidad, emergencia social y
prevencion de la exclusidn social son un instrumento dentro de la intervencién social, que tiene como
finalidad prevenir la marginacién y la exclusién social y favorecer la integracién de las personas, cubrir
un tipo de necesidad o situacion coyuntural que, no resultando la ayuda decisiva para la subsistencia del
solicitante y de su familia, puedan alterar la estabilidad socio-econémica de los solicitantes.

Estan dirigidas a personas individuales o unidades familiares que carecen, de recursos econémicos para
afrontar necesidades bésicas con relacién a vivienda y adquisicion del equipamiento bésico, alimentacion,
alojamiento, vestido, cuidado personal, situaciones de necesidad originadas por circunstancias que
puedan poner en peligro la convivencia en el nucleo familiar o la integracion social o la imposibilidad
de atender el endeudamiento contraido por alguna de las situaciones anteriormente descritas asi la
atencion sanitaria no cubiertas por los diferentes sistemas publicos.

Las ayudas tienen caracter personal, finalista, no periddicas y son intransferibles, formaran parte de
un plan de atencion social disertado con la persona y/o familia para facilitar los procesos de integracién
y apoyar situaciones transitorias de necesidad.

El crédito destinado a financiar las ayudas sera el que se consigne anualmente en el Presupuesto
General del Ayuntamiento de Esquivias con cargo a la aplicacién presupuestaria 231.480.

Para el ejercicio 2015 se ha contemplado en la aplicacién del Presupuesto General del Ayuntamiento
una dotacion econdmica de 10.000,00 euros.

La concesion de las ayudas estd supeditada a la existencia de, crédito disponible en el presupuesto
vigente para cada afio.

2.Régimen Juridico: La concesion por el Ayuntamiento de Esquivias de las prestaciones municipales,
se regiran por lo dispuesto en la normativa y en las disposiciones que se adopten para su aplicacion y
desarrollo. En concreto, la presente Ordenanza se desarrolla al amparo de las facultades que confiere a este
Ayuntamiento la normativa vigente, en particular el articulo 25.2.8) y el articulo 26.1.c) de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, ejercitando la potestad normativa que regula
el articulo 841 de la citada Ley 7/1985. Asi mismo, tiene presente lo dispuesto tanto en la Ley 14/2010, de
Servicios Sociales de Castilla La Mancha, y la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Articulo 2. Proceso de Intervencioén social.

Todas las ayudas econdmicas incluidas en esta ordenanza, tienen que estar necesariamente
incardinadas en un proceso de intervencion social que incluya un anélisis completo de la situacién
individual y familiar.

Articulo 3. Temporalidad de las ayudas.

Estas ayudas econdmicas serdn siempre temporales y tendran un caracter puntual.

Articulo 4. Criterios generales para la concesion de las ayudas.

Para la concesion de las ayudas econémicas se habran de cumplir los siguientes criterios generales.

A) Situaciones acreditadas de necesidad, valoradas por Trabajador/a y Educador/a Social.
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B) Residir en el municipio de Esquivias con al menos un afo de antelacién inmediatamente previo a
la solicitud, excepto en el caso de ser emigrante retornado.

Q) Ser mayor de edad.

D) Encontrase en situacion de emergencia social.

E) No haber recibido otras prestaciones para la misma finalidad de cualquier Administracién Publica
o entidad privada. E) Carencia de medios econémicos.

G) En caso de desempleados, encontrarse en busqueda activa de empleo.

H) No ser propietario usufructuario de bienes muebles o inmuebles, excepto la vivienda de uso
habitual, cuyas caracteristicas, valoracion, posibilidad de venta o cualquier, otra forma de explotacion,
indiquen de manera notoria, la existencia de medios materiales suficientes para atender, por si mismo,
la necesidad para la que demanda ayuda.

1) No concurrir en ninguna de las circunstancias previstas en al, articulo 13 apartado 2 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, excepcién de la contemplada en la letra (e).

J) La prestacién implicard necesariamente que los titulares/solicitantes de la ayuda y otros miembros
de la unidad familiar de convivencia independiente suscriban con los servicios sociales municipales la
realizacion de un Plan de Intervencion social cuyo contenido serd negociado con el solicitante.

Se entiende por Plan de Intervenciéon Social, el conjunto de actividades y medios dispuestos para
la consecucion de los objetivos, los cuales han sido consensuados con el beneficiario para superar las
dificultades que han provocado la situacién de necesidad.

K) Las prestaciones sociales municipales concedidas no podran serinvocadas como precedente. Estas
prestaciones seran intransferibles, y por tanto, no seran objeto de cesidn total o parcial, compensacién
o descuento, salvo para el reintegro de las prestaciones indebidamente percibidas, y/o retencién o
embargo, salvo en los supuestos y con los limites previstos en la legislacion general del estado que resulte
de aplicacion. Y salvo que con caracter excepcional y previo acuerdo de Alcaldia e informe de servicios
Sociales se entienda adecuado a las necesidades vitales del beneficiario.

L) La concesién de las prestaciones se ajustard a la correspondiente partida de gasto. No obstante, si
se diera un incremento de la demanda que genere un gasto superior al previsto, se habilitara la partida
en lamedida que fuese posible y necesario, siempre que haya recursos financieros suficientes para cubrir
dicho gasto de acuerdo a la legalidad vigente en materia presupuestaria.

M) Las situaciones de excepcionalidad que pudieran darse en relacién a conceptos no contemplados
o condiciones para acceder a este Programa seradn recogidas por los Servicios Sociales, que emitiran los
correspondientes informes propuesta para su estudio por la concejalia responsable de asuntos sociales.

N) Los servicios sociales comprobaran, por los medios oportunos, la situacion econémica, laboral y
social de los/las solicitantes, el destino de las prestaciones al objeto previsto y el cumplimiento de los
convenios de insercién.

Corresponde al personal técnico responsable de los Servicios Sociales la practica de entrevistas, visitas
domiciliarias, pruebas, diagndstico e informe de las mismas, y demds actuaciones que se consideren
necesarias en orden a formular la correspondiente propuesta de resolucion.

Articulo 5. Obligaciones de los beneficiarlos.

a) Acreditar los requisitos exigidos para tener acceso a las ayudas, regulados en el articulo 13 y
documentacioén exigida en el articulo 15 de la presente Ordenanza.

b) Aplicar la prestacion a la finalidad para la que fue concedida.

¢) Comunicar alos Servicios Sociales todas aquellas variaciones en relacién a las condiciones generales
y requisitos especificos para obtener la prestacién, entre otras, su situacion socio-familiar y econémica
que pudiera modificar las circunstancias que motivaron la solicitud.

d) Reintegrar el importe de las prestaciones o ayudas econémicas indebidamente percibidas.

e) Prestar la debida colaboracion y cumplir con las condiciones del proyecto de intervencion social,
facilitando la labor a los Trabajadores Sociales ofreciéndoles cuanta informacion sea necesaria para la
elaboracion del informe social que permita valorar sus circunstancias econdémicas y personales.

f) Justificar con documentos y facturas originales oportunas la realizacién del gasto que motivé la
concesion de la prestacién econdmica, en el plazo de 30 dias contados a partir de la concesion de la
ayuda, salvo en el supuesto de que el Ayuntamiento abone directamente la ayuda en cuyo caso se exigira
la presentacion de la factura del suministro correspondiente por el proveedor.

g) Por la consideracion de particulares circunstancias de emergencia social y/o situaciones de especial
necesidad, quedan exoneradas del cumplimiento de las obligaciones recogidas en el articulo 13 de la
Ley de Subvenciones, en relacién a la acreditacion de estar al corriente de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social.

Articulo 6. Incompatibilidad de las ayudas.

Serd incompatible la concesion de ayuda econdémica con el disfrute gratuito de servicios que cubran
las mismas necesidades. No podran otorgarse ayudas por el mismo concepto que hayan sido concedidas
por otra administracién u organismo publico.

Se excluyen fas ayudas econdmicas para aquellas adquisiciones efectuadas y situaciones de hecho
creadas con anterioridad a la peticién de ayuda (deudas), excepto en situaciones de emergencia social
con graves repercusiones para la unidad familiar.
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TITULO Il. TIPOLOGIA Y CUANTIA DE LAS AYUDAS ECONOMICAS

Articulo 7. Tipos de ayudas de emergencia.

Las ayudas destinadas a cubrir gastos especificos o extraordinarios dirigidos a paliar situaciones de
exclusion o emergencia debidamente acreditada y que no pueda ser cubierta por otro tipo de ayuda
regulada por esta u otra administracion, se clasifican en:

Ayudas para cobertura de necesidades basicas de subsistencia. alimentacién, leche materno-infantil,
panales, higiene y/o salud.

Ayudas derivadas de la vivienda o alojamiento. Uso y mantenimiento de vivienda: luz, gas, fianza,
alquiler, hipoteca.

Ayudas para gastos excepcionales gastos excepcionales, valorados por la trabajador/a y educador/a
social como indispensables para prevenir situaciones de exclusién social y favorecer la normalizacion
de individuos y familias.

Articulo 8. Cobertura de necesidades basicas: Concepto:

Ayuda para alimentos, leche materno- infantil y pafales. (No se dara cobertura a derivados lacteos,
ningun tipo de bebida alcohdlica o no, precocinados, ni potitos)

Ayuda para productos de higiene personal y limpieza doméstica

Ayudas destinadas a salud, se prescriben para apoyar acciones de caracter preventivo o curativo y a
los que el individuo o familia no puede hacer frente dada su situacién econémica.

Sera necesaria prescripcion facultativa.

La ayuda para ortopedia, audifonos y gafas se limita a la concesién de un solo aparato por Individuo
y afio.

Cuantia de la ayuda:

Familias de un miembro un 13 % del Iprem: 69.00 euros/mes hasta un maximo de tres mensualidades
0 un pago Unico de 207 euros aio.

Familias de dos miembros un 27% del Iprem : 143 euros/mes hasta un maximo de tres mensualidades
0 un pago Unico de 429 euros aino.

Familias de tres o mas miembros un 44% del Iprem 234 euros/mes hasta un maximo de tres
mensualidades o un pago Unico de 702 euros afo.

Solo en los casos excepcionales trabajador/a y educador/a social en conjunto podran proponer una
cantidad superior a los maximos establecidos, quedando debidamente justificado en el informe de
propuesta.

Articulo 9. Uso y mantenimiento de vivienda.

a) Para suministros; pago de facturas pendientes de suministros basicos de la vivienda (luz, gas, agua),
destinados a evitar cortes del mismo.

- Electricidad o gas: 800,00 euros al afo por unidad convivencia”.

- Agua: 150,00 euros por afo por unidad convivencia.

b) Para mantenimiento de la vivienda; pago de mensualidades de arrendamiento o hipoteca
encaminados a evitar un desahucio.

- Alquiler: Importe maximo de dos mensualidades al afio 0 800,00 euros por unidad convivencia.

- Hipoteca: Importe maximo de dos mensualidades al afio 0 1.000,00 euros por unidad de convivencia.

¢) Para acceso a la vivienda; en caso de desahucio ejecutado en el mes en curso de la solicitud de la
ayuda.

- Pago de fianza y mes de alquiler hasta un maximo de 800,00 euros afo por unidad de convivencia.

Articulo 10. Otros gastos excepcionales.

Ayuda de caracter puntual y excepcional que no pueda ser atendida por ninguno de los conceptos
contemplados en los epigrafes anteriores y que tendran por objeto cubrir situaciones de necesidad
extremas para la subsistencia.

Cuantia de la ayuda: hasta un maximo de 300 euros afio por unidad de convivencia a una misma
unidad familiar Esta prestacion se concederd sélo una vez al afo por unidad familiar

Articulo 11. Cuantia maxima de las ayudas economicas.

Se establece como cuantia maxima de todas las ayudas y por todos los conceptos por afio natural y
unidad familiar o de convivencia el 30% del IPREM/anual.

Articulo 12. Criterios de valoracion: indicadores econémicos.

Para poder acceder a las prestaciones econdmicas recogidas en esta ordenanza, se tendrd en cuenta
la formula ingresos menos gastos y se considera que la familia no dispone de recursos cuando la suma
total de ingresos sea superior al IPREM DE LA UNIDAD FAMILIAR, no debiendo superar las cantidades
recogidas en la siguiente tabla:

NUMERO DE MIEMBROS RENDIMIENTOS MENSUALES NETOS
Un miembro (iprem) 532,51 euros
Dos miembros 118% iprem 628 72 euros
Tres miembros (140% iprem) 745,5 euros
Cuatro miembros (170% iprem) 905.26 euros

Cinco miembros (190% iprem) 1011.7 euros
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Si se superan las cantidades fijadas en la tabla anterior, se procedera a la denegacién por superar los
medios econdmicos establecidos para conceder la ayuda

Articulo 13. Beneficiarios. Requisitos.

Con caracter general podran ser beneficiarios de estas ayudas aquellas personas, familias o unidades de
convivencia empadronados en el municipio de Esquivias que carezcan de medios econémicos suficientes
y que reuinan los siguientes requisitos:

A) Ser mayor de dieciocho afios o estar emancipado legalmente o, en su defecto, haber iniciado el
trdmite legal de emancipacién. No obstante, podran solicitarlas excepcionalmente aquellos menores
que tengan a su cargo hijos, aquellos que procedan de instituciones de proteccién de menores, asi
como menores huérfanos de padre y madre. A estos efectos, se entendera por unidad familiar, todas
aquellas personas que, por su razén de consanguinidad, pareja de hecho u otra circunstancia acreditada,
convivan con el solicitante. Se considerara unidad familiar de convivencia todos los empadronados en
el mismo domicilio.

B) Estar empadronado y residente en el municipio de Esquivias con al menos un afo de antelacién
cuando formule la solicitud de ayuda, salvo en casos excepcionales y de extrema gravedad valorados
por servicios sociales.

C) Acreditar la situacion de necesidad, manteniendo el nivel de Ingresos de la tabla que figura en el
articulo 10.

D) No tener acceso a otras ayudas de Administraciones Publicas o recursos propios que cubran la
necesidad para la que se solicita la ayuda.

E) En ningun caso podra beneficiarse mas de un miembro de la unidad familiar. En el caso de que una
misma vivienda residan varias unidades familiares Unicamente podra ser beneficiaria una de las mismas.

F) Los beneficiarios quedan exonerados del cumplimiento de la obligacién de acreditar estar al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente a la seguridad Social exigida en el
articulo 13 de la LGS, por las particulares circunstancias de emergencia social y/o de especial necesidad
que motivan su derecho a la ayuda.

TITULO 1ll. NORMAS DE PROCEDIMIENTO

Articulo 14. Procedimiento de iniciacion de expediente.

De oficio, por los Servicios Sociales municipales ante una situacion de emergencia por riesgo de la
persona o personas.

Ainstancia de la persona interesada, previa solicitud, conforme modelo adjunto.

Articulo 15. Solicitudes. Documentacién.

Las solicitudes, que se presentardn en modelo oficial, seran presentadas en las dependencias de
Servicios Sociales del Ayuntamiento de Esquivias para su registro.

Junto a la solicitud, los interesados deberan aportar los documentos necesarios para justificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos para cada una de las prestaciones solicitadas.

Documentacion General.

A) Solicitud de ayuda, segun modelo oficial, debidamente cumplimentada

B) Fotocopia del DNI o documento de identificacion personal y de todos los miembros adultos de la
unidad econémica independiente.

C) Fotocopia del Libro de Familia.

D) Certificado de empadronamiento de todos los miembros inscritos en la hoja padronal con
acreditacién del periodo de residencia.

E) Justificante de ingresos de todos los adultos de la unidad familiar o de convivencia consistente,
segun el caso, en:

- Fotocopia del contrato de trabajo y de las seis ultimas néminas.

- Fotocopia del recibo de la ultima pension o certificacion del INSS de pensidn actualizada.

- Copia de la ultima liquidacion a cuenta del impuesto de la Renta de las Personas Fisicas.

- Tarjeta de desempleo y certificado del SEPECAM sobre prestaciones o subsidios de desempleo
actualizado.

- Certificado de escolaridad de los menores de la unidad familiar.

- Contrato de arriendo o subarriendo (acompafnados de sus correspondientes recibos).

- Certificados relativos al estado de cuentas sellado por la entidad bancaria y correspondientes al
saldo medio durante el Ultimo afo, de todos los miembros de la unidad familiar mayores de dieciocho
anos de edad.

F) Documentos que den origen a la solicitud (reclamaciones de cantidades por alquiler, requerimientos
de pago con aviso de suspensién de suministro de energia eléctrica o de gas y similares).

G) Copia, en su caso, de sentencia de separacion, divorcio o cualquier resolucién judicial relevante.

H) Declaracién autorizada del interesado para otros datos de caracter econémico: Seguridad Social, y
Agencia Tributaria. En el supuesto de que la administracion tributaria no lo facilite, el interesado debera
aportar estos datos junto con la solicitud.

I) Documento de domiciliacién bancaria del perceptor de la ayuda, donde figure correctamente el
IBAN, NIF o CIF del perceptor.
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J) Otros documentos especificos segun las circunstancias o necesidad para la correcta valoracién de
la solicitud.

Documentacion especifica:

Ayuda salud:

Ademas de la documentacion anterior, se debera aportar:

Copia de resolucion de discapacidad o certificado emitido por facultativo en la que se haga constar
la necesidad del tratamiento especificando si se trata de alimentacién especial, bolsas para sondas,
respiradores etcétera.

Informe del trabajador social del centro de salud, donde conste la cobertura o no de la seguridad
social, en el supuesto de que dicha prestacién figure en el catdlogo del servicio de salud, se deberd aportar
certificado bancario de saldo medio de los 365 dias previos a la solicitud que argumente no poder hacer
efectivo el pago previo para poder solicitar la cobertura de la seguridad social.

Ayuda alquiler:

Copia del contrato de arrendamiento.

Certificado del arrendador donde se haga constar la deuda contraida.

Numero de cuenta del beneficiario a través del cual se efectuara el pago y nimero de la cuenta
bancaria del arrendador a la que el beneficiario transfiere el pago mensual del arrendamiento.

Ayuda de mantenimiento de vivienda:

Orden de desahucio, facturas de luz, gas, recibos alquiler/hipoteca impagados.

Documentacién de reserva de vivienda.

Numero de cuenta del beneficiario a través del cual se encuentra domiciliado el recibo correspondiente.

Articulo 16. Plazo de presentacion.

El plazo de presentacion de solicitudes serd durante todo el ejercicio, salvo que el 6rgano municipal
competente determine o acuerde un plazo distinto al del ejercicio econémico.

Articulo 17. Instruccion del expediente.

1. Los servicios sociales municipales recibiran las solicitudes para su valoracién técnica.

Sila solicitud no redne todos los datos y documentos aludidos anteriormente se requerird al interesado
para que, en un plazo de diez dias, subsane la falta o acompare los documentos preceptivos, con
indicacion de que si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su peticidn, archivandose ésta sin mas
trdmite en los términos establecidos en el articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

2. La solicitud y documentacién presentada serd estudiada y valorada por los Servicios Sociales
municipales, Trabajadora social y Educadora Social, que emitiran informe escrito que pondra de manifiesto
si el interesado cumple los requisitos sefalados para percibir las prestaciones solicitadas. Dicho informe
versara sobre, los siguientes aspectos:

a) Cumplimiento de los requisitos regulados en el articulo 13.

b) La aportacion de la documentacion acreditativa del articulo 15 de esta ordenanza.

¢) Justificacion del caracter singular de la ayuda y de las razones que acreditan el interés social,
econdémico o humanitario que justifican la ayuda de emergencia social.

d) Acreditacion de la urgente necesidad de la concesion de la ayuda

e) Propuesta estimatoria/desestimatoria de la concesidn de la prestacion.

Instruido el expediente y examinada la documentacién aportaday los informes emitidos, la Concejalia
de Servicios Sociales elaborard la oportuna propuesta sobre la procedencia de conceder o denegar la
ayuda solicitada, previa fiscalizacion del gasto limitada a la existencia de crédito presupuestario.

3. En cualquiera de las fases de tramitacion del expediente y a la vista de la documentacion obrante
se podra recabar informes de los organismos publicos y/o entidades privadas que se estimen oportunas
a efectos de comprobaciones sobre la exactitud de la documentacién o datos aportados.

Articulo 18. 6rgano competente para resolver.

El 6rgano competente para resolver serd la Alcaldia-Presidencia de la entidad, concediendo o
denegando la ayuda econdmica, a la vista del informe técnico emitido por los Servicios Sociales
municipales y de la propuesta del Concejal de Area. La adjudicaciéon de la ayuda de emergencia social
se resolvera en el plazo de 15 dias; si transcurrido este plazo no obtiene contestacién, se considerara
desestimada.

En todo caso la ayuda se concederd en funcion de la existencia de crédito presupuestario suficiente,
y expresara ademas del beneficiario el tipo de ayuda y su cuantia.

Articulo 19. Denegacion de la prestacion y extincion de las ayudas.

Denegacion. La denegacién de las solicitudes, que deberd ser motivada, procederd por alguna de
las siguientes causas:

a) No cumplir con los requisitos recogidos en la presente ordenanza.

b) Que exista persona legalmente obligada y con posibilidad econémica suficiente de prestar ayuda
al solicitante.

¢) Que la ayuda solicitada sea competencia de otros organismos publicos.

d) Que en el momento de la solicitud no exista crédito suficiente para la atencién de la solicitud.

e) Que la ayuda econémica solicitada no constituya una soluciéon adecuada o no resuelva de forma
significativa la necesidad planteada.
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f) Que el solicitante o su unidad familiar/convivencial cuente con recursos econémicos superiores a
los establecidos,

g) No haber presentado o completado la documentacion requerida o no estar debidamente justificada
la situacién de necesidad.

Extincion de la prestacion. Daran lugar a la extincion de la prestacién:

a) Por fallecimiento, por desaparicion de la situacién de necesidad, renuncia, o traslado del solicitante
fuera del municipio de Esquivias.

b) La negativa del solicitante a llevar a cabo y cumplir las condiciones del proyecto de intervencién
social o las condiciones determinadas por los Servicios Sociales.

) Por no haber justificado la percepcion de ayudas o subvenciones concedidas en ocasiones anteriores.

d) La actuacion fraudulenta (ocultamiento o falsedad) del beneficiario para obtener la prestacién.

e) Por no destinar la ayuda para el fin que fue concedida.

f) Por desaparicion de las circunstancias que dieron origen a la concesion de la prestacion.

g) Otras causas de caracter grave imputables al beneficiario no contempladas en los apartados
anteriores.

Articulo 20. Control y aplicacién de las ayudas.

Podran ser revocadas las ayudas, en el caso de comprobarse que:

a) Su importe no ha sido destinado a la finalidad para la que fueron concedidas.

b)Se han concedido a personas que no retinan alguno o algunos de los requisitos establecidos o no
los acrediten debidamente. En su caso procedera el reintegro de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
37 y siguientes de la Ley General de Subvenciones.

) Los Servicios Sociales de Esquivias se reservan funciones de supervisién de los expedientes de
solicitud, sin perjuicio de que, cuando se deduzcan indicios de incorrecta obtencién, destino o justificacion,
podra adoptar las medidas adecuadas previstas en la legislaciéon aplicable. Resulta de aplicacion el
procedimiento de control financiero previsto en el articulo 49 y siguientes de la menciona Ley General
de Subvenciones.

Articulo 21. Pago de la ayuda.

La ayuda concedida destinada a pagos de suministros basicos de luz, gas, agua, (compafias de
suministros) se efectuaran directamente por el Ayuntamiento mediante transferencia a la cuenta de
domiciliacion del recibo, previa presentacion de la factura correspondiente por el beneficiario, y conforme
el procedimiento regulado en el articulo 17 de la presente ordenanza ( fase de instruccién y resolucion).

Las ayudas destinadas a cobertura de necesidades bdsicas (compra de alimentos, leche materno-
infantil, pafales, farmacia, higiene personal y limpieza) los realizara directamente el Ayuntamiento al
prestador del servicio (establecimientos comerciales conveniados), previa presentacion de la factura
por el proveedor y conforme el procedimiento regulado en el articulo 17 de la presente ordenanza (fase
de instruccion y resolucion).

Las ayudas destinadas a vivienda (pago del arrendamiento o hipoteca bancaria) se realizardn mediante
pago por trasferencia al nimero de la cuenta bancaria del arrendador a la que el beneficiario transfiere
el pago mensual del arrendamiento, o entidad crediticia de la deuda).

El pago de la ayuda se efectuard siempre que sea posible a la entidad o profesional prestador del
servicio, excepto en casos muy justificados, debidamente resefiados en expediente, en los que se abonara
directamente al beneficiario.

Articulo 22. Justificacion.

Las ayudas se justificaran ante los Servicios Sociales municipales mediante presentacion de las facturas
correspondientes de gastos realizados o cualquier otro documento de valor probatorio equivalente
con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia administrativa que justifique la aplicacion de la
ayuda, ante los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Esquivias, quienes lo remitiran con su informe a
la Intervencién Municipal, para que, proceda a la fiscalizacién del expediente, verificando que la ayuda
concedida y justificada ha sido aplicada a los fines para los que fue otorgada. En el caso de las ayudas
definidas en el articulo 7, sera el propio establecimiento el encargado de presentar la factura junto a la
propuesta técnica de valoracion en Servicios Sociales.

La justificacion se realizard mediante facturas legalmente expedidas. Asimismo podran presentar,
entre otros los siguientes documentos (sin que la lista sea cerrada): cargos en cuenta, recibos bancarios,
cuando no proceda la emisién de factura documentos contables que justifiquen que la anotacién contable
ofrece una imagen fiel a la realidad.

Articulo 23. Reintegro.

Procederd el reintegro de las cantidades obtenidas en concepto de Ayuda de Emergencia Social, con
la exigencia del interés de demora establecido legalmente, en los siguientes casos:

a) Haber obtenido la ayuda falseando u ocultando datos que hubieran determinado su denegacién.

b) Destinar la ayuda a otros fines distintos de aquellos que se hubieran especificado en la resolucién
de concesion.

) No justificar la aplicacion de la Ayuda en la forma establecida en el articulo anterior, o justificar
fuera de plazo.

d) En los demas supuestos previstos en la legislacién reguladora de subvenciones, especialmente si
se hubiese obtenido ayuda para lo mismo por cualquier otra institucion.
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TITULO 11l POTESTAD SANCIONADORA, INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 24. Potestad sancionadora.

La potestad sancionadora correspondera al Alcalde, dentro del ambito de sus competencias, sin
perjuicio de dar cuenta en su caso a las Autoridades Gubernativas y judiciales, en el caso de que puedan
constituir un objeto constitutivo de delito o falta de las conductas e infracciones cuya sancién e inspeccion
tengan atribuidas legal o reglamentariamente, siempre previa incoacion del expediente administrativo
correspondiente, de conformidad con el articulo 17 del Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por el que
se aprueba el Reglamento de Procedimiento para el Ejercicio de la Potestad Sancionadora, los articulos
80, 127 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 25. Infracciones.

A efectos del presente Reglamento, las infracciones se clasifican en muy graves, graves y leves.

Se consideran infracciones muy graves la reincidencia en la comision de las graves, y cualquiera de
las que se enumeran a continuacion:

- El impedimento o la grave y relevante obstruccion al normal funcionamiento de este servicio.

- La obtencién de la ayuda de emergencia social falseando u ocultando los datos en base a los cuales
se hubiese elaborado el informe social, determinantes para la concesion.

-La no aplicacién o aplicacion parcial de la ayuda a la finalidad especifica determinada en la resolucién.

Se consideran infracciones graves la reincidencia en la comision de dos leves, y las que a continuacion
se enumeran:

- Una perturbacién del normal funcionamiento de este Servicio.

- Elincumplimiento de la obligacion de comunicar en el plazo establecido la concesion de otras ayudas
o subvenciones para la misma finalidad.

- Falta de justificacion de la aplicacion de la ayuda.

Se consideraran faltas leves todas aquellas infracciones a esta Ordenanza que no estén tipificadas ni
COmMo graves ni como muy graves.

Articulo 26. Sanciones.

1. Las infracciones serdn sancionadas con:

- Infracciones muy graves: hasta 800,00 euros.

- Infracciones graves: hasta 400,00 euros.

- Infracciones leves: hasta 100,00 euros.

2. Se podra decidir la cesacion de la prestacion de la ayuda en caso de comisién de falta grave o muy
grave, paralo cual se precisara previamente el informe del Trabajador Social y de la Comision de Valoracion.

Articulo 27. Prescripcion.

Las infracciones administrativas prescribirdn: las muy graves a los cuatro afos, las graves a los tres
anos y las leves al afo. Dicho plazo comienza a contar desde la fecha en que se comete la infraccion.

Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribiran a los cuatro anos, las impuestas por faltas
graves a los tres afos y las impuestas por faltas leves al afo.

Dicho plazo se comienza a contar desde el dia siguiente al que adquiera firmeza la resolucion por la
que se impone la sancion.

DISPOSICION TRANSITORIA

La presente Ordenanza, cuya redaccién definitiva ha sido aprobada por el Pleno del Ayuntamiento,
entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién integra en el “Boletin Oficial” de la provincia de
Toledo, de conformidad con los articulos 65 2'y 70.2 de la Ley reguladora de las Bases del Régimen Local,
permaneciendo en vigor hasta su modificacion o derogacion expresa.

DISPOSICION FINAL

Se faculta a la Alcaldia para dictar cuantas disposiciones internas sean necesarias para el desarrollo
y aplicacién de esta norma, siempre que no suponga su modificacion, dandose cuenta a la Comision
Informativa correspondiente””
Esquivias 14 de abril de 2015.-La Alcaldesa, Elena Ferndndez de Velasco Hernandez.
N.ol.-3232



