Ndmero 100

Martes 6 de Mayo

Afio 2014

Boletin

DE LA PROVINCIADE TOLEDO

£ 0ficial

DepositoLegal: TO-1- 1958

Frangqueo Concertado: NUm. 45/2

AYUNTAMIENTOS

YUNCOS

Por medio del presente se hace publico para general conocimiento, que el Excelentisimo
Ayuntamiento Pleno € dia 30 de enero de 2014 adopt6 €l acuerdo de aprobar, con carécter
inicial el Reglamento de Funcionamiento del Proyecto «Banco del Tiempo».

Expuesto al publico dicho acuerdoinicial durante un plazo detreintadias habiles, mediante
anuncioinsertado en €l tablén municipal deedictosy en €l «Boletin Oficial» delaprovinciade
Toledo nimero 41, de fecha 20 defebrero de 2014, y no habiéndose presentado reclamaciones
durante dicho periodo, en aplicacion del articulo 49 delal ey 7 de 1985, de 2 de abrril, reguladora
de Basesde Régimen Local, e acuerdo provisional de aprobacién de dicho Reglamento, cuyo
texto integro se reproduce a continuacién, queda elevado a definitivo.

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO
DEL PROYECTO «BANCO DEL TIEMPO»

1. FINALIDAD DEL BANCODEL TIEMPO.

El Banco del Tiempo esun servicio sinanimo delucro promovido por el Equipo de Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Yuncos.

Lafinalidad principal del Banco del Tiempo de Yuncosesfacilitar € intercambio de servicios
y la prestacion de ayuda mutua entre las personas que sean beneficiarias de este servicio,
procurando la participacion y lainteraccion social.

Laactividad del Banco del Tiempo de Yuncos se basa en intercambiar tiempo y servicios
entre los ciudadanos residentes en este municipio, no existiendo a cambio ningun tipo de
contraprestacion monetaria.

Con este servicio se pretende:

1. Cubrir necesidades de lavidadiaria

2. Ayudar alas personas que se encuentran necesitadas en situacion de crisis

3. Favorecer laintegracion de los nuevos residentes en € municipio.

4. Promover laocupacion del tiempo libre o de ocio de forma saludable.

5. Mg orar las relaciones sociales entre |os ciudadanos.

El intercambio que se daen € Banco del Tiempo estadirigido aofrecer y pedir serviciosde
atencidn apersonasy tareas del ambito privado, procurando solventar necesidades puntuales
delavidadiaria. Seeximiran todas aquellas actividades que desarroll adas de modo continuado
se configuren como tareas que puedan ser objeto de contratacion laboral.

Lamedidadel intercambio eslahora, independientemente del servicio intercambiado.

2. SEDEDEL BANCODEL TIEMPO.

La sede del banco del tiempo es el Centro San Blas de Yuncos, donde se encontrara la
administracion y seran atendidas todas |as personas que estén interesadas en participar en el
proyecto.

Se podra modificar esta sede dependiendo de las necesidades que puedan surgir.

3.ADMINISTRACION DEL BANCO DEL TIEMPO.

La administracion es el 6rgano encargado de la gestion del Banco del Tiempo, asi como
también de las siguientes labores:

- Informacion.

- Inscripcion.

- Difusion.

- Dinamizacion.

- Evaluacion.

Laubicacién delos responsabl es de administraci én se encontraraen € mismo lugar quela
sede del Banco del Tiempo.

4. BENEFICIARIOS SOCIOSDEL BANCODEL TIEMPO

4.1 Requisitos de los participantes.

Los beneficiarios 0 socios del Banco del Tiempo tienen que ser mayores de edad y residir
en el municipio de Yuncos. Para ser beneficiario/ socio se tiene que complementar lafichade
inscripcion y presentar los siguientes documentos:

- D.N.l./Pasaporte/Permiso de residencia (extranjeros).

- Carne de conducir
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- Inscripcion padrén del municipio.

4.2 Inscripcion de los beneficiarios/socios.

- Lainscripcion en € banco de tiempo es de carécter gratuito, no existiendo ninguna cuota
para participar. Pasos a seguir parainscribirse como beneficiario/ socio:

- Prescripcion: Constara en rellenar un documento ( Anexo 1), que sera facilitado
directamente en la sede del Banco del tiempo, el que tendra que ser entregado en
administracion, o teleméticamente a través de http://bdtyuncos.blogspot.com.es/ , en
este Ultimo caso sera enviado al correo electrénico bdtyuncos@gmail.com. En dicho
formulario, se tendra que facilitar una serie de datos personales y de contacto para que
los encargados de la gestion del Banco del Tiempo se pongan en contacto con los
futuros beneficiarios/ socios.

- Entrevista: Cualquier persona que presente la preinscripcion para convertirse en
beneficiarios/ socios, sera convocado por €l personal de Administracién para realizar una
entrevista personal. En esta entrevista serd informado del funcionamiento del Banco del
Tiempo, asi como de su reglamento, derechos y deberes que le corresponden como
beneficiario/ socio. Cualquier personaque soliciteinscribirse debe someterse aunaentrevista
personal.

- Inscripcidn: Lainscripcidn se haraoficial unavez pasadalaentrevista. Paraque estasea
efectiva se tiene que firmar un «Compromiso de Participacion» (anexo I1), en € que €l
beneficiario/ socio solicita prestar servicios a Banco del tiempo, asi como la aceptacion de
todas |as normas de funcionamiento del mismo. Al inscribirse recibird el nimero de socio /a
correspondiente y un carne que le acredite como miembro, asi como copia del Reglamento
del Banco del Tiempo y las normas de funcionamiento del mismo. La inscripcién tendra
validez hasta la fecha de finalizacion del proyecto a no ser que se cause bagja.

Los datos de los usuarios seran recogidos por la Administracion en una base de datos
informatizaday creadaal efecto. Estase actualizara permanentemente cadavez que se produzca
un cambio.

5.BAJA COMOBENEFICIARIOO SOCIO/A.

La baja de la persona beneficiaria o socio/a se podra deber alas siguientes causas:

- Bgjavoluntaria: presentar un escrito firmado (anexo 111), donde se expliquen lasrazones de
lamisma. Se podréa volver adar de alta una vez hayan trascurrido 3 meses desde la fecha de
baja. Volviendo su fichaaestado inicial.

- Bgjatramitadapor losadministradoresdel banco del tiempo: serealizaracuando seobserven
anomalias o quejas en relacion alos intercambios de tiempo realizados por €l beneficiario o
socio.

- Bgjatemporal: se utilizaracuando | os beneficiarios o sociostengan querealizar agin tipo
de desplazamiento temporal largo o tenga ausencia prolongada del municipio, y debera ser
comunicado alos administradores del Banco del Tiempo através de la cumplimentacion del
documento de bgja (anexo 11).

Los tres tipos de baja serén reflgjados en la base de datos.

Si existen quejas de varios beneficiarios sobre e trabajo de otro, la administracion del
banco del tiempo podré dar de baja a esa persona dependiendo de las quejasy lagravedad en
lasanomalias.

El usuario que se de baja podratransferir sus créditos a otro miembro del tiempo o incluso
alos propios administradores para que sea revertido como asi consideren oportuno.

6. DERECHOSY DEBERESDELOSBENEFICIARIOS SOCIOS.

Derechos:

- Ser tratado con respeto.

- Recibir horas acordes con las horas proporcionadas.

- Intercambiar servicios con otros /as asociados /as

- Poder donar su crédito a otras personas usuarias.

- Confidencialidad de datos personales.

- Ser valorado y tratado justamente.

- Tener acceso al estado del balance de su cuenta.

Deberes:

- Respetar y tratar con dignidad alos beneficiados/as o socios/as.

- Ser puntuales 'y responsables en el cumplimiento de los horarios y servicios notificando
con antelacion la posible ausencia.

- Prestar o mésresponsablemente y amablemente el servicio aredlizar.

- Aceptar y respetar 1os consejos e instrucciones de |as otras personas.

- Notificar a Banco del Tiempo mensualmente las incidencias y servicios prestados y/o
recibidos.

- Aportar los materiales necesarios, y/ o gastos derivados para el desarrollo adecuado del
servicio quevaarecibir.

- Presentar el Carné del Banco cuando selo requieran...

7.FUNCIONAMIENTO DEL BANCO.

Las personasinscritas en €l Banco del Tiempo tendran que ofrecer un determinado nimero
de servicios, que debera de ser de a menos uno, y a su vez podran demandar aquellos que
necesiten para cubrir sus necesidades puntuales. En la ficha de inscripcién se debe marcar a
menos uno.

La variedad de servicios se va a determinar en funcion del nimero de sociod as 'y de
actividadesaintercambiar.
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7.1 Balanceded tiempoy talonario.

Las personas inscritas en € banco del tiempo serén titulares de una cuenta corriente de
tiempo y de un talonario personal que utilizard en e momento de recibir tiempo de un servicio
realizado por otra persona, cuando actlie como demandante. En el talonario se debe indicar el
tipo deintercambio, el tiempo del servicio y afavor de quién se harealizado.

7.2 Cuenta corriente de horas.

Desde laAdministracion se elaborard, un balance de las cuentas corrientes del tiempoy se
dara lainformacion a los interesados. No se podran acumular una diferencia mayor de diez
horas entre € tiempo que se ofertay € tiempo que se demanda.

En caso de excedencia el beneficiario y/ 0 asociado, no podré recibir o prestar mas la
actividad hasta que se reduzca el débito o €l crédito acumulado a cinco horas.

En situaciones de excepcion, y previa valoracion de la administracion encargada de la
gestion del banco del tiempo, se permitira acumular durante més tiempo las horas pendientes
dedar orecibir.

Si un beneficiario y/ o socio causa baja en el banco del tiempo, podra transferir sus
créditos a otro miembro o a propio banco para que lo gestione y tendra que hacerlo ante la
Administracion del banco del tiempo y tras el consentimiento de la misma.

7.3 Proceso de intercambio. Intercambio de horas.

Cada persona usuaria podra ofrrecer servicios en funcion de su capacidad y conocimientos.
Laadministracion del banco del tiempo de Yuncos seraresponsabl e Gnicamente de ser el medio
gue pone en contacto a los beneficiarios y/ 0 sociog as no asumiendo ninguna otra de las
responsabilidades o dafios que pudieran causarse. Sera el propio usuario el responsable de la
realizacion delatarea.

A lahorade ofrecer y demandar un servicio se tendra que dar todalainformacion sobre el
mismo: cuanto durarg, que materiales necesita, describir la actividad que se presta o solicita,
etcétera

Los servicios serén prestados Unicamente a beneficiarios y/ 0 sociod as que tengan carne
del banco del tiempo en situacién de ata.

Cuando se harealizado un intercambio, la persona demandante debe entregar su cheque a
usuario que le ha ofrecido el servicio. El usuario debe entregar ese cheque ala administracion
en un plazo maximo de quince dias .. Si no pudiera hacer la entrega en el méximo establecido
deberacomunicarse através de teléfono, mediosinteractivos, etcéteraen laadministracion del
banco del tiempo.

Una vez € cheque es recogido en la administracion se anota en la cuenta corriente del
usuario el nimero de horas que reflgja el cheque comprobando asi que el servicio se ha
realizado correctamente y sin incidentes.

Los intercambios que se realicen pueden darse entre |los propios beneficiarios siempre y
cuando sean supervisado por la administracion.

Cuando se produzcan demandas coincidentes, la Administracion del banco del tiempo
intentaradinamitar el intercambio, intentando facilitar recursos que se encuentren asu alcance,
siempre que éstos no sean econdémicos.

7.4 Actividades extraordinarias.

En los casos en | os que una persona of rezca un servicio avarios usuarios, como pudiera ser
talleres grupales, €/ la monitor/ a recibira el pago de horas por parte del propio banco del
tiempo de Yuncos, que les dard horas que dure la actividad asi como el tiempo de preparacion
delamisma. Los beneficiarios que asisten a esta actividad grupal pagan las horas a banco del
tiempo de Yuncos.

7.5 Publicaciones del servicio

Laadministracién poseeraun boletin que serarenovado mensualmente con todalarelacion
delosserviciosdisponiblesparael intercambio, laidentificaciony lalocalizacion delaspersonas
correspondientes: nimero de beneficiario/ a, domicilio, ofertas y demandas que marcaen la
ficha de inscripcion, teléfono de contacto y correo electrénico.

7.6 Resolucion situaciones excepcionaes

La administracion sera el érgano que facilitara las mediacion necesaria ante las posibles
discrepancias que pudieran surgir entre los usuarios proponiendo la solucion a conflicto
surgido.

Los conflictos interpersonales que pudieran surgir como consecuencia de la prestacion
pueden ser resueltos por la administracion del banco del tiempo, siempre y cuando no
transciendan del dominio de losfines delaactividad y sean objeto de otro tipo de legislacion.

8. FUNCIONAMIENTOINTERNO.

8.1 Equipo del banco del tiempo

Estara formado por las técnicos de Servicios Sociales, quienes mantendran reuniones de
coordinaciény seguimiento paraevaluar €l funcionamiento del mismoy realizar lasestrategias
gue se consideren oportunas de cara a mejorar €l servicio.

8.2 Participacion delosbeneficiarios.

Sefacilitala participacion de |l as personas beneficiarias en las actividades de informacién,
gestion, dinamizacion 'y eval uacién que se consideren pertinentes. Seretribuiran estos servicios
con las horas dedicadas.

8.3 Evauacion.

La administracion del banco del tiempo, sera la encargada de evaluacion del proyecto de
formamensua y trimestral con lafinalidad de poder elaborar nuevas estrategias de mejoraen
caso de ser necesario.
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La administracion contara con un registro donde constaran |os siguientes datos:

- Demandas deinformaciény viapor laque llegan

- Vigitasrecibidas

- Los beneficiarios y /o socios inscritos

- Bgjas producidas

9. FUNCIONAMIENTOEXTERNO.

9.1 Proteccion de datos.

L os datos personales de los beneficiarios y/ o socios estaran sujetos alalL ey de Proteccion
de Datos. El contenido de lainformacidn recabada sobre las personasinscritas en €l banco del
tiempo es confidencial y no esté permitida su difusion parafines gjenos al mismo.

9.2 Responsabilidades.

El banco del tiempo de Yuncos no se responsabiliza de cualquier problema que pudiera
surgir durantelosintercambios. Laresponsabilidad sera Ginicamente delas personasimplicadas
enel mismo.

Las personas inscritas en el banco del tiempo se comprometeran por escrito a aceptar y
cumplir las reglas de funcionamiento.

Se eximeal equipo de administracién del banco del tiempo, detodo tipo de responsabilidad
relativa a los posibles dafios que puedan ocasionarse provocados durante el gercicio de la
actividad del banco del tiempo.

Yuncos 10 de abril de 2014.-El Alcalde, Gregorio Rodriguez Martin.

N.°1.- 3709
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