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SANTA CRUZ DEL RETAMAR

No habiéndose presentado reclamaciones ni sugerenciasen €l periodo deexposicién plblica
al acuerdo provisional de pleno defecha23 de octubre de 2013 de modificacion del Reglamento
gue a continuacion se relaciona.

Deconformidad con €l art.49 del al ey de Basesde Régimen Local de2 deabril de 1985, se
procede ala publicacién del texto integro de las modificaciones propuestas aprobadas y que
han pasado a definitivas.

Contra el acuerdo solo cabe recurso contencioso-administrativo que previene el texto
refundido delaL ey de Haciendas L ocal es, antelacitada Jurisdiccion en el plazo de dos meses
desde la publicacién de estos acuerdos en el «Boletin Oficial» dela provincia de Toledo.

MODIFICACIONESDEL REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTOY REGIMEN INTERNO
DE LARESIDENCIAMUNICIPAL DEANCIANOS «SAN FRANCISCO»

El presente Reglamento de Régimen Interno de la Residencia Municipal «San
Francisco» de Santa Cruz del Retamar, se adaptaalal ey 14 de 2010 de 16 de diciembre
de Servicios Socialesde CastillaLaManchay Ley 5 de 2010 de 24 dejunio de derechos
y deberes en materiade salud, Orden de 21 de mayo de 2001, de la Consejeria de Bienestar
Social delaJuntade Comunidades de Castilla-LaMancha que regulalas condiciones de
los Centros de Personas Mayores.

Articulo2.

Ademas del régimen de derechos que establece laLey 14 de 2010 de 16 de diciembre de
Servicios Socialesque serdn dedirectaaplicaciony laLey 5de 2010 de 24 dejunio seestablecen
los siguientes:

Serdn derechos de los residentes:

1) Derecho alaintimidad personal y a que no se divulguen los datos personales que
figuren en sus expedientes de acuerdo alaL ey 15 de 1999 de Proteccion de Datos de caracter
personal, y aque se respete el secreto de su historia socio-sanitaria.

2) Derechoalaintegridad fisicay moral, aser respetado en susideasy creenciasy arecibir
un trato digno, tanto del personal como de otros usuarios.

3) Derecho ano ser discriminados en €l trato por razon de edad, nacimiento, raza, sexo,
religién, opinidn o cualquier otracondicion o circunstancia personal o social.

4) Derechoalainformacion, alaparticipacion del usuario enlaplanificaciony desarrollo
delasactividadesdel Centro o de susrepresentanteslegales, asi como alasrelacionesfamiliares
y sociales.

5 Derecho a un servicio de calidad y a una atencion individualizada acorde con sus
necesidades especificas.

6) Derecho aque selesfaciliten |as prestaciones sanitarias, farmacéuticasy asistenciales
necesarias asi como resto de servicios que preste laresidencia.

7) Derecho amantener relacionesinterpersonales, incluido el derecho arecibir visitas.

8) Derecho alaconsideracion de laresidenciacomo domicilio del usuario, aconocer en
todo momento el precio delosservicios querecibey aque selecomuniquen lasvariacionesde
precio y modificaciones esenciales del servicio.

9 Derechoacesar por voluntad propiaen lautilizacién delos servicioso alapermanencia
en e centro en las condiciones contratadas, asi como a tomar decisiones sobre su persona,
salvo cuando venga excluido por lo previsto en la normativa que resulte de aplicacion.

10) Derecho a ser protegidos por ley, ellos como sus bienes, cuando, pierdan su capacidad
de autogobierno y alatutela ante las Autoridades Publicas.

11) Derecho a expresar sus opiniones y a hacer llegar a la direccion del Centro las
sugerenciasy quejas, y areclamar formalmente cuando considere necesario, utilizando
las hojas de reclamaciones a disposicién de los usuarios y sus familiares.

Tanto los usuarios como los familiares tienen derecho a manifestar sus opiniones y
sugerencias para €l éptimo funcionamiento del centro de Mayores.
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Capitulo I11. Deberes del residente

Articulo 3.

Ademés del régimen de deberes que establece laLey 14 de 2010 de 16 de diciembre de
Servicios Socialesque seran dedirectaaplicaciony laLey 5 de 2010 de 24 dejunio, seestablecen
los siguientes.

6) Facilitar sus datos y demas informacién veraz sobre sus circunstancias personales,
familiaresy econémicas, cuando €l conocimiento de éstas sea requisito indispensable para el
otorgamiento delaprestacion, asi como articulo 14.

El residente podra tener objetos personal es en la habitacién, siempre que no obstaculicen
&l movimiento dentro delamisma.

Articulob.

De acuerdo con las previsiones de la Ley 3 de 1994 de Proteccion de los Usuarios de
Centros Socialesy Decreto 53 de 1999 por € que se desarrollareglamentariamente laLey y
articulo 763 delaL ey de Enjuiciamiento Civil.

Articulo9.

b) Pensién completa, que comprende: desayuno, almuerzo, merienda y cena, que seran
supervisadas por € médico del centro, afin degarantizar el aporte dietéticoy cal 6rico adecuado
asu edad y estado fisico.

Articulo 11.

El residente tendra derecho a salir y entrar del Centro, segiin sus capacidades fisicas y
mentales y siempre, en caso de tener previsto el residente llegar tarde al horario sefialado,
debera notificarlo paraasu regreso, ser atendido.

Articulo 14.

(Modificaciéndd parrafo 1).

El residente podra tener objetos personales en la habitaci 6n, siempre que no obstaculicen
€l movimiento dentro delamisma

Supresién del punto 4 del anexo | del Baremo de Admisién de Vivienda.

SantaCruz del Retamar 5 defebrero de2014.- El Alcalde (firmailegible).
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