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PAGOS POR ADELANTADO

AYUNTAMIENTOS

NAVAHERMOSA

Por el pleno de este Ayuntamiento, en sesidn celebrada el dia
20 de octubre de 2009, se aprobd el reglamento de la Ordenanza
de vertidos de aguas residuales, por todo lo cua se expone a
publico aefectos de reclamacionesy sugerencias dentro del plazo
detreintadiasapartir de su publicaciony se publicasu articulado
completo a los efectos legales que procedan seguin lo dispuesto
enel articulo 49 delalLey 7 de 1985, de 2 de abril, reguladorade
las Bases de Régimen Local.

NORMATIVA DE VERTIDO DE AGUA RESIDUAL
AL ALCANTARILLADO

PREAMBULO

El Excmo. Ayuntamiento de Navahermosa, consciente de la
necesidad de regular los vertidos de aguas residuales, pretende
lograr, amedio y largo plazo, una regulacion total de los mismos
en cuanto a su calidad, de modo tal, que las aguas residual es que
Ileguen a la estacion depuradora puedan ser tratadas hasta
conseguir unacalidad del efluente, compatible con lasexigencias
gue los organismos competentes tengan establecidas o puedan
establecer en € futuro para los cauces publicos.

El proceso evolutivo a que estamos sometidos, Ley de Aguas
e incorporacion a las estructuras comunitarias de Europa,
obligaran a una adaptacion progresiva del Reglamento a las
necesidades planteadas. L as exigencias se haran progresivamente,
maés estrictas y habra de irse adaptando paul atinamente.

En e presente Reglamento podemos destacar:

—La obligatoriedad del uso del alcantarillado publico. Se
consideraque, en condiciones normales, debe todo usuario verter
sus aguas residuales a la red de acantarillado publico, y que,
Unicamente, de forma excepcional, debe procederse al vertido al
cauce publico siempre en las condiciones legal es vigentes.

—La simultaneidad en la aplicacién. El reglamento se
aplicara simultaneamente atodos | os usuarios de Navahermosa
con independencia del desarrollo de las obras e instalaciones
gue componen el alcantarillado publico y la estacion de
depuracion.

—Progresividad en laeliminacion delasfosas sépticas. Siendo
este un tratamiento elemental de las aguas residual es domésticas,
incompatible con € funcionamiento de un sistemade saneamiento
dotado con estacién depuradora, se prevé su eliminacién
progresivaamedidaqueel acantarillado pablico vayaal canzando
distintas zonas o barrios del municipio.

—La clasificacién de los usuarios. Segun la mayor o menor
importancia de los volUmenes vertidos y su carga contaminante,
se han clasificado los usuarios en dos categorias, domésticos o
asimilados y no domeésticos.

También contempla el reglamento como usuarios, a los
vertederos de residuos solidos o industrial es autorizados, asi como
los amacenamientos de materiales productores indirectos de
aguas residual es contaminantes.

—El sistema de autocontrol para algunas industrias. Se
contempla la posibilidad de que algunos usuarios que |o deseen
o dispongan de la infraestructura técnica suficiente, puedan
realizar el control de sus propios vertidos en las condiciones
establecidas.

—L assituacionesdeemergencia. El reglamento contemplaloscasos
de emergencia como consecuencia de vertidos peligrosos motivados
por accidente, falsas maniobras, etc., comprometiéndose el
Ayuntamiento a€laborar un protocol o de actuaciones paraestos casos.

—Cargas econémicas. Se recogen las normas para valorar la
contaminacion y aplicar las tarifas por depuracion de aguas
residuales.

CAPITULO I. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1.-Objeto.

El presente reglamento tiene por objeto regular los vertidos
de aguasresiduales alared de alcantarillado publico existente en
su &mbito de aplicacién, de suerte que:

—Se protege dicha red e instalaciones complementarias
asegurando su integridad material y funcional.

—Se asegure la integridad de las personas que efectian las
tareas de mantenimiento y explotacion.

—Seprotejan los procesos de depuracion delasaguasresiduales.

—Se alcancen progresivamente | os objetivos de calidad fijados
parael efluentey parael cauce receptor, de forma que se asegure
la salud publica, de conformidad con la legislacion vigente.

Articulo 2—-Ambito de aplicacion.

1. El Reglamento regula, en el dmbito de las competencias
municipales, la intervencion administrativa sobre cuantas
actividadesyy situaciones sean susceptiblesdeinfluir en el vertido
decualquier liquido residual, afin de proteger lacalidad ambiental
y sanitaria de los cauces receptores, bien superficiales o
subterrédneos, asi como las instalaciones municipales, red de
acantarillado y estacion de depuracion.

2. Quedan sometidas a sus prescripciones, de obligatoria
observanciadentro del término municipal, todas|asinstal aciones,
construcciones y actividades de uso persona o industrial que
puedan ocasionar vertidos de aguas residuales.



3. Cuando existan regul aciones especificas de superior rango,
las prescripciones de este Reglamento se aplicarén sin perjuicio
de las mismas'y como complemento.

4. El Reglamento se aplicara tanto a las actividades e
instal aciones de nuevaimplantacién como alas que se encuentran
en funcionamiento, gercicio o uso, ya sean publicas o privadas,
con arreglo a lo establecido, en su caso, en las disposiciones
transitorias, y a las ampliaciones, reformas, modificaciones y
traspasos de las mismas.

Articulo 3.-Definiciones.

A los efectos de este Reglamento y para su aplicacion e
interpretacion, se adoptan las siguientes definiciones:

a) Red de alcantarillado publico: Conjunto de obras e
instalaciones de propiedad publica que tienen como finalidad la
recogida y conduccion de las aguas residuales producidas en €l
término municipal de aplicacion del Reglamento.

b) Red de alcantarillado privado: Conjunto de instalaciones
de propiedad privada, que recogen las aguas residuales
procedentes de una o varias actividades o domicilios, para verter
alared de acantarillado publico o ala estacion depuradora.

c) Estacion depuradora: Conjunto de instalaciones y
equipamiento necesarias paraladepuracion delas aguasresidual es
procedentes de la red de acantarillado publico o privado.

d) Usuario: Personanatural ojuridica, titular de unavivienda,
actividad, comercio o industria, que produce aguas residuales.
Los usuarios se clasifican en los siguientes tipos:

d.1) Domeésticos o asimilados:

d.1.1) Domésticos propiamente dichos.

d.1.2) Los correspondientes a edificios o instalaciones
comerciales de titularidad publica o privada: Colegios, cines,
hoteles, edificios publicos, restaurantes, bares, etc., que no
generen otro tipo de contaminacién distinto del doméstico.

d.1.3) Los consumos industriales que no superando [os 6.000
metros cubicos de caudal anual de agua potabley no conteniendo
por lanaturalezadelaactividad, sustanciastéxicas en susvertidos
gue no supongan una contaminacién superior a doscientos
habitantes equivalentes de acuerdo con laférmula:

HE =00330+ (Q-Q—(;—Sﬂﬁ)
donde:

H.E.= Habitantes equivalentes.

Q= Caudal de abastecimiento del abonado expresado en
metros cubicos a trimestre.

DQO= Demanda quimicade oxigeno al dicromato, expresada
en kilogramostrimestralmente afiadidos a aguade abastecimiento
y calculado de acuerdo con los procedimientos del «Standard
Methods».

SS= Solidos en suspension expresada en kilogramos
trimestralmente afiadidos al agua de abastecimiento y calculado
de acuerdo con los procedimientos del «Standard Methods».

d.1.4) Los consumos ganaderos o mixtos se incluiran dentro
del grupo anterior, siemprey cuando seaseguro quelosestiércoles
y heces son separados antes de verter alared de al cantarillado, a
la que sdlo llegaran los lixiviados y productos liquidos.

d.2) Consumos no domeésticos, que son €l resto de los no
considerados anteriormente.

€) Estacion de control: Recinto accesible e instalaciones que
reciben los vertidos de los usuarios y donde estos pueden ser
medidos y muestreados, antes de su incorporacion a la red de
alcantarillado o de su mezcla con los vertidos de otros usuarios.

CAPITULO Il. DEL USO DE LA RED
DE ALCANTARILLADO PUBLICO

Articulo 4-Uso de lared de alcantarillado publico.

El uso de lared de a cantarillado publico paralaevacuacion
de las aguas residuales sera obligatorio para los usuarios
domeésticos o asimilados cuyo establecimiento esté a una
distancia inferior a 200 metros de alcantarillado publico méas
cercano. Para €llo, estos usuarios adoptaran las previsiones
necesariasy realizaran las obras precisas paraque €l vertido de
sus aguas residuales se produzcan en la mencionada red de
alcantarillado.
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El vertido de las aguas residuales se efectuara con carécter
genera en lared de acantarillado publico y, excepcional mente,
directamente ala estacién depuradora. Esta excepcionalidad, que
solo seraaplicable alos usuarios no domesticos, serd, en cua quier
caso, apreciada por el Ayuntamiento, en atencién alavaloracion
conjunta de las siguientes circunstancias.

—Composicion de los vertidos.

—Volumen de los mismos que pudieran comprometer la
capacidad hidraulica de la red de a cantarillado.

—Excesiva distancia del vertido de lared de alcantarillado.

—Otras que asf o aconsgjen.

-Los usuarios no domésticos en cualquier caso y los
domeésticos y asimilados en e caso de distar su establecimiento
mas de 200 metros de la red de acantarillado publico, podran
optar entre:

- El uso de la red de alcantarillado publico, obteniendo el
correspondiente permiso de vertidos de acuerdo con lo que
establece este Reglamento y realizando a su costa las obras e
instalaciones precisas.

- El vertido directo fueradel a cantarillado publico, obteniendo
del Ayuntamiento el permiso de vertidos correspondiente en los
términos recogidos en € articulo 9 y concordantes del presente
Reglamento.

Articulo 5.—Conservacion delared de alcantarillado.

La conservacion y mantenimiento de lared de alcantarillado
publico sera de cuenta del Ayuntamiento.

La conservacion y mantenimiento de las redes de
alcantarillado privado seran de cuenta de las personas que las
utilicen paralaevacuacion de sus aguasresiduales. Si estas redes
dealcantarillado privado fueran utilizadas por mas de unapersona
natural o juridica, el conjunto de usuarios vendra obligado a
realizar |os trabajos de conservacion y mantenimiento que sean
precisos para su normal funcionamiento. Los usuarios quedaran
obligados solidariamente frente a Ayuntamiento, de manera que
este podra requerir el cumplimiento integro a cada uno de ellos,
sin perjuicio del derecho requerido a repetir contra los restantes
obligados, en la proporcion correspondiente.

Articulo 6.—Acometida a la red de alcantarillado publico,
estacion de control.

Las redes de alcantarillado privado habran de conducir
separadamente lasaguas pluvialesy lasresiduales, hastasuinjerto
con la red de alcantarillado piblico o estacion depuradora, de
forma que sea posible la identificacion, muestreo e inspeccién
deunasy otras, sin perjuicio de |o dispuesto sobre este punto en
las disposiciones transitorias.

Las redes privadas, cuando afectan a varios usuarios, se
construirdn de tal forma que puedan ser examinados e
identificados los vertidos de cada usuario, antes de su mezcla
con otros.

El injerto o conexion de las redes privadas con la red de
alcantarillado publico se realizara en la forma que determine el
Ayuntamiento.

El Ayuntamiento podré asumir la ejecucion de las obras de
conexion de unared privadacon lared de alcantarillado publico,
en |os siguientes casos.

—Cuando lo estimen necesario para garantizar la correcta
gjecucion de las mismas.

—Cuando razones administrativas asi 1o aconsgjen. En ambos
casos, €l coste serd soportado integramente por e usuario.

Excepto los usuarios domeésticos propiamente dichos y los
correspondientes aedificios o instal aciones detitularidad pdblica
o privada: cines, colegios, etc., € resto de los usuarios deberan
instalar a final de sus redes privadas, formando parte de las
mismas, y antesde sus conexion alared de al cantarillado puablico,
una estacion de control compuesta por |os siguientes el ementos:

a) Pozo deregistro: Un pozo deféacil acceso, libre de cuaquier
interferencia, antes de la conexién con la red de acantarillado
publico. El usuario debera remitir al Ayuntamiento los planos de
situacion de los pozos y sus €lementos complementarios, parasu
censo, identificacion y aprobacion.

b) Elementos de control: Cadapozo deregistro deberapermitir
lainstalacion de los € ementos necesarios para unatomafécil de
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muestras, medicién de caudal es, bien para una posible medicién
puntual o para una posible medicién permanente con registro y
totalizador, y para una posible instalacion de un muestreador
automético u otros aparatos de control.

Siempre que sea posible se conectaran los vertidos de un
usuario a la red de acantarillado publico, previo paso por una
sola estacion de control, pudiéndose colocar, excepcionalmente,
dos 0 mas, s fueradificil la concentracién de los vertidos.

Articulo 7.—Vertidos prohibidos o limitados.

1. Prohibiciones.—Queda prohibido verter directamente a la
red de alcantarillado publico:

a) Todo aquello que pudiera causar alguno de los siguientes
efectos:

—Formacion de mezclas inflamables o explosivas.

—Efectos corrosivos sobre los materiales de las instal aciones.

—Sedimentos, obstrucciones o atascos en las tuberias que
dificultan el flujo libre de las aguas y las labores de
manteni miento.

—Creacién de condiciones ambientales toxicas, peligrosas o
molestas que dificulten el acceso del personal de inspeccion,
limpiezay mantenimiento o funcionamiento de lasinstalaciones.

—Perturbaciones en el proceso y operaciones de la Estacion
Depuradora, que impidan alcanzar los niveles de tratamiento
previstos en su disefio.

b) Los siguientes productos, cuando su cantidad pueda
producir o contribuir ala produccion de alguno de los efectos a
que se refiere el apartado anterior:

—Gasolina, benceno, nafta, fuel-ail, petréleo, aceitesvolatiles,
tolueno, xileno o cualquier otro tipo de solidos, liquido o gas
inflamable o explosivo.

—Carburo de calcio, bromato, cloratos, hidruros, precloratos,
predxidos, etc. y toda sustancia solida, liquida o gaseosa de
natural eza inorganica potencial mente peligrosa.

—Gases procedentes de motores de explosion o cualquier otro
componente que pueda dar lugar a mezclas toxicas, inflamables
0 explosivas con €l aire. A tal efecto las medidas efectuadas
mediante explosimetros, en € punto de descarga del vertido ala
red de al cantarillado publico, deberaser siemprevaoresinferiores
al 10 por 100 del limite inferior de explosividad.

—Sd6lidos, liquidos o gases, toxicos 0 venenosos, bien puros o
mezclados con otros residuos, que puedan constituir peligro para
el personal encargado de lared u ocasionar alguna otra molestia
publica.

—Cenizas, carbonillas, arenas, plumas, plasticos, madera,
sangre, estiércol, desperdicios de animales, pelos, viscerasy otros
cuerpos que puedan causar obstrucciones u obstaculizar los
trabajos de conservacion y limpieza.

—Disolventes organicos, pinturas y colorantes en cualquier
proporcion.

—Aceites y/o grasas de naturaleza mineral, vegetal o animal.

—Farmacos desechables procedentes de industrias
farmacéuticas o centros sanitarios que puedan producir
alteraciones en la estacion depuradora.

—So6lidos procedentes de trituradores de residuos, tanto
domésticos como industriales.

—Todos aquellos productos contemplados en la vigente
legislacion sobre productos toxicos o peligrosos. En particular la
Orden de 12 de noviembre de 1987, del Ministerio de Obras
Publicas y Urbanismo.

¢) Los siguientes vertidos:

—Vertidos industriales liquidos-concentrados-desechables
cuyo tratamiento corresponda a una planta especifica.

—Vertidos liquidos que cumpliendo con la limitacion de
temperatura, pudieran adquirir consistencia pastosa o sdlida en
el rango de temperaturas reinantes en la red de alcantarillado
publico.

—Vertidos discontinuos procedentes de limpieza de tanques
de almacenamiento de combustibles, reactivos o materias primas.
Estalimpieza se efectuard de formaque laevacuacion no seaala
red de alcantarillado publico.

2. Limitaciones: Se establecen dos tipos de limitaciones a
vertido de agua residual a la red de acantarillado publico. Se
recogen en la tabla del anexo 1.
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—Las limitaciones que figuran en este Reglamento podran
alterarse excepcionalmente para determinados usuarios no
domésticos, en su permiso de vertido, si razones especiales
relacionadas con la gestion global de las instalaciones de
Saneamiento, como son balances generales de determinados
contaminantes, grado de dilucion resultante, consecucion de
objetivos de calidad asi lo justificasen.

—Estas razones serén apreciadas por el Ayuntamiento, quién
adoptara la resolucion procedente.

Articulo 8.~Tratamientos previos.

Las aguas residuales que no cumplan las limitaciones que
para su vertido en lared de alcantarillado publico se establecen
en el presente Reglamento, habran de ser objeto del
correspondiente tratamiento previo por partedel usuario, deforma
gue pueda ser posible su vertido en las condiciones exigidas.

Lasinstalaciones necesariaspara€l tratamiento previo deestas
aguas residual es formaré parte delared de al cantarillado privado
y sedefinirasuficientemente en lasolicitud de permiso devertido,
alaque se acompafiarael proyecto correspondientey losestudios
y cdlculos justificativos de su eficacia.

Cuando excepcionalmente varios usuarios se unieran para
efectuar conjuntamente el tratamiento previo de sus vertidos,
deberan obtener un permiso de vertido para el efluente final
conjunto, con declaracion detodos|os usuarios que |o componen.
La responsabilidad del cumplimiento de las condiciones del
vertido sera de la comunidad de usuarios y solidariamente de
cada uno de ellos.

En cualquier caso, €l permiso de vertido quedaracondicionado
ala€eficaciadel tratamiento previo, de tal suerte que si e mismo
no produjera los resultados previstos, quedara sin efecto dicho
permisoy prohibido el vertido de las aguasresiduales alared de
alcantarillado publico.

Articulo 9.—Otrasformasde eliminacion de aguasresiduales.

1. Vertidos que no cumplen las limitaciones establecidas: Si
no fuese posible quelas aguasresidual es producidas se mantengan
dentro de los limites fijados en €l presente Reglamento para €l
vertido en la red de acantarillado publico, ni alin mediante los
adecuados tratamientos previos, habra el interesado de desistir
en la actividad que los produce o adoptar las previsiones
necesarias, mediante la realizacion de obras e instalaciones
necesarias, para que las aguas residuales no admisiblesen lared
dealcantarillado publico, se dmaceneny evacuen mediante otros
medios aotro tipo de plantaespecializada o dep6sito de seguridad
gue garantice un adecuado destino final, gjustado ala normativa
vigente.

A estos efectos, deberd el interesado solicitar la
correspondiente dispensa de vertido en la red de acantarillado
publico, acompafiando a su solicitud estudio demostrativo de la
imposibilidad del vertido y proyecto de las instalaciones que la
autoridad competente le hubiera exigido, si es el caso.

Con la periodicidad que se determine, el dispensario del
vertido, deberd justificar su situacién en relacion con la
eliminacién del vertido.

2. Vertidosdirectosal cauce receptor einyeccionesal terreno:
Aquellos usuarios que dispongan de tratamientos previos que
aseguren unas calidades del efluente inferiores alas recogidas en
el anexo 2 podrén solicitar € vertido directo a cauce receptor o
inyeccién del terreno.

Con la periodicidad que establezca el Ayuntamiento, nunca
superior aunasemana, se efectuard, por un laboratorio autorizado
y acostadel usuario, unandisisdelacalidad del efluente utilizando
la correspondiente muestra compuesta de veinticuatro horas.

Articulo 10.—Situaciones de emer gencia.

Ante una situacion de emergencia, bien por accidente o
manipulacion errénea que produzca vertidos prohibidos alared
de alcantarillado puablico, el usuario deberd de comunicar
inmediatamente al Ayuntamiento la situacién producida, para
evitar o reducir los dafios que pudieran provocarse.

El usuario, una vez producida la emergencia, utilizara todos
los medios a su acance para reducir a maximo sus efectos.

El Ayuntamiento establecerd, al efecto, el procedimiento a
Seguir en estos casos de emergencia.



L os costos de las operaciones a que dan lugar |os accidentes
a que se refiere este apartado, tanto de limpieza, remocion,
reparacion de las redes e instalaciones u otros, seran imputados
al usuario causante, quien deberdde abonarlos conindependencia
de otras responsabilidades en las que hubiera incurrido.

El expediente de dafios, asi como su valoracion, losredlizara
el Ayuntamiento.

CAPITULO III. DE LA INSPECCION Y VIGILANCIA
Articulo 11.—I nspeccion y vigilancia.

Lasfuncionesdeinspecciony vigilanciaseranllevadasacabo
por el Ayuntamiento.

1. Acceso: Para € correcto desempefio de las funciones de
inspecciony vigilancia, el personal del Ayuntamiento tendralibre
acceso a aquellas dependencias del usuario relacionadas con €l
vertido de aguasresiduales, sin perjuicio de que en larealizacion
de estas funciones sean observadas las disposiciones legales,
especificas, si las hubiese.

2. Funciones. En las labores de inspeccion y vigilancia se
efectuaran las comprobaciones siguientes:

—Toma de muestras, tanto del vertido global como de los
vertidos elementales que componen aquel. Asimismo podra
procederse al muestreo de las aguas pluviales aunque se evacuen
separadamente de las aguas residuales.

—Medidade caudales, tanto de los vertidosindividua es como
del vertido general.

—Medida de los volimenes de agua que entran al proceso.

—Comprobacion con el usuario del balance de agua: agua de
red publica, recursos propios del usuario y otras captaciones.

—Comprobacion del estado, instalacion y funcionamiento de
los elementos que para el control de los efluentes se hubiesen
estipulado en € correspondiente permiso de vertido (caudalimetros,
medidores de pH, medidores de temperatura, €tc...).

—Comprobacion del cumplimiento por el usuario de las
condiciones establecidas en su permiso de vertido.

—Comprobacion del cumplimiento de las restantes
obligaciones que le incumban en materia de vertido de aguas
residuales impuestas por e presente Reglamento.

3. Constanciade actuacion: Todaaccion de control (inspeccion
y vigilancia) dardlugar aun actafirmada por el representante del
usuario y el inspector actuante, en el que se recogeran lafechay
hora, las funciones realizadas, €l resultado de las mismas y las
manifestaciones que uno y otro quisieran efectuar.

Una copia del acta serd para el usuario y otra para €l
Ayuntamiento, que elaborara el informe posterior a que tendra
acceso el usuario, mediante remision por escrito.

Lanegativadel usuario afirmar €l actaseraconsideradacomo
falta grave y objeto de sancién, independientemente de otras
responsabilidades en las que pudiera haber incurrido.

Articulo 12.—Autocontroal.

Losusuariosno domésticosdelared de al cantarillado publico
podrén poner en servicio un sistemade autocontrol desusvertidos.

El usuario que desee adoptar este programa sometera al
Ayuntamiento su propuesta de autocontrol. El programa de
autocontrol aprobado formara parte del permiso de vertido.

Los datos obtenidos se recogerdn y registraran en un libro
registro paginado y sellado, que se dispondra al efecto, junto con
todo tipo de incidencias y actuaciones relacionadas con los
vertidos. Estos datos, con independencia de las inspecciones que
se pudieran producir, seran facilitados a Ayuntamiento con la
periodicidad que se establezca en cada caso, y estarén sujetos a
las verificaciones que se estimen oportunas.

Articulo 13.—Muestras.

1. Operaciones de muestreo: Las operaciones de muestreo se
realizarén atendiendo a todos |os aspectos que puedan influir en
la representatividad de la muestra.

Las muestras seran tomadas en un punto adecuado, antes de
gue las aguas residuales se mezclen con las de otros usuarios.

Para todos los usuarios industriales, ganaderos y los
catalogados como no domesticos, € punto de muestreo sera las
estaciones de control definidas en el articulo 5, pudiendo, no
obstante, en el caso de que se considere oportuno, muestrearse
vertidos individuales del propio proceso, antes de su mezcla con
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otros del mismo usuario. Para estos usuarios las estaciones de
control se gjustarén alo que resulte de aplicacion del articulo 5,
apartado a) y b). Sudefinicion seincluiraen el permiso devertido.

2. Recogiday preservacion de muestras: Se define por muestra
atodaporcién de agua que represente |o més exactamente posible
el vertido a controlar.

En la toma de muestras se deberan de tener en cuenta las
normas establecidas en este Reglamento y aquellas otras que en
el futuro se establezcan para su correcta aplicacion.

Latoma de muestras se hara en presencia de un representante
del usuario, salvo que él mismo se negaraaé€llo, en cuyo caso se
hara constar en el acta que se levante.

Detodaslas muestras se haran, como minimo, dosfracciones:
unaparaanalizar y laotra para contrandlisis, ambas estarén bajo
la custodia del Ayuntamiento.

Cuando el usuario desee hacer un muestreo de contraste, a
efectos de la aplicacion de este Reglamento, o comunicara a
Ayuntamiento para hacerlo conjuntamente, fraccionandose la
muestra y dejando una a disposicion del usuario y dos para €l
Ayuntamiento, tal y como se recoge en el apartado anterior.

El intervalo de tiempo entre latoma de muestray €l andlisis
debera ser lo mas corto posible, teniendo que hacerse las
determinaciones de pH, temperatura y gases disueltos en el
momento del muestreo.

Los métodos de preservacion a utilizar y €l tiempo maximo
de almacenamiento figuran en el anexo 3.

Articulo 14-Analisis.

1. Métodos analiticos: Los métodos analiticos que se utilizaran
para €l andlisis de las aguas residuales urbanas e industriales a
los efectos de este Reglamento, son los identificados en el
«Standard Methods for the Examination of Water and
Wasterwater» publicado por la American Public Health
Association, la American Water Works Association y la Water
Pollution Control Federation.

Los métodos analiticos se iran adaptando alos cambiosy los
nuevos métodos que entren en vigor.

Los criterios que se seguiran para seleccionar el método
analitico a aplicar en cada caso estan en funcién de las posibles
interferencias del agua residual, precisién, exactitud, tiempo
requerido para obtener € resultado, necesidad de tener equipos
especiales, etc.

Excepcionalmente podran adoptarse métodos analiticos
distintos, informandose a usuario previamente.

2. Control de calidad: El Ayuntamiento aseguraralafiabilidad
de los resultados analiticos obtenidos en los laboratorios que
contrate, por medio de un autocontrol de calidad.

En cada técnica analitica se estableceran las desviaciones
standard y los limites de desviacion aceptables. Todo resultado
gue quede fuera delos limites de control se consideraranuloy se
procederd a revisar la técnica analitica 'y a repetir el andlisis
posteriormente.

3. Resultados: En general y mientras no se haya realizado un
muestreo de contraste, € resultado delasdiferentesdeterminaciones
efectuadas por €l laboratorio municipal serén tenidas como reales
y permitiran evaluar €l vertido de las aguas residual es a efectos de
este Reglamento. No obstante, el usuario podra solicitar un
contrandlisis de la muestra existente a tales efectos, corriendo con
los gastos derivados, tasados como s de un laboratorio oficial se
tratase, semprey cuando no existaunadesviacion superior a veinte
por ciento con respecto a la primera muestra.

El usuario podra solicitar que la muestra resultante del
muestreo de contraste, y que queda a disposicion del usuario, sea
depositada por el Ayuntamiento, en las condiciones de
conservacion adecuadas, en un laboratorio oficial. Asimismo
podra solicitar las determinaciones andliticas a las que va a ser
sometidalamuestradel Ayuntamiento, parasolicitar al laboratorio
oficia aquellas que estimase oportunas.

Articulo 15.—Casos de discrepancia de resultados analiticos.

En el caso de discrepancia del usuario con los resultados
analiticos obtenidos por el Ayuntamiento, el usuario podrasolicitar
un contrandlisis de lamuestra, en las condiciones establecidas en
el articulo 14, apartado 3.
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Si ha habido un muestreo de contraste y el usuario, en un
laboratorio oficial, hubiese efectuado determinaciones cuyo
resultado no coincidiese con los obtenidos por el Ayuntamiento,
se efectuara un contrandlisis a cargo de propio Ayuntamiento. De
mantenerse la discrepancia se actuara del modo siguientes:

—El Ayuntamiento definira la forma y tipo de muestreo a
redizar y los parametros a determinar.

—Previamente a la toma de muestras se comprobara que €l
proceso de fabricacion se encuentra en su régimen normal de
funcionamiento.

—Todas las actuaciones necesarias para los muestreos de
comprobacion podra ser presenciadas por 10s representantes del
usuario y se levantara la correspondiente acta, donde se hara
constar las manifestaciones que ambas partes crean oportunas.

—L as determinaciones analiticas se haran en un laboratorio
oficial, en presencia de los representantes del Ayuntamiento y
del usuario.

El resultado de estos andlisis serdvincul ante paraambas partes.

El costo derivado de estas actuaciones seran por cuenta del
usuario s el resultado no difiere del obtenido primariamente en
la muestra del Ayuntamiento en mas de un veinte por ciento.

CAPITULO IV. DE LA CARGA CONTAMINANTE
Y APLICACION DE TARIFAS

Articulo 16.—Condiciones de las tarifas.

1. Consumos domesticos o asimilados: La formula sera un
binomio formado por una parte fija, correspondiente a la cuota
de servicio, y otra variable proporcional al caudal de
abastecimiento.

Td=P1+P2xQ

Siendo:

Td: Cantidad de euros a facturar trimestralmente, por
depuracién de aguas residuales, a cada abonado doméstico o
asimilado.

Q: Caudal de abastecimiento del abonado expresado en
metros cubicos consumidos en el trimestre.

Enloscasosen queel abonado a servicio de depuracion utilice
caudales no procedentes de las redes de abastecimiento, el
Ayuntamiento podraimplantar a cargo del usuario un sistemade
aforo directo. En €l caso de pozos, dicho sistema sera €l de
contador, en €l periodo en el que e tal contador no exista, se
utilizara laférmula:

0= 75.000x(—li]+ 20
H

Siendo Plapotenciainstaladaen kilowatiosy H laprofundidad
dindmica media del acuifero en metros.

Si setomaatravés de canal, €l caudal estimado ser&

Q= 10° x seccion mojada (m?)

P1:Coeficiente a fijar cada vez que se modifiquen las
tarifasy que equivalen al precio apagar como cuotade servicio
fija para cada vivienda o concepto equivalente, expresada en
€euros.

P2: Coeficiente afijar cada vez que se modifiquen las tarifas
y que representa el precio variable por metro cubico de agua
suministrada por los medios que fuere, expresada en euros.

2. Consumos no domeésticos. La formula tarifaria sera un
binomio en el que uno de los monomios representa la cuota fija
del servicio, y otro sera proporciona a caudal suministrado y
tendrd en cuenta la contaminacion vertida.

De acuerdo con lo anterior, laférmulatarifaria serdla que a
continuacion se muestra:

T1=P1 + P2 xQxf (contaminacidn)

Siendo:

T1: Cantidad en euros a facturar trimestalmente, por
depuracién de aguas residuales, a cada usuario industrial.

P3: Coeficiente afijar cada vez que se modifiquen las tarifas
y que equivale a sexto del precio a pagar como cuota fija de
servicio por un abonado de diametro igual a 1 milimetro.

Q: Caudal de abastecimiento tal y como se define en el
apartado 16.1.
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DQO: Demanda quimica de oxigeno al dicromato, expresada
en kilogramostrimestral mente afiadidos al agua de abastecimiento
y calculado de acuerdo con los procedimientos del presente
Reglamento.

SS: Sélidos suspendidos expresada en kilogramos
trimestralmente afiadidos al agua de abastecimiento y calculado
de acuerdo con los procedimientos del presente Reglamento.

P2: Coeficiente afijar cada vez que se modifiquen las tarifas
y equivale al precio a pagar por kilogramos de contaminacion
vertido.

3. Condiciones de aplicacion de la formula representativa:

3.1. Lacantidad representativa del valor de la contaminacion
vertida, es decir, lasuma DQO + SS, figurara en las facturas de
los abonados no domésticos, como un valor tnico «K», calculado
bien por realizacion de los andlisis mencionados, bien por
aplicacion de latabla recogida en €l anexo 4.

Laaplicacion de latabladel anexo 4 seréla préactica habitual
enlamayoriadelos casos. A tales efectos el Ayuntamiento podra
solicitar de los usuarios |os datos correspondientes de entrada en
lasindustrias, afin de calcular el valor «Kx».

Ante la ausencia de tales datos, o por estimar que no son
significativos, el Ayuntamiento realizarasi |o consideranecesario,
los andlisis pertinentes.

Cualquier usuario disconforme con el vaor aplicado en su
facturapodra solicitar laaclaracién pertinente del Ayuntamiento,
€l cua en un plazo no superior aun mes procedera a clarificar el
usuario los conceptos dudosos o proponer el cambio que proceda.

Dicha propuesta 0 aclaracion se considerara aceptada por €l
usuario si no existe, en el plazo de un mes, respuesta del mismo.
Si la propuesta o aclaracion es rechazada, el Ayuntamiento
procedera alarealizacion de los andlisis a costa del usuario.

3.2. Los valores obtenidos mediante los andlisis realizados
por el Ayuntamiento, o por nuevaaplicacion delatabladel anexo
4, seutilizaraparael calculo delacantidad afacturar en el periodo
trimestral siguiente a de realizacion de los andlisis 0 aceptacion
del vaor propuesto por e Ayuntamiento.

En caso de discrepancia entre las partes sobre los andlisis
realizados, se aplicara lo recogido en el articulo 20 de este
Reglamento.

3.3. Tan solo se podré solicitar una vez al afio, por parte del
usuario, la revision del valor «K» representativo de la
contaminacion. Laprimera, habraderealizarseduranteel trimestre
natural inmediatamente posterior a de la primera facturacion en
gue aparezca el mencionado valor «K», o en que haya sido
modificado de forma unilateral por el Ayuntamiento, tras las
comprobaciones y andisis correspondientes.

El planteamiento de la revision en afios posteriores sera
Unicamente aceptado si se han producido en el proceso industrial
cambios que permitan suponer una variacion en los parametros
representativos de la contaminacion del efluente.

CAPITULO V. DEL PERMISO DE VERTIDO

Articulo 17.—Permiso de vertido.

Laevacuacion de las aguas residuales por medio de lared de
alcantarillado publico o su vertido directo alaestacion depuradora
requiere, segun se dispone en este Reglamento, autorizacion del
Ayuntamiento, y tiene por finalidad comprobar que tal uso se
acomoda a las normas establecidas, y que la composicion y
caracteristicas de | as aguas residual es se mantienen dentro de los
[imitesfijados. Estaautorizacion constituye el permiso devertido.

La evacuacion excepciona de aguas residuales por otros
medios y procedimientos distintos a la red de alcantarillado
publico, requiere la dispensa del vertido de acuerdo con lo
establecido en los articulos 4 'y 9 del presente Reglamento.

Articulo 18.—Caracteristicas del permiso de vertido.

El permiso de vertido implica la autorizacion para que se
utilice la red de alcantarillado piblico en la evacuacién de las
aguas residuales producidas por €l usuario en las condiciones
gue se establezcan en los mismos.

El permiso de vertido es una condicion incluida en lalicencia
municipal necesaria para la implantacion y funcionamiento de
actividadescomercideseindustriales, deta suerteques e permiso
de vertido quedara sin efecto temporal o permanentemente, igual
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suerte correra la licencia municipal antes mencionada, debiendo
cesar € funcionamiento de la actividad.

Articulo 19.—Clasificacion y tramitacion.

a) Del permiso de vertido.—La obtencion del permiso de
vertido se sujetard alos siguientes tramites.

1. Usuariosdomésticosy edificioseinstalacionescomerciaes:
El permiso de vertido paralos usuarios domésticos y de edificios
e instalacion comerciales, colegios, cines, etc., se entendera
implicito en lalicencia municipal de primera utilizacion.

2. Usuariosno domésticos: Losusuariosdetodo tipo industrial
y ganadero deberan obtener su autorizacion de vertido
previamente alatramitacion delalicenciamunicipal deactividad,
salvo en lo dispuesto en €l apartado 19.2.1. de este articulo.

La documentacion que los usuarios presentaran para obtener
lalicencia, incluirael permiso de vertido al colector o ladispensa
de vertido segun €l articulo 20 de este Reglamento.

La solicitud de permiso de vertido a colector se gjustara a
formulario del anexo 5.

Con la informacion obtenida en la solicitud de permiso de
vertido se efectuarala clasificacion de los usuarios en un plazo de
diez dias contados a partir de lafecha de recepcion de lasolicitud.

2.1. Usuariosindustrialesy ganaderos asimilados a consumos
domeésticos. El permiso de vertido se entendera implicito en la
licenciamunicipal de actividad.

No obstante, antes de otorgar taes licencias, € Ayuntamiento
dispondrade ocho diashabilesacontar desdelafechade presentacion
de la solicitud para acceder alos solicitado. Si hubiera lugar auna
variacionenlaclasificacion del usuario, € Ayuntamientolo comunicara
a usuario paraque inicie los tramites de la nueva categoria.

Asimismo, debera el Ayuntamiento sefidar, si fuera el caso,
enigual plazo, las condiciones especificas que habran deincluirse
enlalicenciamunicipal o ladocumentacion complementariaque
precise del usuario, cuya reclamacién interrumpira el transcurso
del citado plazo y la iniciacién de uno nuevo, una vez
complementado el proyecto y recibido por el Ayuntamiento.

El silencio administrativo durante el plazo de ocho dias
implicaraconformidad con laclasificacion y con el otorgamiento
del permiso de vertido.

2.2. Usuarios no domeésticos, ni asimilados: Deberan solicitar
€l permiso de vertido previamente, utilizando el modelo existente
atalesefectos, al que acompariaran debidamente cumplimentados
los cuestionariosrelativosasu actividad, alaproduccion de aguas
residuales y a su volumen y caracteristicas, juntamente con €l
proyecto técnico de su establecimiento, de la red privada de
alcantarillado y de los elementos cuya implantacién exija el
presente Reglamento.

Si fueraprecisalareaizacion de un tratamiento previo de las
aguas residuales, se acompafiara proyecto técnico del mismo y
justificacién de los rendimientos previstos.

A la solicitud de licencia municipal debera el interesado
acompafiar el permiso de vertido expendido por el Ayuntamiento,
sin cuyo requisito no sera tramitada la licencia municipal.

El Ayuntamiento se pronunciara sobre el permiso de vertido
en el término de dos meses, cuyo transcurso quedarainterrumpido
s hubiera de solicitar a interesado nuevos datos.

El permiso de vertido podra otorgarse «lisa y llanamente»,
«con condiciones», 0 «denegarse» y contendra la clasificacion
del usuario.

El otorgamiento del permiso «lisay llanamente» implicaque
el mismo se gjusta estrictamente a los términos solicitados.

La imposicion de «condiciones» a permiso sdlo sera posible
cuando las mismas no impliquen una modificacion sustancia delos
térmicosdelasolicitud, sino correccionesadetallesde escasacuantia.

La denegacion del permiso serd motivada, e indicara
necesariamente |las razones que lo determinen, cuya correccion
produciré su otorgamiento.

Otorgado el permiso y comprobado por e Ayuntamiento que
lainstalaciony producci6n de aguasresidual es se gjustaal mismo,
procedera a tramitar la licencia municipal.

Articulo 20.-Dispensa de vertido.
Todo usuario que solicite dispensade vertido deberaredizarlo
previamente, utilizando € modelo existente a tales efectos, al
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gue acompafiara debi damente cumplimentados | os cuestionarios
relativos a su actividad, a la produccion de aguas residualesy a
su volumen y caracteristicas, juntamente con el proyecto técnico
de su establecimiento, de lared privada de @ cantarillado y delos
elementos cuya implantacién exija € presente Reglamento, asi
como del estudio técnico detallado delaformadetratar, manipular
y disposicion final del efluente.

Si fueraprecisalareaizacion de un tratamiento previo de las
aguas residuales, se acompafiara proyecto técnico del mismo y
justificacién de los rendimientos previstos.

A la peticion de dispensa de vertido se acompafiard un plan
detallado de analitica 'y la entidad encargada del mismo, que
deberade ser un laboratorio oficial, en donde quedaran recogidas
las muestras, periodicidad y pardmetros a analizar de las aguas
residuales vertidas. Dicha periodicidad no podra ser nunca
superior a una semana, sobre muestra compuesta de veinticuatro
horas, o de duracion del proceso productivo diario.

A la solicitud de licencia municipal debera el interesado
acompafiar ladispensa de vertido expedido por el Ayuntamiento,
sin cuyo requisito no sera tramitada la licencia municipal.

El Ayuntamiento se pronunciara sobre la dispensa de vertido
en el término de dos meses, cuyo transcurso quedarainterrumpido
s hubiese de solicitar a interesado nuevos datos.

La dispensa podra otorgarse «lisa y llanamente», «con
condiciones», o denegarse.

El otorgamiento de la dispensa «lisa y [lanamente» implica
gue la misma se gjusta estrictamente a los términos solicitados.

La imposicion «con condiciones» a la dispensa solo sera
posible cuando las mismas no impliquen una modificacién
sustancial de los términos de la solicitud, sino correcciones a
detalles de escasa cuantia.

La denegacion de la dispensa sera motivada, e indicara
necesariamente las razones que lo determinen, cuya correccion
producird su otorgamiento.

Otorgada ladispensay comprobado por el Ayuntamiento que
lainstalacion y produccién de aguas residuales se gjusta a la
misma, se procedera a tramitar la licencia municipal .

Articulo 21.—Caducidad y pérdida de efectos del permiso de
vertidoy dela dispensa.

1. El Ayuntamiento declarara la caducidad en los siguientes
Casos.

—Cuando se cesara en los vertidos por un tiempo superior a
un afo.

—Cuando caducara, seanularao revocaralalicenciamunicipal
para el gercicio de la actividad comercial o industrial que
generaba las aguas residuales.

2. El Ayuntamiento dejara sin efecto el permiso o dispensaen
los siguientes casos:

—Cuando €l usuario efectuase vertidos de aguas residuales
cuyas caracteristicas incumplan las prohibiciones y las
limitaciones establecidas en este Reglamento o aquellas
especificas fijadas en el permiso o dispensa, persistiendo en ello
pese a los requerimientos pertinentes.

—Cuando incumpliese otras condiciones u obligaciones del
usuario gque se hubiesen establecido en el permiso o dispensa o
en este Reglamente, cuya gravedad o negativa reiterada del
usuario a cumplirlas asi lo justificase.

Lacaducidad o la pérdida de efecto del permiso de vertido o
de la dispensa, que se declarara mediante expediente
contradictorio, determinarala prohibicién de realizar vertidos de
cualquier tipo alared de alcantarillado publico o a otros cauces
y facultara al Ayuntamiento para impedir fisicamente dicha
evacuacion.

La caducidad o pérdida de efectos contemplados en los
apartados anteriores darén lugar a la clausura o cierre de la
actividad que genera las aguas residuales.

CAPITULO VI. DE LAS OBLIGACIONES, INFRACCIONES
Y SANCIONES

Articulo 22.-Obligaciones del usuario.
Los usuarios vendran obligados a efectuar |os vertidos en los
términos del permiso otorgado y ademas a
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—Notificar a Ayuntamiento el cambio de latitularidad de los
mismos para que el permiso o dispensa figure a su nombre.

—Notificar al Ayuntamiento, salvo cuando setrate deviviendas,
cualquier alteracion en su actividad comercial o proceso industrial
gueimplique unamodificacién en el volumen del vertido superior
a un 10 por 100 o a una variacion del mismo porcentagje en
cualquiera de los elementos contaminantes.

—Solicitar nuevo permiso o dispensasi su actividad comercial
0 proceso industrial experimentara modificaciones cuantitativas
y cuditativas sustancial es superioresalas sefid adas en el apartado
anterior.

Se introduciran por orificio las rectificaciones pertinentes s
€l interesado no atendiera el requerimiento formulado.

Articulo 23.-Infracciones y sanciones.

1. Se consideraran infracciones:

a) Readlizar vertidos prohibidos.

b) Realizar vertidos incumpliendo los limites establecidos en
este Reglamento o en el permiso o dispensa, en e caso de que
fueran distintas.

¢) Lanegativa o resistencia afacilitar lainformacion precisa
contemplada en este Reglamento.

d) Obstaculizar laslabores deinspeccion, control y vigilancia.

€) Incumplir las condiciones establecidas en e permiso o en
la dispensa de vertido.

f) No comunicar una situacion de peligro o emergencia.

@) No comunicar los cambios de titularidad segiin €l articulo
22.

h) No comunicar los cambios de actividad o calidad de los
vertidos, segun €l articulo 22.

i) En general, llevar a cabo cualquier actuacion o accién, que
vulnere lo establecido en este Reglamento.

2. Lasinfracciones se clasificaran en:

a) Leves:

—Lasinfracciones delos apartadosb), €), g) ei), s no hubiese
reincidencia y no se hubiesen producido dafios a la red de
alcantarillado publico, estaci 6n depuradorao aterceros, superiores
a 300,00 euros.

b) Graves:

—Lasinfracciones de los apartados c), d), f) y h).

—Lasdelos apartados b), €) y g) cuando se hubieraimpuesto
alguna otra sancion anterior por esta misma causa.

—Las del apartado i), cuando de la infraccion pudieran
derivarse dafios en lared de alcantarillado publico, en laestacion
depuradorao atercerosval orados en més de 300,00 eurosy menos
de 1.200,00 euros.

—Larepeticion de faltas leves.

¢) Muy graves:

—Las infracciones del apartado a)

—L asinfracciones delos apartados c), d), f), g) y h) cuando se
hubiera impuesto alguna otra sancién por esta misma causa.

—Las del apartado i), cuando se hubieran producido dafios a
la red de alcantarillado publico, estacion depuradora o terceros
por un importe superior a 1.200,00 euros.

—Lareiteracion de faltas graves.

3. Las infracciones darén lugar a la imposicion de las
siguientes sanciones:

a) Multas.

b) Suspension temporal del permiso o dispensa.

C) Suspension definitiva, total o parcial del permiso o dispensa.

4, Las faltas leves seran corregidas con multas de hasta la
cuantia fijada en la legislacion aplicable.

La suspension temporal del permiso o dispensa vendra
determinada por la faltas graves y durara hasta que desaparezca
la causa determinante de la sancion.

La suspensién definitiva del permiso o dispensa vendra
determinada por la faltas muy graves.

5. Si lainfraccién cometida pusiera en peligro la integridad
fisicadelared de acantarillado publico, lasalud de las personas
guetienen asu cargo laexplotacion y mantenimiento delamisma
0 €l proceso de depuracion deberd € Instructor del expediente
sancionador ordenar el cese inmediato de tales vertidos y, s €
requerimiento no fuese atendido, la suspensién cautelar del
permiso o dispensadevertidoy larealizacion delas obras precisas
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para hacerla efectiva, en tanto no se resuelva el expediente
sancionador.

6. Las sanciones de suspension temporal o definitiva del
permiso determinarén larealizacion de las obras necesarias para
hacerla efectiva. Estas obras las llevardn a cabo los servicios
técnicos del Ayuntamiento, cuando el usuario no las gecutara
dentro del plazo que ata efecto se le hubiera otorgado.

7. Latramitacion delos expedientes sancionadores se gjustara
alo establecido en laLey de Procedimiento Administrativo y las
multas impuestas se harén efectivas por via de apremio, S no
fuesen satisfechas voluntariamente.

8. La incoaccién de los expedientes sancionadores
correspondera al Alcalde. La tramitacién y resolucién del
expediente y la imposicién de las sanciones serdn competencia
del Alcalde, cualquiera que sea su naturaleza.

9. El Ayuntamiento, con independencia de las actuaciones
contempladas en este articul o, podriainstar, ante otros organismos
competentes, la incoacciéon de expedientes al amparo de la
legislacion vigente.

10. Con independencia de las sanciones que procedan, los
infractores deberén de restituir los dafios causados e indemnizar
por |os perjuicios ocasionados. El importe delasindemnizaciones
serd fijado por el organismo sancionador a instancia del
Ayuntamiento.

CAPITULO VII. DE LASRESOLUCIONESY RECURSOS

Articulo 24.—Competencia.

Las resoluciones previstas en este Reglamento seran
competencia del Alcalde del Ayuntamiento y de los 6rganos a
quienes se les atribuya por lalegislacion de Régimen Local.

Articulo 25.—Recur sos.

L asresoluciones adoptadas por |0s rganos competentes seglin
lalegislacion de Régimen Local, podré ser recurridas en alzada
ante el Alcalde del Ayuntamiento. Las resoluciones del Alcalde
agotaran la via administrativa y contra la misma procedera el
recurso contencioso-administrativo, previo a de reposicion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.

Todos | os usuarios actualmente existentes, habrén de obtener
permiso de vertido o dispensa en los plazos que a continuacion
se indican, acomodandose dentro de los mismos sus redes de
alcantarillado privado y sus procesos comerciales e industriales
en lo que fuese necesario para cumplir las prescripciones de este
Reglamento.

No obstante, si por las caracteristicasfisicas de losinmuebles
o delasinstalaciones, no fueraposible [levar acabo, entodo o en
parte, la adaptacion ala que se refiere el apartado anterior, no se
exigiralamisma, sin perjuicio de que puedan imponerse por €l
Ayuntamiento las medidas sustitutorias correspondientes.

Segunda.

Los usuarios domésticos y los correspondientes a edificios 0
instal aciones comercialesdetitularidad publicao privada, tendran
otorgado tacitamente el permiso de vertido, no asi ladispensade
vertido que deberan tramitar conforme a este Reglamento. Estos
usuarios, sin perjuicio delosdispuesto en ladisposicion transitoria
sexta, podria ser requeridos para adaptar su instalacion a lo
dispuesto en €l articulo 6, cuando concurran circunstancias que
asi lo aconsgjen, tales como:

—Ubicacion en grandes superficies que drenen caudales de
aguas pluviaes.

—Otras que pudieran tener incidencia en la explotacion de la
red de alcantarillado pUblico o estacion depuradora.

Tercera.

Los usuarios industriales y ganaderos, sin excepcion, habran
de solicitar su clasificacion y permiso de vertido en los mismos
términos que |os nuevos usuarios.

Dicha solicitud habra de formularse dentro de los seis meses
siguientes a la entrada en vigor del presente Reglamento e ira
acompafiada de los documentos y proyectos correspondientes.

Si laconcesion del permiso devertido exigieralamodificacion
de los procesos comerciales o industriales, la adaptacion de las



redes privadas de alcantarillado o |a realizacién de tratamientos
previos, se otorgarén los siguientes plazos:

a) Seis meses si se trata de trabajos de modificacion o
adaptacion de la red privada de alcantarillado de escasa
complicacién técnica

b) Doce meses si exigiese, ademés, alguna modificacion en
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ANEXO 2
CONCENTRACIONES MAXIMAS INSTANTANEAS
PERMITIDAS PARA LAS INFILTRACIONES
E INYECCIONESAL SUBSUELO, UNA VEZ REALIZADO
EL TRATAMIENTO OPORTUNO
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los procesos comerciaes o industriales. ANEXO N 2
c) Veinticuatro meses, si requiriese la realizacién de LIMITACIONES
tratamientos previos de las aguas residuales. ) ) )
d) Si lacomplgjidad y costo de las actuaciones precisas asi 10 PARAMETRO SIMBOLO UNIDAD | LIMITACION
aconsgjaran, €l Ayuntamiento, en atencién alasmismasfijara, en PH pH 69
cada caso, el plazo correspondiente, que podra ser superior a Temperatura T °C 2
veinticuatro meses. Sdlidos en Suspensién SS. mg/. 50
Mientras no se pronuncie el Ayuntamiento sobre el permiso DBOs DBOs mg/l. 30
de vertido, se entendera concedido este con carécter provisional DQo DQO mg/l. 100
y aresultas del pronuncionamiento que en su dia se dicte. Nitrégeno amaniacal N-NH; myll 5
Cuarta. Fasforo Total P. total mgll. 10
La dispensa de vertido habra de solicitarse en los mismos Aceiles y grasas AyG mo/. !
plazos y términos que el permiso de vertido. Fenoles ma. 01
Mientras no se pronuncie el Ayuntamiento sobre la dispensa Cianuros CNe mg. 05
de vertido, se entendera como no concedido y se estaré aresultas Hierro Fe maf. s
del pronuncionamiento que en su dia se dicte. Cobre Cu mg. 2
. Cinc n mg/l. 5
Quinta, . - . Manganeso Mn mg, 1
Transcurridos| os plazos sefial ados en | os apartados anteriores Cadmio cd mal. 01
sin que los usuarios hayan acomodado sus instalaciones y redes Cromo (Vi) et my/. 05
privadas de alcantarillado, asi como la composicién y Niquel Ni mal. )
caracteristicas de las aguas residuales a |o previsto en este Estario $n mol. 2
Reglamento, quedarasin efecto el permiso de vertido provisional Selenio Se mgl 05
y prohibida la evacuacion de sus aguas residuales por cualquier Plomo o g 0'5
medio, realizando € Ayuntamiento los trabajos necesarios para pntimon ’ '
. L . . P imonio Sb myi. 0.1
impedir fisicamente el vertido alared de alcantarillado publico o Mercuri Y e 001
la evacuacion por otros medios. ereunio ¢ o |
Arsénico As mghl. 05
DISPOSICION DEROGATIVA
Quedan derogados cuantos actos o disposiciones del ANEXO 3
Ayuntamiento se opongan a lo establecido en el presente ,
Reglamento. __NORMAS PARA LA TOWA Y PRESERVACION DE MUESTRAS
DETERMINACION RECIPIENTE | TAMANO ALMACENAMIENTO Y/0
DISPOSICION FINAL MINIMO PRESERVACION
L a presente Ordenanza entrard en vigor unavez publicado su ACIDEZ POV 100 24 tr., refrigerar
texto en el «Boletin Oficial» de la provincia de Toledo, y ALCALINIDAD Pov 200 24 hr., refrigerar
transcurrido el plazo previsto en el articulo 65.2 delalLey 7 de DBO POV 1.000 6 1., refrigerar
1985 de 2 de abil ' de Bases de Régi men Local , de conformidad DQo Pév 100 Analizar pronto: afiadir SOq Hp hasta pH 2
con lo dispuesto en el articulo 70.2 de dicha Ley. COLOR v 00 |
ANEXO 1 CIANURQS Pov 500 24 br., afiadir NaOH a pH 12, refrigerar
_ i FLUORUROS P 00 i
PARAMETRO SIMBOLO UNIDAD LIMITE ACEITES Y GRASAS |V (Becaancha) 1000 Afadir CLH hasta pH 2
Temperatura T °C 45 METALES PoV Para metales disueltos separar por
pH pH 6:95 filtracion inmediatamente, afadir 5 ml.
Solidos Sedimentables $88. mg/l. 600 ‘ N93 ﬂc/l.
N- Amoriacal Agresivo N. Agres. mgll. 120 AMONIACO PoV O pm”w'r:}};de';:f . S0tz
N- Amoniacal N.NH3 300 Analizar pronto, afecir 0 ml. SOgH;cl,
Aceites y/o grasas NITRATQ Pov 100 refrigerar
(de origen animal y/o vegetal) AYG mgft 500 Analizar pronto. afdir 40 mg. CLH!,
Aceites minerales mg/. 50 NITRITOS POV 100 refrigerar o congelar a -20 °C.
Cianuros totales CNétot. mgfl. 2 Analizar inmadiatamente
Sulfuros S6 mg/l. 2 OXIGENO DISUELTO | Fransco Winkler 300 i
Sulfatos S064 mg/l. 1500 pH PoV(B) - 24 br., afiadir POH; apH 4.0y 1g.
Fenoles - mg/l. 50 FENOLES v 500 §0.Cu. 5,01 refigerar
Arsénico As mgll. 15 Congelar a-10 °CHy/z afiadir 40 mg. CL
Cadmio Cd mg/l. 15 FOSFATO VA 100 i’
Cromo Total Cr/Tot. mg/l. 75 Refrigerar
Cobre Cu mg/ 75 S0LID0S PeVE) - Afadir 4 gotas de acetato de zinc 2NA0
Hierro Fe mg/l. 150 SULFATOS Pév - .
Niquel Ni mg/l. 5 SULFUROS Pov 100 Analizar inmediatamente
Plomo Pb mg/. 3
Zinc Zn mg/l. 15 TEMPERATURA -
Mercurio Hg mg/l. 15 P:Plastico
Plata Ag mgfl. 1 V:Vidrio
Toxicidad equitox/!. 50 (A):Enjuagado con NOsH 1 +1
Demanda bicquimica de oxigeno DBOs mg/l. 500 (B):Barosilicato
Demanda quimica de oxigeno DQO mg/l. 1500 _(C)Enjuagado con disolventes organicos
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ANEXO 4
DE CONTAMINACION VERTIDA EN FUNCION
DE LA ACTIVIDAD

MAGNITUDES A LAS QUE

transformaciones y aleaciones ...........

Operario y frimestre ........

K
ACTIVIDADES SE REFIERE LA
CONTAMINACION
1.Ganaderia estabulada .................... 1.000 Kg. deres ... 4
2.Ganaderia con estabulacion temporal.. 1.000 Kg. de res ... . 1
3.Central térmica de carbon .............. Tm. de carbon consumida . 0,1
4.Depuracién de gas de hulla .. 1.000 m* gas depurado ... 0,19
5.Depuracion gas natural . 1.000 m® gas depurado ... 0,35
6.Refinado de petrdleo bruto (sélo destilacién
y cracking sin tratamiento
;gi:as)Sd ....... tos e ns Tm. de petréleo tratada ... 7
.Idem. 6 con separacion de aceites de la .

BQUAS oo Tm. petrdleo tratada ....... 5
8.ldem. 6 con tratamiento aguas residuales i
.................................. Tm. petroleo tratada ...... 2
9.ldem. & con fabricacion de lubricantes,
carburantes de sintesis, aceites, etc ... Tm. petroleo tratada ....... 10
10.Idem. 7 con fabricacién lubricantes,
carburantes de sintesis aceites, etc ... Tm. petrdleo tratada ....... 55
11.ldem. 8 con fabricacion carburantes, Tm. petroleo tratada 2
lubricantes, etc ... A
12.Fabricas tratamiento quimico de aceites,
con empleo de SO4H> regeneracion de
vaselinas, etc ......... Tm. aceite fabricada ....... "
13.Fabricas de COK que apaguen el material
con sus aguas amoniacales... Tm. de cok producida ..... 15
14.1dem. que lo apaguen por via humeda. Tm. de cok producida ..... 53
15.Idem. por via seca ... Tm. de cok producida ..... 52
16.Lavado y filtrado de sustancias minerales
con vertido directo al
CAUCE.......ooiniiinc i

Tm. del material 8

- B preparado

17.1dem con decantacion previa y eficaz de
las aguas de preparacion ............. Tm. del material preparado 070
18.Trabajos de piedras (marmol o granito)
con utilizacion de agua Serrado con hilo sin Hilo 60
decantacion........................ T
19.1dem. con decantacion de 2 horas....... HIO 6
20./dem. con bastidor clasico sin
AECANIAT.........ovceeries e Bastidor .. 300
21.Idem. con bastidor y decantacion....... Bastidor .. 30
22.Idem. con bastidor adiamantado y sin
decantar ... Bastidor (Cada 3 laminas) . 60
23.1dem con bastidor adiamantado y con Bastidor (Cada 3 laminas) . ]
decantacion ...
24 Pulidora sin decantacion ............ PUIAOME oo 20
25.Pulidora con decantacién de 2 horas ... Pulidora 2
26 Altos hornos para fabricacion de acero o Tm. producida 1
fundicion ... ’
27 Molienda y aglomerado de mineral de X
hierro con lavado de gases con agua .... Tm. producida aglomerado 26
28.(26) con retencion del polvo en seco... Tm. producida aglomerado 0.16
29.Industrias del acero sin lavado de gases
......................................... Tm. acero producida ....... 0,35
30.1dem. con lavado de gases .............. Tm. acero producida ....... 1.8
31.ldem. con lavado de gases y decantacion
- : Tm. acero producida ....... 0,18
32.Laminado en caliente sin depuracion ... Tm. de lingote 0.10
33.Laminado en frio Tm. de lingote ... . 0.3
34.Decapado sin depuracién de efluentes . Tm. de material tratado.... 24
35.Decapado con neutralizacion y
decantacion ............c.c.c.cocveeeeans Tm. material tratado ....... 07
36.Tratamiento de superficie con niquel
electrolitica sin recuperacion ............ Tm. niquel adquirido ....... 3
37.1dem. con bafio en recuperacion ........ Tm. niquel adquirido ....... 1.5
38.Idem. con niguel quimico Tm. niquel adquirido ....... 26
39.1dem con cobre electrolitico Tm. cobre adquirido . 900
40.1dem. con cobre quimico Tm. cobre adquindo ....... 9.000
41.ldem. con cinc Tm. zinc adquirido ........ 11
42.Idem. para el cadmio Tm. cadmio adquirido ... 280
43.1dem. para el cromo ... Tm. cromo adquirido ...... 2.000
44.Idem. para el cianuro .................... Tm. cianuro adquirido ..... 400
45.Cimentacion y cianuracion de metales . Tm. cianuro adquirido ..... 14
46.Tratamiento superficies metalicas con Tm. fluoruro adquirido o
fluoruros o acidos fluorhidricos .......... equivalente con flor ....... 180
47.Decapados de cobre ..... Tm. cobre decapada....... 10
48 Decapados de aluminio .. Tm. aluminio decapado .... 15
49.Decapado de acero inoxidable sin '
tratamiento de barfos o Tm. acero decapado ....... 11
50.Decapado de acero inoxidable con '
tratamiento de banos completo ..........
51.Produccion de alimina a partir de bauxita | ™ 8cero decapado ....... 1.0
§2.Tratamiento de altimina sin produccion de Tm. alimina producida .... 217
aluminio .
53.Metalurgia def plomo y del zinc con Tm. de alimina tratada .... 05
fabricacion asociada de sulfirico ....... '
54 Metalurgia del cobre: primeras Operario y trimestre ........ 230
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ACTIVIDADES

MAGNITUDES A LAS
QUE SE REFIERE LA
CONTAMINACION

55.Metalurgia del cobre. Utilizacion del cobre
Y SUS aleaciones..................
56.Actividades mecanicas: Caldereria,

industrias de bienes de equipo, talleres de
reparacion, etc., sin tratamiento de metales

57.0tras actividades metalrgicas no
enumeradas ..

58.Fabricacion de fibras de vidrio .........

59.Grabado, talla y pulido de productos de
[V 1l OO

60. Trabajos Opticos del vidrio .............
61.0tros trabajos del vidrio no citados ....

62.Industrias de la cerdmica (excluidas la de
la construccion) ...........coc.cco.....

63 Fabricacion de cales y cementos .......

64.Fabricacion de materiales de
amiantocemento sin tratamiento de aguas
65.1dem. (64) con decantacion de las aguas
de fabrica ..o,

66. Transformacion de articufos de amianto

67_Fabricacion, transformacién tratamiento y
colocacién de materiales de edificacion y
obras publicas .........

68.Industrias quimicas de fabricacicn de los
productos siguientes u homaélogos y
derivados: Anhidrido sulfuroso, silicatos
amoniaco y productos afines,

abonos fosfatados y complejos, plasticos,
elastomeros, ingredientes de carburacion y
lubricacion, expicsivos (salvo los cebadores),
detergentes, lejias y aguas de Javel

69.Industrias quimicas de fabricacion de
acido sulfurico a partir de azufre, sulfato de
alumina, sulfuros, sosas y sales sdicas,
cloruro céicico, gases comprimidos, licuados,
disuettos o solidificados. Productos minerales
y derivados; sulfuro de carbono, cianamida
célcica, urea, abonos, organicos, carburos,
colorantes, productos quimicos organicos de
sintesis para uso farmacéutico, productos
fotogréficos, aceites solubles, productos de
desengrase, antioxidantes desincrustantes,
limitadores y aceleradores de decapados,
fitosanitarios, de perfumeria, enologicos y
ofros 0rganicos no mengcionadas en el resto
de los apartados ....................

70.Industrias que, partiendo de los productos
Que se mencionan en 68 y 69, los
transforman, desarrollan o empaquetan
71.Laboratorios de investigacion quimica,
fabricacion de pigmentos minerales,
productos farmacéuticos (excluidos los de
sintesis organicas y antibidticos)
pirotécnicos, tierra activa, carbones
artificiales, pinturas bamices, mastic tintes de
imprenta, pigmentos molidos de colores y
bafios galvanoplésticos ...

72 Industria de! caucho. Fabricacion de
productos y recauchutados ..............

73.Regeneracion del caucho ...........o...

74A.Industria alcoholera. Destilacion de
remolachas y melazas, sin decantacion de
aguas fangosas ................

74B.Con decantacion durante 24 horas ...

75A.Residuos de vinazas no concentrados
sin recuperacién de los "Sacaromices",

75B.Con recuperacion de los "Sacaromices”
y otros elementos .....

76.Destilacion de frutas .............o.....
77.Destilacion de vinos de prensa y

78.Destilacién de vinos distintos del de
prensa y otras destilaciones ............

79.Vitivinicolas. Productos de vino.......

80.Comercializacion, embotellado, crianza,
clasificacion y otros trabajos del vino

Tm. cobre aleacién .........

Qperario y trimestre .......,

Operario y frimestre ........
Operario y timestre ........

Kg. producto acabado ......
Operarios y frimestre .....
Operarios y trimestre ...,
Kg. de producto .............
Operario y trimestre ........
Tm. producto acabado .....

Tm. producto acabado .....

Operario y trimestre .......

Operario y trimestre ..,.....

Operario y trimestre ........

Operario y fimestre ........

Operario y trimestre

Operario y trimestre.........
Operario y trimestre ........
Tm. de producto final ......
Litro alcohel producido ....
Litro alcohol preducido ...
Litro vinaza recibida .......
Litro vinaza recibida .......
Litro alcohol producido ...

Litro alcohol preducido ...

Litro alcohol producido ...,
Hectolitro de vino

Hectolitro de vino

315

15
55

0,04
24
10

0,06
30

6,6

0.06

318

336

08
0,02

0,04
0,001
0.1

09

03
003

020
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Numero 266
MAGNITUDES A LAS K MAGNITUDES A LAS K
ACTIVIDADES QUE SE REFIERE LA ACTIVIDADES QUE SE REFIERE LA
CONTAMINACION CONTAMINACION
81,Produccion de licores a partir de 110F idem (B) sin destruccion de lejias ... Tm. de pasta ............ 600
BCONOL. e Hectoliro producide 06 111G Idem (C) sin destruccion de lejias ... Tm. de pasta... 600
25:&;’%“5“"’” y acondicionamiento de 112H.1dem (D) sin destruccion de lefias .. Tm. de pasta ... 500
834 Cerveceria sin r ec[;’; era;;gn de Hectolitro producido 05 113A Fabricacion de papel y cartén Kraft
levaduras oo Hectolitro fabricado 2.1 partiendo de | pasta Tm. de producto acabado . 23
833.Con recuperacion de levaduras ... Hectolitro fabricado 03 113B.Fabricacion de otros t|pos de papel y
" - D cartén partiendo de pasta, o partiendo de
84A.Recepcion, extraccion, clarificacién y pasta mecdnica e incluyendo ta fabricacion
almacenamiento de zumos de manzana y de pasta .o, Tm. de producto acabado.. 43
SIArA e Hectolitro producida 85 - !
848 Recepcion de los zumos clarificados y 113C.Otras act'\wdades no citadas del sector
acondicionamiento . ' - de papel y carton ................. Operario y trimestre......... 6.6
Hectolitro acondicionado 15 114A Deslanado de pieles v lavad )
85 Fabricacin de zumos de fruta de huesos Hectolitro producido 27 -Deslanado de pieles y lavado ...... Tm. piel lanuda procesada. 150
y acondicionamiento ............ P 114B.Lavado de lana en columnas sin
86.Fabricacion de zumos de tomate y frutos recuperacion de suinting ............ Tm. de pérdida (peso de
rojos, incluso acondicio- lana menos peso de
NAMIENO....oveeviiers e Hectolitro producide " productos finales) ........... 1.000
87A Produccion de mostos y zumos de uva, i inti Tm. suintina recuperada '
incluso trasiego, clarificacion y ! 14C,C?n re.c’uperamon de suintina....... ’ P 2,200
almacenamiento .........cc..ccorieevvons Hectol ducid 18 115Fabricacion de tableros de fibra por
ectolitro producido X imi ; .
878 Desuifitacion de productos anteriores ! 11O procuc procedimiento hUMedo.............. Tm. tablero fabricado .. 150
87C.Operacion racepaién de zumos ya Hectoliro producido 1 116, Fabricacion de fioras artficiales y
elaborados y acondicionamiento ....... ) SIMENCAS v Tm. fibra producida ........
88 Fabricacion de bebidas gaseosas y Hectolitro producido 15 112.Industn‘as de tratamiento de lino y el T, producto que se trata. 250
refrescos, con excepcion de zumos y CANAMO oo 270
néctares Naturales ..ot Hectolitro producido 2 118A.Operaciones de blanqueo y anexas en
89.Acondicionamiento y envasado de aguas Hectolitro producida 05 lana, seda y fibras artificiales o
MINErales. ..o ovrevnne SINEELICAS.....cvvrivvcinins Tm. producto que sale de 355
90A.Industrias azucareras partiendo de fADFICA ..o '
;::‘g%zgga sin decantacion de aguas 118B.Idem. (A) para lino, algodon o mezclas
90B.1d d """" td """ Tm. de remolacha tratada., 95 . . Tm. producto que sale de
JIdem. con decantacion de aguas fabri 75
Tm. d | da.. 15 £ V1T TN
fangosas ... m. de remolacha tratada 118C .Operacién de tintura y estampados
91,Fabrica de conservas de productos de sobre lana, seda y fibras artfficiales o Tm. producto que sale de
origen vegetal ... Tm. de producto entrante en sintéticas.. FABICE oo 95
fabrica ........coeeennn. 18
92A Fabrica de almidén, destrina y glucosa a 118D Operacion de tintura y estampados Tm. producto que sale de
partic de granos ........wcsmece: Tm. de grano............c... 7 sobre lino, algodén o mezclas ....... fabrica o
92B.Idem. a partir de otros productos ..... Tm. de producto entrante en 59
fabrica .......cccocv.nn. 118E .Otras actividades del sector textil afin
las mencionadas A, B, Cy D.......... —
93A Fabricacion de achicorias sin ) y ' B.Cy Operario piel procesada ... g
decantacion de las aguas fangosas .... Tm. producto entrante .... 7 119A.Curtidos de pieles en bruto {saladas). Tm. piel procesada ......
938 Idem. con decantacion de las aguas 1198@”"‘“"? de pieles vp'|quelad'as """" Tm. piel procesada ....... 320
fangosas . Tm. producto entrante ... s 120A Peleteria. Produccion de pieles Tm. piel procesada. .. 45
94.Industrias alimentarias de la patala Tm. patata procesada ...... piqueladas T 1.500
, 70 120B Peleteria. Produccion de forros de piel 930
95 Industrias de la levadura ............... Tm. producto sometido a B - Tm. piel procesada ... ...

’ tralamienta ...... b """"" 120 120C Peleteria. Produccion de cueros..... Tm. pief procesada ........ 1500
96.Confileriay chocolate ................. Tm. D@ducﬂl_ acabado...... 8 120D Peleteria. Otros trabajos de la piel no 1,000
97.Condimentos ... Operario y trimestre ........ 150 MENGionados.................ow... Tm. piel procesada ........ :

98 Café soluble . Operario y trimestre ........ 450 121A.Refinado de aceites vegetales en
99.Resto industrias alimenticias no DI Tm. aceite producida ...
citadas.. Operario y trimestre ....... 121B.Extraccion de aceites vegetales en 4
bruto .............
100A.Recogida de leche sin transformacmn HI. de leche recogida ...... 10 | DO _
9 0.2 122A Produccién de margarinas a partir de Tm. acefte producida ..... 13
100B.Esterilizacion, pasteurizacion, aceites purificados ......................
;Jp;[izaziOn 0 concelntrtacién de la leche; 1228 Idem. (A) con aceites purificados ... Tm. aceite producida ....... 17
ébrica de yogures, lactosa, caseina y . ) Tm. aceite producida .......
productos lacteos salve queso 12_3A.}|?eﬁnado de materias grasas de origen P . 3
_________________________________ HI de leche (o equivalente) 05 AMMEL s Tm. de materia grasa ...... 17
que entra en fabrica......... 123B.Fusion de materias grasas de origen
animal ..o ;
100C Fabricacion de quesos y mantequillas Tm. de materia grasa...... 5
con vertido de los sueros producidos. HI. de leche que entra ..... 56 124A Fabricacidn del jabdn con vertidos de
100D.Fabricacion de quesos y mantequillas los residuos grasos .. Tm. jabon producido ....... 70
sin vertido de SUErOS ................... HI. de leche que entra ..... 07 124B.Idem. (A) sin vemdo de resmuos Tm. jabn producido 10
101A.Mataderos de recuperacion de sangre 125.Destilacion de glicerina Tm. glicerina producida ... 18
y subproductos Tm. de canal sacrificado .. 14 126.Fabricacion de acidos grasos Tm. aceites producidos ... 18
101%.Maéadteros sin recuperacion de sangre 127A Sintesis de productos bases de la
¥ SUDDIOGUCIOS wvcvvvervrrvs " industria de los detergentes, sin recuperacion .
102. Aprovechamiento y transformacian de T;n. d: canadl sacrificado... 35 de fangos y lavados ... Tm. producto aclfvo """" 65
residuos animales ................... m. de producto ........... 20 1278.1dem. (A) Con fecUperacion ... Tm. preducto activo ........ 35
103.Fabricas de conservas y salazones 127C Preparacion de detergentes a partir de
camicas ..... o Tm. de producto .......... 15 los productos anteriores ............... Tm. producto preparado ... 25
104.Operaciones y talleres de triperia ... Tm. de producto ..., 110 128 Fabricacion de pastas dentifricas y otros
105.Prepa_r§-1cién del pescado para productos de higiene y beileza. Tm. producto preparado y
CONSEIVACION ..o Tm. de producto .. 29 acordicionado .............. 4
1SQGtA‘Fal:(rlc?tC|on %e ptasla .‘?e za;)'z!,cruda 129.industrias de la imprenta y artes graficas
n(lasg ;earrsla raft con destruccion de lejias Tm. de pasta ... 75 Operario y trimestre ....... 9
Tm. de pasta 130.Industrias del plastlco Transformacion,
106B.tdem {A) con pasta Kraft blanqueada, -depasta... 169 bal o
107G Idem () con pasta semiquinica y de INYECCION Y EMBAIES... v Operario y timestre ....... 9
PAJA coeeee e s Tm. de pasta ... 139 :3;18:1:?%; df!;:bacfn);:::z;e;:z Operario y trimestre ........ 9
.Otras industrias no mencionadas ..... .
108D.idem (A) con pasta al fisuifito ....... Tm. de pasta ... 464 Operario y trimestre ........ 9
109E Idem. (A) sin destruccién de lejias .. Tm.de pasta .............. 600
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Por el pleno de este Ayuntamiento, en sesion celebrada €l dia
20 de octubre de 2009, se aprobd el reglamento del servicio de
abastecimiento de agua potable y saneamiento, por todo lo cual
se expone al publico a efectos de reclamaciones y sugerencias
dentro del plazo de treinta dias a partir de su publicacion, y se
publica su articulado compl eto alos efectos legal es que procedan
seglin lo dispuesto en € articulo 49 delaLey 7 de 1985, de 2 de
abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE ABASTECIMIENTO
DOMICILIARIO DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DEL AYUNTAMIENTO DE NAVAHERMOSA

TITULO PRIMERO. DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO |I. OBJETO,AMBITO Y COMPETENCIA

Articulo 1.—Objeto y ambito del Reglamento.

Es objeto del presente Reglamento la ordenacién del servicio
publico de abastecimiento de agua potable y saneamiento atodos
los suministros situados en el ambito territorial del término
municipa de Navahermosa.

Es objetivo de este Reglamento, proteger la salud y calidad
de vida, proteger la calidad ambiental y sanitaria de las aguas
receptoras y subterraneas de la ciudad, proteger las instalaciones
de suministro de agua, asi como regular las relaciones entre los
usuarios, €l Ayuntamiento, y en su caso, la entidad que tenga
atribuidas las facultades gestoras del referido servicio publico.

Articulo 2—Régimen juridico del servicio.

El régimen juridico del servicio esta integrado por la
legislacion general en materiade aguas, de sanidad, de industria,
de defensa de los consumidores y de los usuarios; por € Cédigo
Técnico de la Edificacién, aprobado por Real Decreto 314 de
2006, de 17 de marzo, y sus normas complementarias o de
desarrollo; Ley 12 de 2002, de 27 de junio, reguladora del ciclo
integral del agua de la Comunidad Auténoma de Castilla-La
Mancha; Ley 12 de 2005, modificacion del Real Decreto 1 de
2004, por el que se aprueba el texto refundido de la LOTAU de
Ordenacion del Territorio y de laActividad Urbanistica; Decreto
248 de 2004, de 14 de septiembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Planeamiento delaLey 2 de 1998, de 4 de junio,
de Ordenacion del Territorio y de la Actividad Urbanistica.
Decreto 65 de 2007, 22 de mayo, por € que se establ ecen aspectos
derégimen juridicoy normas técnicas sobre condiciones minimas
de calidad y disefio para las viviendas de proteccién publica en
Castilla-La Mancha; Decreto 242 de 2004, de 27 dejulio, por €l
que se aprueba el Reglamento de Suelo RUstico de laLey 2 de
1998, de 4 de junio, de la Ordenacién del Territorio y de la
Actividad Urbanistica (LOTAU), Ley reguladora de Bases de
Régimen Local 7 de 1985, de 2 de abril, y sus normas
complementarias o de desarrollo, y por las Ordenanzas y
reglamentos municipales que no se opongan a este Reglamento.

Articulo 3.—Forma de gestion y titularidad del servicio

El servicio de suministro de agua potable y saneamiento es
detitularizad municipal, sin perjuicio de laformade gestion que
se apruebe en cada momento por el Ayuntamiento. El
Ayuntamiento tendrd en cualquier caso las facultades de
organizacion y decision.

El Ayuntamiento podra prestar €l servicio de suministro de
agua potable y saneamiento mediante cualquiera de las formas
previstas en derecho, de forma directa o indirecta, de acuerdo a
lo establecido en la Ley de Bases de Régimen Local, el
Reglamento de Serviciosdelas CorporacionesLocales, y aquellas
otras normativas, estatales o autondmicas que se dicten en la
materia.

CAPITULO II. DERECHOSY OBLIGACIONES
Seccion primera. Entidad suministradora

Articulo 4.-Definicion

A efectos del presente Reglamento, se entendera por entidad
suministradoralapersonafisicao juridicade cualquier naturaleza
gue efectivamente realice el suministro domiciliario de agua
potable, vinculada con la Administracion de acuerdo con lo
establecido por la normativa vigente.
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Articulo 5.—Derechos de la entidad suministradora.

1. La entidad suministradora tiene, ademas de los derechos
gue se le asignen en este Reglamento o en preceptos legales o
reglamentarios, derecho alo siguiente:

2. A facturar €l agua suministraday los servicios prestados al
cliente seguin las tarifas y precios aprobados.

3. A percibir directamente el importe de la facturacion de
acuerdo con lo que prevé e articulo 52 de este Reglamento.

4. A disponer de unatarifay de unos precios suficientes para
autofinanciar el servicio de suministro. Cuando el equilibrio
financiero puedano producirse, tendraderecho apedir unanueva
tarifasuficiente o, en su defecto, lacorrespondiente compensacion
econdmica. Las modificaciones de tarifasy precios sera siempre
por acuerdo del pleno municipal.

5. A leer y comprobar el contador, y revisar, con las
l[imitaciones que se establezcan en este Reglamento, las
instalacionesinterioresdel suministro en servicio o uso, pudiendo
imponer la obligacion de instalar equipos correctores en caso de
que aquéllas produjesen perturbaciones en lared, asi como tomar
muestras en lasinstal acionesinteriores conforme el Real Decreto
140 de 2003.

Articulo 6.—Obligaciones de la entidad suministradora.

La entidad suministradora de agua potable esta sujeta, salvo
en las obligaciones que sean objeto de una regulacién especial
en este Reglamento, al cumplimiento de las siguientes
obligaciones:

1. Prestar el servicio y ampliarlo a quien lo solicite en los
términos establecidos en el presente Reglamento y en las
condicionestécnicasy economicas recogidas en | as disposiciones
legales aplicables.

2. Mantener las condiciones de presién y los caudales de
acuerdo con la normativa vigente aplicable y el servicio
contratado, siemprey cuando |as condicionestécnicasdelasredes
generales de distribucion lo permitan.

3. Asegurar que el agua que suministra mantenga las
condiciones de calidad necesarias parael consumo humano hasta
laentrega alos consumidores, es decir, hasta lallave de registro
0 de paso, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 140
de 2003, de 7 de febrero.

4. Realizar el autocontrol delacalidad del agua suministrada
por ella en los términos establecidos en € Real Decreto 140 de
2003, de 7 defebrero, seraobligatorio realizar como minimo, los
controles de conformidad con la of erta presentada por laempresa
suministradora en el proceso de adjudicacion, comunicando al
Ayuntamiento, sin perjuicio del resto de administracionesy otras
entidades sumini stradoras que puedan resultar afectadas, cual quier
variacion puntual o episodio de contaminaci én que pueda af ectar
a la calidad del agua suministrada, asi como las medidas
correctoras y preventivas adoptadas o que deban aplicarse a fin
de evitar cualquier riesgo que pueda afectar a la salud de la
poblacion suministrada.

5. Mantener ladisponibilidad y laregularidad en el suministro.
No serén imputables las interrupciones de estos servicios en los
supuestos indicados en este Reglamento.

6. Efectuar la facturacion, tomando como base las lecturas
periddicas del contador o cualquier otro sistema de estimacion
previsto en este Reglamento.

7. Aplicar la tarifa en vigor, legalmente autorizada por €l
organismo competente, sobre el consumo'y el servicio prestado.
Las tarifas del servicio seran las aprobadas por el Ayuntamiento
o administracién competente.

8. Aplicar los precios aprobados paralos productos, derechos
y servicios gjenos ala venta de agua afectas a suministro dentro
del &mbito regulado.

9. Colaborar con € cliente en la solucion de las situaciones
gue el suministro pueda plantear.

10. Mantener un servicio de recepcién de avisos y atender
correctamente cualquier consulta, reclamaciéon o sugerencia
formuladospor losclientes, y contestar por escrito los presentados
de esta forma.

11. Elaborar —o informar previamente a su aprobacion—
siempre que lanormativareguladoralo permita, |os proyectos de
suministro de aguaincluidos en losinstrumentos de planeamiento
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o de gjecucion, en lo referente a la idoneidad técnica de la
gjecucion de las obras de la red de suministro y distribucién de
agua, en el supuesto de que no hayan sido g ecutadas por laentidad
suministradora.

Seccién segunda. Receptor del servicio o cliente

Articulo 7.-Definicion.

A efectos de este Reglamento se entendera por cliente
cualquier usuario, ya sea persona fisica o juridica o comunidad
de usuarios o de hienes, que disponga del servicio de suministro
en virtud de un contrato previamente establecido con la entidad
suministradora que tenga la obligacion de prestar este servicio.

Articulo 8.—Derechos del cliente.

1. A establecer un contrato de suministro sujeto alas garantias
previstasen el presentereglamentoy deméasnormasde aplicacion.

2. A solicitar de la entidad suministradoralainformacionyy el
asesoramiento necesario para ajustar su contratacion a las
necesidades reales.

3. A consumir el agua en las condiciones higiénico-sanitarias
y de presiéon correspondientes al uso que, de acuerdo con las
instalaciones de la vivienda, industria u otros, sea el adecuado y
de conformidad con la normativa legal aplicable.

4. A disponer, en condiciones normales, de un servicio
permanente sin perjuicio delasinterrupciones de este servicio en
los supuestos indicados en este Reglamento.

5. A que selefacturen los consumos seguin lastarifas vigentes
y arecibir la facturacion del consumo efectuado de acuerdo con
las tarifas y precios legalmente establecidos, con la periodicidad
establecida, salvo pacto especifico con laentidad suministradora.

6. A disponer en los recibos o facturas de la informacion
necesaria que le permita contrastarla con la suministrada por su
contador.

7. A conocer € importe de las instalaciones que tengan que
ser gjecutadas por la entidad suministradora, de acuerdo con las
tarifasy precios de éstas.

8. A ser atendido con la debida correccién por parte del
personal de la entidad suministradora en relacion con aquellas
aclaraciones e informaciones que sobre el funcionamiento del
servicio pueda plantear.

9. A formular las reclamaciones administrativas que crea
pertinentes contra la actuacion del servicio, mediante los
procedimientos establecidos en este Reglamento.

10. A solicitar lacorrespondiente acreditaci on alos empleados
0 al personal autorizado por la entidad suministradora que
pretendan leer los contadores y/o revisar las instalaciones.

11. A solicitar a la entidad suministradora la comprobacion
particular de sus sistemas de medicidn o contadores y/o solicitar
laverificacion oficial del contador en caso de divergencias acerca
de su correcto funcionamiento.

Articulo 9.—Obligaciones del cliente.

1. Consumir el agua suministrada para |os usos contratados.

2. Cumplir las condiciones y obligaciones contenidas en €l
contrato suscrito con la entidad suministradora que no sean
contrarias a este Reglamento ni ala normativa vigente.

3. Depositar lafianzaen el momento deformalizar €l contrato
desuministro, si estafueserequeridapor el prestador del servicio.
Lafianzase podrarequerir en caso de trabajos especiales (grandes
acometidas, ampliaciones de red, etc.).

4. Satisfacer conladebidapuntualidad el importedeloscargos
facturados por laentidad suministradorade acuerdo con lastarifas
y los precios que tenga aprobados por la Administracion
competente.

5. Pagar |as cantidades resultantes de liquidaciones por error,
fraude, escape o averiaimputable al cliente.

6. Usar las instalaciones de forma correcta, manteniendo
intactos los precintos colocados por la entidad suministradora o
por los organismos competentes de la Administracion que
garantizan lainviolabilidad del equipo de medicién del consumo
y de lasinstalaciones de acometida en su condicion de bienes del
servicio publico de suministro, y absteniéndose de manipular las
instalaciones del servicio y los equipos de medicion.

7. Llevar acabo el mantenimientoy reparar las averias que se
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puedan producir en las instalaciones que estan bajo su
responsabilidad de acuerdo con el Real Decreto 140 de 2003, de
7 de febrero, garantizando en todo momento el cumplimiento de
los criterios sanitariosy de calidad fijados en la citada normativa
para el agua de consumo humano.

8. En caso de suministro por aforo con depésitos de agua 'y
aquellos otros que se tengan que dotar de sistemas de
almacenamiento de agua o cisternas, deberan cumplir con lo que
dispone € articulo 14 del Real Decreto 140 de 2003, de 7 de
febrero, y garantizar quelos productos que deban estar en contacto
con el agua de consumo humano, por ellos mismos o por las
précticas de instalacién que se apliquen, no transmitiran al agua
de consumo humano sustancias o propiedades que contaminen o
empeoren su calidad y supongan un incumplimiento de los
requisitos establecidos en el Real Decreto 140 de 2003 o un riesgo
para la salud. A tal efecto debera realizar limpiezas periodicas
con los productos que la normativa establece, limpiezas que
tendran una funcién tanto de desincrustacion como de
desinfeccion.

9. Impedir e retorno a la red de aguas provenientes de sus
instalaciones interiores ya sean contaminadas 0 no, y comunicar
alaentidad suministradoracual quier incidenciaque puedaafectar
al servicio.

10. Abstenerse de establecer o de permitir derivaciones en su
instalacion para suministro de agua, ya sea temporal o
permanentemente, a otros locales o viviendas distintos de los
previstos en el contrato.

11. Permitir la entrada en el local del suministro, en horas
habiles o de normal relacion con el exterior, a personal autorizado
por la entidad suministradora y que exhiba la identificacién
pertinente para poder revisar o comprobar las instalaciones, asi
como para la toma de muestras para control de la calidad del
aguaen el grifo de acuerdo con el Real Decreto 140 de 2003y el
Real Decreto 58 de 2006.

12. Poner en conocimiento de la entidad suministradora
cualquier averia o modificacién en sus instalaciones interiores
gue pueda afectar alared general de suministro o acuaquierade
los elementos que forman parte de la prestacion del servicio.

13. Notificar alaentidad suministradoralabajadel suministro,
por escrito o por cualquier otro medio con el que quede constancia
de la notificacion.

CAPITULO IIl. SUMINISTRO, CARACTERISTICAS
Y TIPOLOGIA

Articulo 10.—Prioridad y regularidad del suministro.

El objetivo prioritario del suministro domiciliario de aguaes
satisfacer lasnecesidadesy los serviciosesenciaesdelapoblacion
urbana. El resto de suministros de agua destinados a satisfacer
los demas usos, ya sean industriales, comerciales de grandes
superficies, agricolas y de riego, se daran cuando €l objetivo
prioritario del suministro lo permita.

El suministro de agua alos clientes seri permanente, salvo
Si existe pacto en contrario en el contrato, no pudiendo
interrumpirse si no es por fuerza mayor, causas genas a la
entidad suministradora o cualquier otro motivo previsto en este
Reglamento, asi mismo, las presiones y caudales en los puntos
de suministro dependeran de las condiciones técnicas de las
redes generales de distribucién, por lo que la entidad
suministradora no sera responsable de las anomalias interiores
gue se puedan producir en las instalaciones interiores del
usuario.

Cuando existan circunstancias excepcionales que impliquen
gue la calidad del agua no sea apta para € consumo humano,
como sequiias, dificultades en el tratamiento u otras similares que
lo aconsegjen, la entidad suministradora, previa solicitud y
autorizacion del Ayuntamiento, podran restringir €l suministro
deaguaasusclientes, sin quedeello pudieraderivarse obligacion
de indemnizar por parte de la suministradora.

En este caso, la entidad suministradora quedara obligada a
informar a los clientes a través de l1os medios de comunicacion
demayor difusion, lo més claramente posible, delasrestricciones
asi como del resto de medidas a implantar. Las instalaciones de
los usuarios que deban atender servicios esenciaesy criticos de
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la poblacién, y especificamente los centros sanitarios, para los
gue seafundamental la disponibilidad de agua en todo momento,
deberan disponer de elementos destinados agarantizar unareserva
de agua potable minima.

Articulo 11.—Suspensiones tempor ales.

1. Laentidad suministradorapodran suspender temporalmente
el servicio cuando sea imprescindible para proceder al
mantenimiento, reparacién o mejora de las instalaciones a su
cargo.

En los cortes previsibles y programados, la entidad
suministradora deberd avisar con una antelacion minima de
veinticuatro horas a los usuarios, dandole publicidad por los
medios a su alcance de tal forma que quede garantizada la
informacion delasuspens én de suministro. Cuando el corte afecte
a un ndimero importante de personas, € aviso debera reaizarse,
también, através de uno delos medios de comunicacion de mayor
difusion en la localidad. En todos los casos, se informard de la
duracién prevista.

2. La entidad suministradora podran, con caracter
excepcional, cortar de forma inmediata el suministro a los
usuarios en casos en que se detecten averias 0 escapes en sus
instalaciones que comporten riesgo de contaminacion a la red
general y puedan afectar de forma grave la salud publica de la
poblacion.

En estos casos, la entidad suministradora debera comunicar
de forma inmediata esta incidencia a Ayuntamiento, aportando
las pruebas que justifiquen esta medida excepcional; de forma
simultaneay ademés de las comuni caciones que | egalmente deban
realizar, lo comunicaran al cliente o clientes implicados con
indicacion de las causas que o justifiquen.

En caso de suspensiones temporales efectuadas conforme a
lo regulado en este articulo no procedera la obligacion por parte
de laentidad suministradora aindemnizar por |os posibles dafios
y perjuicios que pudieran derivarse.

Articulo 12.-Uso del suministro por parte del receptor.

El cliente consumira el agua de acuerdo con lo que establece
este Reglamento respecto alas condiciones del suministroy esta
obligado a usar las instalaciones propias y del servicio de forma
racional y correcta, evitando cualquier perjuicio atercerosy a
servicio.

Articulo 13.—Tipologia de suministros.

Se pueden describir 1os siguientes tipos de suministro:

1. El suministro doméstico, que consiste en la aplicacion del
agua para atender las necesidades normales de una vivienda.

2. El suministro comercia o asimilable. Es la aplicacion
del agua a las necesidades de locales comerciales y de
negocios, como oficinas, despachos, clinicas, hoteles,
almacenes e industrias, cuando sobre la base del agua no se
establezca una industria o no intervenga el agua de manera
predominante en la obtencién, transformacién o
manufacturacion de un producto.

3. El suministro industrial, que se produce cuando e agua
interviene como elemento del proceso de fabricacion por
incorporacion a producto o como determinante del resultado,
sin que laexistenciade unaindustriaen el local determine por si
sola la aplicacién del suministro industrial.

4. El suministro agricola, que es el destinado al riego parala
obtencion de productos agricolas, incluidas las explotaciones
industriales de floricultura. El prestador del servicio no esta
obligado a este tipo de suministro.

5. El suministro para uso municipal, que es el destinado a
los edificios e instalaciones municipales y a aquellos centros,
servicios o dependencias que el Ayuntamiento determine
expresamente y que deberan comunicarse a prestador del
servicio. EI Ayuntamiento procedera a la instalacion de
contadores en todos y cada uno de los puntos de suministro
afectados y el prestador del servicio estimara aquellos
consumos en |0s que por sus caracteristicas no se puedainstalar
contador.

No se permitira dar a un suministro alcance distinto del que
haya sido objeto de contratacion.
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CAPITULO IV. DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
EN POLIGONOSY NUEVASACTUACIONES URBANISTICAS

Articulo 14.—Suministro en poligonosy en nuevasactuaciones
urbanisticas.

A efectos de este Reglamento, se entienden por actuaciones
urbanisticas las actuaciones urbanisticas derivadas de cualquier
tipo de instrumentos de planeamiento y gecucion o aquellas
actuaciones urbanisticas de carécter aislado que se tengan que
desarrollar en terrenos, cualquiera que sea su calificacion
urbanistica, y que comporten la creacion, modificacion o
ampliacion de lared de abastecimiento de agua.

Lagjecucion de lared necesaria parala dotacion del servicio
de agua ira a cargo del promotor urbanistico del suelo o de la
edificacion o de los propietarios, sin perjuicio de que antes de la
aprobacion de los instrumentos de planeamiento y gecucién
urbanistica correspondientes el Ayuntamiento y el promotor
urbanistico soliciten a la entidad suministradora informe sobre
las disponibilidades reales del suministro, la redaccién del
proyecto o validacién sobre € proyecto a gjecutar, asi como la
gjecucion de las obras citadas.

En el supuesto de que las obras de la red necesarias para la
dotacion delos servicios de agua sean e ecutadas por €l promator
urbanistico, laentidad suministradoratendralafacultad de exigir,
enel desarrollo delasobrasy en surecepciény puestaen servicio,
las pruebas que estime necesarias para garanti zar laidoneidad de
gjecucion.

Antes de su puesta en funcionamiento y después de cual quier
actividad de mantenimiento o reparacion, la entidad
suministradoradebe proceder al lavado y/o desinfeccién del tramo
afectado si ha realizado directamente aquellas actividades o
comprobar que éstas se han realizado conforme a Real Decreto
140 de 2003.

La entidad suministradora percibira los derechos
establecidos como precios ajenos en compensacion por la
realizacién de obras de ampliacién, modificaciones o reformas
y otras obras necesarias para mantener la capacidad global del
suministro, asi como, para los trabajos de supervision técnica
de las obras y pruebas para comprobar la idoneidad de la
gjecucion. Las instalaciones ejecutadas por el promotor
urbanistico, previarecepcion por laAdministracion competente,
serén adscritas al servicio de agua.

En los supuestos de actuaciones urbanisticas que comporten
lacreacion, modificaci dn o ampliacion delared de abastecimiento
de agua y no vayan a cargo del promotor urbanistico o del
promotor de la edificacion o del propietario, y cuando asi o
considere oportuno el Ayuntamiento, podra determinar su
gjecucion directa por laentidad suministradora con lapercepcidn
de los correspondientes derechos establecidos como precios
ajenos.

Quedan fueradelo previsto en este articulo laimplantaciény
g ecucion delasacometidasindividuales por cadafinca, quetienen
su regulacion en el apartado correspondiente del presente
Reglamento.

TITULO SEGUNDO. DE LOSELEMENTOS MATERIALES
DEL SERVICIO. INSTALACIONES

CAPITULO |I. ELEMENTOS MATERIALES DEL SERVICIO

Articulo 15.— Elementos materiales del suministro de agua.

Los elementos materiales del suministro de agua vienen
definidos y deben cumplir las prescripciones técnicas del Real
Decreto 314 de 2006, por €l que se apruebael Codigo Técnico de
la Edificacién o en laregulacién que la sustituya.

A estos efectos, |os elementos materiales del suministro de
agua comprenden:

1. El sistema de suministro y distribucion, es decir, todas
aquellas instalaciones dentro del &rea de prestacién del servicio
gue son necesarias parael suministro de aguapotablealosclientes
—concepto que incluye las captaciones, pozos, instalaciones de
recepcion de agua de la red regional, regulacion, tratamiento,
elevacion, almacenaje, impulsion y redes de conduccion y
distribucion con sus elementos de regulacion y control (llaves,
vévulas, instrumentos, etc.)—, situadas en € espacio publico o



en dominio privado, pero siempre gjenas a los solares o locales
de los receptores de la prestacion del servicio.

2. Como subsistema del anterior, lared de distribucion es el
conjunto de cafierias y elementos de maniobra, regulacion y
control necesarios para abastecer €l ambito de prestacion del
servicio.

Esta dispondra de los mecanismos adecuados que permitan
su acotacion y cierre, si fuese necesario, por sectores, a fin de
proceder a su aislamiento ante situaciones andmalas, asi como
de sistemas que permitan |as purgas por sectores para proteger a
la poblacién ante posibles riesgos para su salud.

2. Las instalaciones interiores de los solares o locales
receptores del suministro de agua, constituidas por € conjunto
de cafierias y elementos de control, medicion, maniobra y
seguridad (Ilaves, bateria de contadores, contadores, €tc.).

El sistema de suministro y distribucion y las instalaciones
interiores estan conectados mediante la acometida, y el punto
de corte entre el primero y las segundas se establece en lallave
deregistro o de paso, ubicada siempre en espacio publico, o, en
su defecto, en la interseccion de la cafieria con el plano
de la fachada, cerca o limite de propiedad. En consecuencia,
las instalaciones interiores son siempre posteriores a la llave
de registro en el sentido de circulacién normal del flujo de
agua.

A efectos de este Reglamento, se consideraran Unicamente
las acometidas y las instalaciones interiores.

Articulo 16.-Definicionesdeelementosde suministrodeagua.

A efectos de este Reglamento, interesan particularmente los
siguientes elementos materiales del sistema de suministro y
distribucion:

1. La acometida, que comprende el conjunto de cafierias y
otros elementos que unen la red de distribucion con la llave de
paso o deregistro, incluidaésta, instalados, en terrenos de caracter
publico o privado previaconstitucién de laoportunaservidumbre
y que consta de:

—Dispositivo de toma o llave de toma: Se encuentra sobre la
cafieriade lared de distribucion y abre € paso de la acometida.

—Tubo de acometida: Es la cafieria que enlaza la red de
distribucion con lallave de registro.

—Llave de registro, de corte o de paso: Es la valvula que se
encuentra situada a final del ramal de acometida externa, en el
sentido decirculacién normal del flujo de agua, enlaviao espacio
publico y junto o lo mas préximo posible al punto de entrada al
inmueble o finca para el que se haya contratado la acometida.

Constituye €l punto de entrega de agua por parte de laentidad
suministradora a consumidor a efectos de lo que establece el
Real Decreto 140 de 2003, de 7 de febrero. Lallave deregistro o
de paso es el elemento diferenciador entre las instalaciones
responsabilidad de la entidad suministradora y las instalaciones
responsabilidad del propietario o cliente, pero ni éste ni terceras
personas pueden manipularla ni maniobrarla.

2. Los elementos considerados de | as instal aciones interiores
son: Lainstalacion general, que comprende € resto de elementos
apartir de lallave de paso o de registro y que debe contener, en
funcion del esquemaadoptado, |os elementos quele correspondan
de los que se citan en los apartados siguientes:

—Llavede corte general: Serviraparainterrumpir el suministro
al edificio, y estara situada dentro de la propiedad, en una zona
de uso comun, accesible para su manipulacion y sefialada
adecuadamente para permitir su identificacién. Si se dispone
armario o arquetadel contador general, debe aojarse en suinterior.

—Filtro delainstalacion general (ver Seccion HS4 - 3.2.1.2.2
del suplemento del BOE nUmero 74, pagina 200).

—Armario o0 arquetadel contador general (ver Seccion HS 4 -
3.2.1.2.3 del suplemento del BOE nimero 74, pagina 200).

—Tubo de alimentacion (ver Seccion HS 4 - 3.2.1.2.4 del
suplemento del BOE nimero 74, pagina 200).

—Distribuidor principal (ver Seccion HS 4 - 3.2.1.2.5 del
suplemento del BOE nimero 74, pagina 200).

—Ascendentes o montantes (ver Seccién HS 4 - 3.2.1.2.6 del
suplemento del BOE nimero 74, pagina 201).
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—Contadores divisionarios (ver Seccion HS 4 - 3.2.1.2.7 del
suplemento del BOE nimero 74, pagina 201).

—Instalaciones particulares: Conjunto de cafierias y
elementos técnicos que forman parte de las instalaciones
interiores particulares que incluye la valvula de salida del
contador divisionario y empieza en ella, mediante las que
cada uno de los receptores o clientes del servicio reciben el
suministro de agua en las dependencias que ocupan
particularmente, ya sean viviendas, locales comerciales o
industriales, incluyendo tanto las instaladas en espacios
comunitarios como las que se encuentran dentro de sus
dependencias particulares.

—Desagues de las instalaciones interiores: Sistema de
evacuacion del agua que accidentalmente pudiera proceder de
pérdidas afin de evitar dafios al cliente 0 aterceros.

—Deposito de reserva: Deposito para acumulacion preventiva
deaguadestinadaaasegurar unadisposicidn propiaen situaciones
de interrupcion del servicio de suministro.

Articulo 17.—Responsabilidad de la entidad suministradora.

Es responsabilidad de la entidad suministradora el
manteni miento, reposicidn, extension y operacion del sistemade
suministro y distribucion dentro de su &mbito de servicio, de
acuerdo con las normativas legales, las condiciones de la
concesion y/o contractuales, las especificaciones de este
Reglamento, lasinstruccionestécnicasy normas de buenapréctica
y demas disposiciones que sean de aplicacion, y bajo la
supervision y aprobacion de el Ayuntamiento.

La responsabilidad de la entidad suministradora llega —e
incluye hasta— la acometida y la llave de registro o de paso, o
bien hasta el punto de entrega a otro gestor.

Es también responsabilidad de la entidad suministradora
aquellas atribuciones que, sobre los sistemas de medicion,
independientemente del lugar en que estén ubicados, les otorga
el presente Reglamento.

No obstante, la presiones y caudales en los puntos de
suministro estén sujetos a variaciones técnicas de lared general
de distribucion, por lo que la entidad suministradora no se hace
responsable de los fallos que se puedan producir en las
instalacionesinteriores del cliente., por laentidad suministradora
debera acotarse que presiones y caudales, son l0s no sujetos a
responsabilidad)

Articulo 18.—Responsabilidad del usuario.

1. Esresponsabilidad del usuario laimplementacion material
de todas las instalaciones interiores, teniendo en cuenta que la
empresa suministradora debera garantizar un caudal minimo y
suficiente de presion.

El usuario también deberallevar a cabo el mantenimiento de
lasinstalacionesinteriores aefectos de mantener su funcionalidad
y deevitar el deterioro delacalidad del aguade consumo humano
desde la acometida hasta €l grifo.

El usuario debe impedir los posibles retornos que puedan
contaminar la red, incorporando medios que permitan el ahorro
y €l control del caudal del agua.

El usuario es responsable de la correcta adecuacion de las
instalaciones interiores. Cuando la altura del edificio, con
relacion alas condiciones de presion del suministro, no permita
gue €l edificio seatotalmente alimentado directamente desde la
red, el usuario debera prever la instalacion de un grupo de
sobreelevacion adecuado. El sistema de sobrelevacion debe
disefiarse de tal manera que se pueda suministrar a zonas del
edificio alimentables con presion de red, sin necesidad de la
puesta en marcha del grupo.

2. También es responsabilidad del usuario la conservacion y
reparacion de las averias en instalaciones interiores, incluido el
mantenimiento en perfecto estado los desagiies de sus
instalacionesinterioresafin de que puedaevacuarse con facilidad
y sin dafios el aguaque pudieraproceder de pérdidas accidentales.
En caso de demora o negligencia en la reparacion, la entidad
suministradora podrainstar el procedimiento de suspension en el
suministro de agua a la finca, de acuerdo con el procedimiento
previsto en el articulo 68 de este Reglamento.
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Los dafios y perjuicios causados por averias en instalaciones
interiores son responsabilidad del propietario o cliente siemprey
cuando no sean causados por la entidad suministradora.

3. El cliente podra maniobrar la llave interna para cortar €l
aguaen lainstalacion interior del edificio.

4. Los usuarios que desarrollen actividades con consumos
gue no puedan admitir las perturbaciones derivadas de
interrupciones del servicio de suministro dispondran en el
inmueble de depdsitos de reservacon lacapacidad suficiente para
atender al consumo necesario para efectuar una parada segura de
la actividad. La entidad suministradora no seré en ninglin caso
responsable delos posibles dafiosy perjuiciosderivadosde dichas
interrupciones.

En particular, |os centros de asi stenciasanitariaque determine
el organismo competente de la Administracion dispondran en el
inmueble de depdsitos de reserva con la capacidad minima para
veinticuatro horas de consumo del periodo estacional a que
correspondael méximo consumo diario, y estaran censados seglin
establece €l articulo 37.

Articulo 19.—Ejecucion, conservacion y reparacion de las
instalaciones interiores.

1. Larealizacion de nuevas instalaciones interiores, asi como
la conservacion y reparacion de las existentes, seran llevadas a
cabo por un instalador autorizado por el organismo de la
Administracion que corresponday de acuerdo con la normativa
vigente.

Sin embargo, el propietario o cliente y la entidad
suministradora podran establecer de mutuo acuerdo, sin que la
opcion sea obligatoria por ninguna de las partes, que la entidad
suministradora pueda realizar, conservar y reparar también la
instalacion interior.

Las instalaciones de agua de consumo humano que no se
pongan en servicio después de cuatro semanas, desde su
terminacion o estén fuerade servicio masde seismeses, secerrara
Su conexiony sevaciarén. Paralanuevapuestaen servicio deben
ser lavadas a fondo segun el procedimiento del CTE. El
mantenimiento se realizara de acuerdo con |as prescripciones del
Real Decreto 865 de 2003, sobre criterios higiénico-sanitarios
paralaprevencion y control de lalegionelosis.

2. Lagecucion de las instalaciones interiores se realizara de
acuerdo con las disposiciones vigentes de edificacion y
construccion, instrucciones de instalaciones, normas de buena
practica y especificaciones de la entidad suministradora,
pretendiendo en todo momento la mejor calidad del aguay del
servicio, y evitando escapes, pérdidas, posibilidad de
contaminaciones e incidencias sobre el terreno, las edificaciones
0 los demés servicios.

La empresa suministradora facilitard los datos de caudal y
presion que serviran de base para el dimensionado de la
instalacion. Para las tuberias y accesorios deben emplearse
materiales que no produzcan concentracion de sustancias nocivas
gue excedan los valores permitidos por el Rea Decreto 140 de
2003 y deben gjustarse a los requisitos de calidad del agua
establecidos en €l CTE.

La instalacion interior no podré estar conectada a ninguna
otrared o cafieria de distribucion de agua de otra procedencia, ni
a la que procede de otro contrato de la misma entidad
suministradora; ni el agua podra mezclarse con ninguna otra
excepto si 1o hace mediante un depdsito previo. Estas precauciones
se haran extensivas a depdsitos de regulacion o amacenaje, que
deberéan realizarse de tal modo que no puedan admitir aguas de
procedencias indeseables.

Igualmente, se preveran las contingencias debidas a averias
en laacometida o en lared exterior.

En las nuevas instalaciones interiores la contratacion de
la acometida vendra condicionada por el cumplimiento de
la condicién de los desagles establecida en el articulo 16,
parrafo 2.

3. Deberd asegurarse la coordinacion entre el propietario o
clientey laentidad suministradora a fin de garantizar la correcta
gjecuciondelostrabgjos. Si pararedizar dgunadelasoperaciones
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citadas a este articulo se requiriera maniobrar lallave de paso o
deregistro, €l propietario o cliente debera solicitarlo ala entidad
suministradora.

Articulo 20.—Revisiones de instalaciones interiores.

1. La entidad suministradora podra revisar también las
instalaciones interiores existentes, siempre que presuma
—mediante sus elementos de control— la existencia de alguna
circunstancia que pueda significar riesgo sanitario,
desperdicio del agua, deterioro de su calidad o disfunciones en
la prestacion del servicio. Si el propietario o €l cliente se niega
alarealizacion de la inspeccion y existe causa justificada, la
entidad suministradora podra iniciar el procedimiento para
suspender el suministro comunicando esta situacion al
Ayuntamiento.

2. Sin perjuicio de la superior facultad inspectora de la
Administracién, el usuario podra acordar con la entidad
suministradora que realice una revision de sus instalaciones
interiores, siemprey cuando sea con causajustificadade presunta
falta de seguridad sanitaria o de los elementos materiales del
inmueble.

3. Una vez redlizada la revisién, en su caso, la entidad
suministradora comunicara a los propietarios o clientes la falta
de seguridad de las instalaciones existentes, esta comunicacion
deberd estar motivaday en base alanormativalegal especificay
estos quedaran obligados a corregir lainstalacion en el plazo mas
corto posible. Si €l propietario o cliente no cumple o dispuesto,
la entidad suministradora podra iniciar el procedimiento para
suspender el suministro, comunicando esta situacion al
Ayuntamiento.

4. La entidad suministradora podra acordar con el
Ayuntamiento la realizacién de campafias para la
revision sistematica de |as instalaciones interiores existentes y
toma de muestras de conformidad con lo establecido en los
articulos 6y 20 del Real Decreto 140 de 2003, afin deinformar
a los usuarios de su estado de funcionamiento y conservacion
y/o proponer, en su caso, las medidas de reparacion que sean
oportunas.

CAPITULO II. ACOMETIDAS
Seccion primera. Definicidn, elementos y car acter isticas técnicas

Articulo 21.-Descripcion y caracteristicas de las acometidas.
1. La acometida comprende el conjunto de cafierias y otros
elementos que unen la red de distribucion con la instalacion
interior del inmueble o finca, y en general constara de los
elementos que han sido definidos en €l articulo 16:
a) Acometida. Responsabilidad de la entidad suministradora:
—Dispositivo de toma o llave de toma.
—Ramal de acometida externa.
—Llave de registro o de paso.

b) Instalacién interior. Responsabilidad del propietario o

cliente:

—Tubo de aimentacion.

—Pasamuros.

—Proteccion del tubo de alimentacidn para que en caso de
escape de agua, ésta se evacue a exterior.

—L lave de corte general.

2. Lascaracteristicas concretasy las especificacionestécnicas
de cada unadelas acometidas lasfijardlaentidad suministradora
de acuerdo con lo establecido en el Codigo Técnico de la
Edificacion y restante normativavigente que seade aplicacion, y
en base a uso del inmueble a suministrar, consumos previsibles
y condiciones de presion.

3. Loscontratos de acometidas desde | as redes de distribucion
de agua potable se haran para cada inmueble que fisicamente
constituya una unidad independiente de edificacion o solar.

A efectos de aplicacion de lo anterior, se considera unidad
independiente de edificacion el conjunto de viviendasy/o locales
con portal comun de entrada y espacio comuin de escalera, asi
como los edificios comerciales e industriales que pertenezcan a
una Unica personafisicao juridicay en los que se desarrolle una
Unica actividad industrial o comercial.



En cuaquier caso, los locales comerciales o de negocio que
puedan existir en cada edificio, aungque no estén vinculados a
acceso comun de la finca o solar, dispondran de un suministro
propio derivado de la correspondiente bateria general de
contadores divisionarios del inmueble, excepcion hecha de que
las necesidades deloslocal es comercial es 0 de negocio no puedan
ser satisfechas por la acometida existente, caso en que se podran
gjecutar acometidas diferentes paralos locales comerciales o de
negocio, asegurandose de que €l nimero de éstas sea €l minimo
posible.

Seccion segunda. Tipologia de acometidas

Articulo 22.—Acometida divisionaria.

Es la disefiada para suministrar agua potable, mediante una
bateria de contadores, a un conjunto de viviendas, locales y
dependencias de un inmueble.

Articulo 23.—Acometida independiente.
Es una acometida para uso exclusivo de un suministro
correspondiente a una vivienda, local, industria o instalacion.

Articulo 24.—Acometida de obra.
Es unaacometida provisional paraalimentacion exclusivade
obras en curso.

Articulo 25.-Acometida de incendio.
Esunaacometida paraalimentacion exclusivade bocasu otras
instalaciones de proteccién contra incendios.

Seccion tercera. Solicitud y contratacion de acometida.

Articulo 26.—Derecho deacceso al usodel serviciodeacometida.

El contrato de acometida para disponer del servicio de
suministro de agua es una actividad regulada de |la entidad
suministradora conforme alas disposiciones de este Reglamento,
complementariamente a las restantes normas de obligado
cumplimiento.

El Ayuntamiento, previo informe delaentidad suministradora
esta obligado a autorizar la acometida y posteriormente el
suministro de agua a todo aquel que, previa solicitud, acredite
cumplir las condiciones siguientes:

1. Que el inmueble que se pretende abastecer dispone de
instalaciones interiores adecuadas a las normas del presente
Reglamento, a la normativa vigente y las prescripciones de la
entidad suministradora.

2. Que el inmueble o finca se encuentre en zona urbanizaday
gue sus necesidades se gjusten a la capacidad de lared prevista
en la actuacion urbanistica de la zona

3. Que el inmueble a abastecer disponga de sistema de
evacuacion de aguas residuales y pluviales, y lo tenga
técnicamente resuelto.

Articulo 27.—Solicitud de las acometidas.

Laentidad suministradoradeberainformar al peticionario del
procedimiento a seguir desde la solicitud hasta la formalizacion
del contrato, asi como de las condiciones que debera contener la
peticion de acuerdo con este Reglamento y de la documentacion
a presentar.

Las solicitudes seran realizadas por los peticionarios al
Ayuntamiento, o por delegacion de este, a la entidad
suministradora y deberén ir acompafiadas, como minimo, de la
siguiente documentacion:

—Identificacion de la personafisica o juridica solicitante, con
documentacion que la acredite como propietaria del inmueble o
finca o titular del derecho de uso del mismo.

—Identificacion del inmueble o finca.

—Documentacidn que acredite latitularidad dela servidumbre
que, en su caso, fuese necesaria para las instalaciones de
acometida en cuestion,

—Memoria técnica de las instalaciones, con indicacion del
caudal y de los consumos previstos (en e caso de viviendas, la
cantidad y tipologia), y planos con dimensionamiento, trazado y
materiales.

—Licenciamunicipal de edificaciony licencia de ocupacion o
cédula de calificacion definitiva, siempre que sea exigida por €l
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Ayuntamiento asi como €l resto delicenciasy autorizaciones que
por normativa tengan que obtenerse por parte del peticionario
ante las administraciones competentes. En el caso de usuarios
industriales, deberan aportar 1a correspondiente Autorizacion de
Vertido emitida por la autoridad competente.

—Fecha prevista en que se necesitara la conexion.

Articulo 28.~Tramitacion de las acometidas.

1. En caso de que la entidad suministradora detecte alguna
deficiencia en la documentacién aportada en la solicitud de
acometida, contestara en € plazo maximo de diez dias habilesy
por escrito, indicando al peticionario los posibles déficits
documentales para que puedan ser subsanados por éste y
concediendo un plazo de treinta dias naturales para su
subsanacion. Transcurrido dicho plazo sin que se haya aportado
la informacion requerida, se entendera prescrita la solicitud sin
mas obligaciones por parte de la entidad suministradora.

A la vista de los datos que aporta €l solicitante, de las
caracteristicas del inmueble y del estado de las redes de
distribucién, la entidad suministradora comunicara al
Ayuntamiento, en el plazo de quince dias naturales acontar desde
la fecha de presentacion de la solicitud o desde la fecha de la
entrega por parte del peticionario de ladocumentaci n requerida,
su resolucion de conceder o denegar |la acometida o acometidas
solicitadas. En caso de que la solicitud sea informada
negativamente, el Ayuntamiento comunicara a solicitante las
causas de la denegacion y del plazo, que no podra ser inferior a
quince dias naturales, pararealizar |las al egaciones que considere
oportunas respecto a los puntos de disconformidad.

En caso de aceptacion, el Ayuntamiento comunicara al
peticionario y a la entidad suministradora, por escrito o por
cualquier medio con el que quede constancia, su resolucion,
indicando las circunstancias a las que habra de gjustarse la
acometida o acometidas, asi como las condiciones de su
contratacion y gecucion, incluidos los derechos econémicos
correspondientes.

2. Seran causas de denegacion de la solicitud de acometida,
ademas de las que surjan como incumplimiento de o establecido
en el articulo 26 de este Reglamento, las siguientes:

—Que e inmueble no relina las condiciones impuestas por la
normativa urbanistica vigente en e municipio.

—Inadecuacion de las instalaciones interiores alo previsto en
este Reglamento. En particular, cuando la altura del edificio, en
relacion con las condiciones de presion del suministro, no permita
que el edificio esté totalmente alimentado directamente des de la
red, y no se haya previsto la instalacién de un grupo de
sobreelevacion necesario.

—Cuando las acometidas, las instalaciones interiores, o a
menos parte de alguna de ambas, discurran por propiedades de
terceros; salvo que se aporte documento publico de autorizacién
del propietario.

3. El solicitante estara obligado a facilitar a la entidad
suministradora cuantos datos le sean requeridos por éste de
acuerdo con las previsiones de este Reglamento. El solicitante se
hace responsable de la exactitud de su declaracién y no podra
reclamar posteriormente si incurre en un procedimiento
sancionador debido a que alguna circunstancia no concuerde con
los datos declarados.

4. Cuando se solicite una acometida para la construccion de
un nuevo inmueble, se acompafiara la documentacion suficiente
de esta nueva obra, a fin de que la entidad suministradora
establezcalos puntos de conexion y las caracteristicas definitivas
de las acometidas. Cuando la acometida o red general deba
discurrir por propiedad de terceros, se debera aportar € titulo o
prueba de la correspondiente servidumbre de paso o bien la
escritura de la adquisicion de la franja de terreno afectado.

Articulo 29.—Resolucidn técnica de las acometidas externas.

1. Evaluadala solicitud, laentidad suministradora definirala
solucion técnica adecuada, incluido el sistema de medicidn que
sea hecesario, de acuerdo con el caudal y uso del inmueble o
solar, seglin la informacion aportada por el peticionario.
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Cuando € solicitante de la acometida |lo solicite, la entidad
suministradora deberé informar acerca de la capacidad de
suministro a la finca respecto a cauda que podra ser utilizado
por el conjunto de usuarios de la fincay acerca de las presiones
maxima y minima orientativas del punto de suministro y en
condiciones normales.

2. Laentidad suministradora determinara el punto de conexion
con lared correspondiente, salvo que d peticionario le interese un
punto concreto para la acometida, en cuyo caso la entidad
suministradoradeberdaceptarl o excepei6n hechade causajudtificada.

3. La aceptacion firme de la solicitud obliga a la entidad
suministradoraareservar el caudal que satisfaga las necesidades
pedidas por el solicitante en un plazo a determinar de comdn
acuerdo con el peticionario y nunca superior a dos meses.

Articulo 30.—Derechos econdmicos de acometida.

1. Losderechos de acometidason lacompensaci on econémica
gue deberdn satisfacer los solicitantes de una acometida a la
entidad suministradora, como contraprestacion del valor de las
inversiones que deban realizarse en la red de distribucion, para
gjecutar la acometida por parte de la entidad suministradora,
manteniendo la capacidad de suministro del sistema de
distribucion, en las mismas condiciones anteriores alaprestacion
del nuevo suministro, y sin menguaalgunaparalos preexistentes.

La entidad suministradora daré conocimiento a peticionario
del importe de los derechos de acometida, de acuerdo con los
precios ajenos aprobados por el Ayuntamiento, y vigentes a la
fecha de la solicitud.

2. Lavigencia de lavaloracion de los derechos de acometida
sera de treinta dias naturales. Transcurrido este plazo sin que se
haya suscrito el contrato, 0, una vez suscrito, sin que se haya
hecho efectivo el pago correspondiente, laentidad suministradora
podra mantener lavaloracion inicialmente realizada o aplicar los
precios que en el momento del pago sean vigentes.

3. Los derechos de acometida serén abonados una sola vez
por €l peticionario, y unavez satisfechos quedaran adscritos ala
propiedad en beneficio de la finca o el inmueble que haya
contratado la acometida por la que se abonaron, aunque cambie
el propietario o usuario del mismo.

Articulo 31.—Formalizacién del contrato de acometida.

Unavez que el usuario conozca la valoracion econdmica, se
podra suscribir € contrato correspondiente, entendiéndose que
no seratotal mente efectivo hastaque el solicitante hayaefectuado
el pago de los derechos de conexién que correspondan.

Por otro lado, la efectividad del contrato quedaré supeditada
a la comprobacion de que las instalaciones realizadas por €l
propietario se gjusten alainformacion facilitada en la solicitud,
a las soluciones técnicas de la acometida y las normas y
prescripciones que sean de aplicacion. En caso de discrepancia,
la entidad suministradora quedar&a obligada a ponerlo en
conocimiento del Ayuntamiento.

Articulo 32.-M odificacionesdelascondicionesdelaacometida.

Ademés de |as restantes licencias y permisos requeridos, los
propietarios o clientes deberan solicitar autorizacion alaentidad
suministradora para:

—Redlizar modificaciones en la disposicién o caracteristicas
de las instalaciones interiores, 0 que impliquen un aumento en
los caudales contratados de suministro o una modificacion en el
nimero de los receptores o del tipo de uso.

—Efectuar operaciones de mantenimiento o reposicion que
impliquen indirectamente cualquier modificacion en sus
instalaciones interiores de un alcance similar a indicado en el
parrafo anterior.

La entidad suministradora dispondra de un plazo no superior
atreinta dias naturales para autorizar o denegar motivadamente
las modificaciones solicitadas.

Seccién cuarta. Ejecucion y mantenimiento
Articulo 33.—Ejecucién y puesta en servicio de la acometida.
1. Cuando se haya formalizado €l correspondiente contrato
deacometiday se hayan satisfecho |os correspondientes derechos
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previstos en el articulo 30 de este Reglamento, |la entidad
suministradora estard obligada tanto a la adecuacién de los
elementos materiales del servicio como lagjecucion de las obras
y delostrabajos einstal aciones que sean necesarios paralapuesta
en servicio de la acometida externa de acuerdo con la solucién
técnica presentada 'y en un plazo no superior a cuatro meses.

Esta instalacién de acometida sélo podra ser realizada y
modificada por la entidad suministradora, sin que el propietario
de inmueble pueda cambiar o modificar su entorno sin
autorizacion expresa del prestador.

2. Instalada la acometida y comprobadas |las condiciones de
lainstalacion interior, laentidad suministradoralapondraen carga
hasta la llave de registro, que no podré ser maniobrada para dar
paso al agua hasta el momento del inicio del suministro.

Las acometidas que no se utilicen tras su terminacién o se
paren temporalmente, deben cerrarse en la conduccion de
abastecimiento, y las que no se utilicen durante un afio deben
taponarse.

Transcurrido un mes desde €l inicio del suministro sin que se
hayaformulado reclamacion sobre el ramal de acometidaexterna,
se entenderd que el propietario de lafinca se encuentra conforme
con su instalacion.

Articulo34.-Mgora, conservacion y repar acion deacometidas.

1. Las modificaciones de las acometidas, asi como las
reparaciones en caso deaveria, con laexcepcidn delas producidas
por catastrofes, heladas o terceros, serén responsabilidad de la
entidad suministradora y seran efectuadas por la misma o por
personal por cuenta ajena expresamente autorizado, en
cumplimiento del compromiso de mantenimiento de las
acometidas establecido en el contrato del servicio. Sin embargo,
las mejoras, modificaciones o desviaciones del trazado de los
ramal es de acometida promovidas por la propiedad del inmueble
darén lugar a una modificacion del contrato, serén gecutadas
por la entidad suministradora 'y su importe serd abonado por €l
propietario.

2. El cliente 0 el propietario del inmueble no pueden cambiar
o modificar el entorno de la situacion de la acometida sin
autorizacion expresa de la entidad suministradora.

3. Laconservaciony reparacion delasinstal acionesinteriores
apartir delallave deregistro seraresponsabilidad del propietario
o cliente y serén realizadas por un instalador autorizado, de
acuerdo con € articulo 19.

Las averias que se produzcan en el tramo comprendido entre
lallave de paso o de registro y la fachada o linde del inmueble
suministrado, podrén ser reparadas por iniciativa de la entidad
suministradora, con la correspondiente autorizacion del titular
delaacometiday delapropiedad en su caso, con objeto de evitar
dafios y/o pérdidas de agua. Sin embargo, esta facultad de
intervencion no implica que la entidad suministradora asuma
responsabilidades sobre los dafios a terceros que puedan haber
sido originados por la averia

4. Si laaveriaenlainstalacioninterior no hubierasido reparada
por €l propietario o cliente, la entidad suministradora podra
proceder a cierre de lallave de paso o de registro.

Seccién quinta. Suministros especiales
Articulo 35.—Suministro provisional de agua para obras.

Estaclase de suministro tendracaracter especial y se efectuara
en las condiciones siguientes:

1. Mediante contador colocado al efecto en lugar apropiado
especialmente protegido, segun criterio de la entidad
suministradora.

2. El suministro de obra debera dejarse fuera de servicio a
finalizar oficialmente las obras para las que se solicit6, cuando
se solicite para el edificio lalicencia de primera utilizacion o se
estime que el edificio estd acabado, o al quedar incursa en
caducidad |a correspondiente licencia municipal de obras.

3. Seconsiderarddefraudacion lautilizacion de este suministro
para usos diferentes a de obras. Si se da este caso, la entidad
suministradora podra, con independencia de la sancion que
corresponda, proceder a corte del suministro.



No se permitiran suministros provisionales parala gjecucion
de actos de uso del suelo o de obras que carezcan de lalicencia
de urbanizacién o edificaciéon, ni mantener los suministros
provisionales transcurridos seis meses desde la finalizacion de
las obras correspondientes. La obtencion de lalicencia necesaria
convertird el contrato provisional en definitivo, previa su
acreditacion ante la entidad suministradora.

Articulo 36.—Suministros para servicio contra incendios.

1. Las instalaciones contra incendios en el interior de
edificaciones, cualquiera que sea el destino o uso de éstas,
requieren el establecimiento de un suministro de agua exclusivo
y e cumplimiento, a todos los efectos, de las condiciones que
este Reglamento prescribe para las instalaciones destinadas al
suministro ordinario, de conformidad con los siguientes criterios:

—Las instalaciones contra incendios se alimentardn mediante
acometidas independientes de |as destinadas a cualquier otro fin,
y de ellas no podra efectuarse derivacion alguna para otro uso.

—No se podra hacer ninguna toma de agua de cualquier
elemento de estas instal aciones, excepcion hecha de situacion de
incendio, sin laexpresaautorizacion delaentidad suministradora.

—La acometida para incendios se conectard a la canalizacion
delared que ofrezca mas garantia de suministro de entre las que
estén més cercanas.

—Cuando la normativa especifica de incendios exija una
presion en lainstalacion interior del cliente que no sealaque la
entidad suministradoragarantiza, seraresponsabilidad del cliente
establecer y conservar |os dispositivos de sobreelevacion que le
permitan dar cumplimiento alanormativaespecificaantes citada.

2. Laconexion alared pablicade distribucion de un suministro
contra incendios requerird la formalizacion previa del contrato
de suministro correspondiente entre la entidad suministradora 'y
el cliente, este contrato es el mismo y con iguales condiciones
que cualquier otro de tipo doméstico.

Estos contratos tendran la misma tramitacion y carécter que
los de suministro ordinario y estaran, por lo tanto, sujetos a las
mismas prescripciones reglamentarias.

Articulo 37.—Suministros criticos.

1. Lacaracterizacion del suministro como critico correspondera
a los organismos de la Administracién con competencia en
seguridad, sanidad y proteccién civil y, en su defecto, al
Ayuntamiento En particular, se consideraran suministros de agua
criticos los destinados a centros de asistencia sanitaria publica o
privada, segiin determinen las autoridades sanitarias.

2. Lasactividades paralasqueel suministro deaguaseacritico
deberén disponer de depdsito de reserva de la capacidad indicada
en € articulo 18.4y, s esfunciona y posible, de acuerdo con €l
correspondiente estudio técnico-econdémico, de doble suministro
desde sectores de suministro diferentes.

El cliente sera responsable de este deposito y de las
instalaciones que sean necesarias para garantizar la calidad del
agua de estos depdsitos paralos usos correspondientes, asi como
de su mantenimiento y gestion.

3. Por su parte, la entidad suministradora dispondré de las
medidas oportunas para que € suministro a los usuarios cuya
actividad suponga consumos criticos se efectle desde la
canalizacion que ofrezcamas seguridad de servicio entre las mas
cercanas a suministro, y adecuara la red y sus elementos de
control y maniobrade formaque puedadar un servicio con menos
restricciones en condiciones operacionales singulares.

A tal efecto, la entidad suministradora elaborardy mantendra
un censo en el que consten estos usuarios.

TITULO TERCERO. DEL CONSUMO.
SISTEMASDE MEDICION Y FACTURACION
CAPITULO |I. APARATOS DE MEDICION
O CONTADORES DE CONSUMO
Seccién primera. Definicion, titularidad y caracteristicas técnicas

Articulo 38.—Aparatos de medicion. Normas gener ales.
1. Lamedicion delos consumos que tienen que servir de base
parala facturacion del suministro se realizara por contador.
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2. Con caracter general, cada consumo debe disponer de un
contador para su medicion, que podra realizarse con contador
Unico o con bateria de contadores divisionarios, segin €l nimero
y caracteristicas de los suministros:

—Contador Unico: Seinstalara cuando en el inmueble o finca
solo exista una vivienda o local, en suministros provisionales
para las obras y en actuaciones urbanisticas en proceso de
gjecucion de obras, siempre y cuando dispongan de red de
distribucion interior.

—Bateria de contadores divisionarios: Cuando exista més de
una vivienda o local, sera obligatorio instalar un aparato de
medicién para cada uno de ellos y |0s necesarios para servicios
COmMunes.

En cualquier caso, la entidad suministradora podré disponer,
en lainstalacion interior, antes de los divisionarios, un contador
de control con la finalidad de controlar los consumos globales,
gue servird como base paraladeteccion de una posible anomalia
en lainstalacion interior.

3. Parala gjecucion de obras en las vias publicas, mediante
bocasderiegoy con caracter temporal, sepodrarealizar el control
de consumo por contador acoplado alapropiabocade riego. Sin
embargo, la entidad suministradora podra exigir la instalacion
por contador fijo cuando no se presuman las condiciones de
temporalidad antes citadas.

4. El propietario 0 € cliente deberafacilitar acceso a contador
al personal autorizado por la entidad suministradora.

Articulo 39.-Homologacion.

Los contadores seran siempre de modelo oficialmente
homologado, seleccionados por la entidad suministradora, y
debidamente verificados con resultado favorable, y deberan ser
precintados por € organismo de la Administracion responsable
de dicha verificacion.

Articulo 40.—Seleccién, suministro einstalacion del contador.

1. El contador seré de un sistema aprobado por € Estado o
Administracién competente a tales fines. La eleccion del tipo de
contador, su didmetro y emplazamiento, los fijara la entidad
suministradora teniendo en cuentael consumo efectivo probable,
régimen de la red y condiciones del inmueble que se deba
abastecer, calidad del agua, presién de la red y caracteristicas
propias del abastecimiento; pero si el consumo real, por no
corresponder a declarado por el abonado enlapdliza, no guardara
ladebidarelacion con € que corresponda al rendimiento normal
del contador, debera ser éste sustituido por otro de didmetro
adecuado, obligandose € cliente a los gastos que esto ocasione.

En los casos de suministros contraincendios, asi como en los
casos de suministros de tipo especial, los contadores que se
instalen deberan ser de un tipo y modelo especifico, adaptado a
las prescripciones de tales suministros.

2. El contador serd instalado por la entidad suministradora,
aun siendo propiedad del cliente.

No se autorizara lainstalacion de contador alguno, hasta que
€l cliente haya suscrito € contrato de suministro y satisfecho los
derechos correspondientes asi como, en su caso el precio del
contador y los gastos de instalacion del mismo.

3. De comprobarse en algin momento que el consumo real
de un suministro difiere del inicialmente solicitado en un +/-30
por 100 de forma repetida, se deberd proceder a sustituirlo por
otro de diametro mas apropiado y a modificar el contrato de
suministro, si procede.

Seccion segunda. Instalacion y mantenimiento

Articulo 41.—Ubicacion de los contadores.

1. El contador o bateriade contadores se ubicaran en arquetas,
armarios o habitaciones que seran construidos o instalados por el
propietario, promotor o cliente en zonade uso libre. Su geometria,
caracteristicas y condiciones estaran de acuerdo con lo previsto
en las instrucciones técnicas vigentes, las normas de buena
précticay las especificaciones de la entidad suministradora. El
personal de la entidad suministradora o personal ajeno
debidamente autorizado por esta, debera disponer delibre acceso
aloscontadores, y con el objeto defacilitar el acceso alosmismos,
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éstos deberan instalarse en cada finca en el exterior del muro de
fachada. Si esto no fuera posible, como en el caso de instalacion
de baterias de contadores, se instalara en €l punto de acceso més
préximo alavia publica en zona de libre uso.

En lo que a los desaglies de las arquetas, los armarios o las
habitaciones serefiere, deberan cumplir lo que establece el articulo
16, apartado 2.

2. Cuando un solo ramal de acometida tenga que suministrar
aguaamésde un cliente deuninmueble, su promotor o propietario
deberéd proceder a la instalacién previa de una bateria de
contadores divisionarios, con capacidad suficiente paratodoslos
clientespotencialesdel inmueble, aunque de entradano seinstalen
en él més que una parte de esos posibles usuarios.

3. Cuando proceda sustituir el contador por otro de mayor
diametroy seaindispensable ampliar lasdimensionesdel armario
gue lo contiene, el propietario del inmueble o los usuarios
efectuaran a su cargo las modificaciones oportunas.

Articulo 42— nstalacién del contador.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en €l articulo 40, la primera
instalacion y las ulteriores sustituciones del contador o aparato
de mediciodn, sera exclusivamente realizada por la entidad
suministradora, la cual previamente tendra que comunicar al
usuario o cliente la operacion.

2. La conexién y desconexién, manipulacién, precintado y
desprecintado del contador o aparato de medicion, cuando proceda
por razones de mantenimiento, debera ser realizada por laentidad
suministradora, con comunicacion a usuario o cliente.

3. El cliente 0 usuario nunca podra manipular por s mismo el
contador o0 aparato de medicién, ni conectar tomas o hacer
derivaciones antes de este equipo en el sentido de circulacion del
agua. Detrés del contador se instalara una llave de salida, con la
que el cliente podra maniobrar para prevenir cualquier
eventualidad en su instalacion particular.

Articulo 43.—Cambio de emplazamiento.

Cualquier modificacion del emplazamiento del contador o
aparato de medicion, dentro del recinto o propiedad en la que se
presta €l servicio de suministro correrda a cargo de la parte a
instanciadelacual sehayarealizado. No obstante, correrasiempre
acargo del cliente cualquier modificacion en el emplazamiento
del contador ocasionado por cual quierade | os siguientes motivos:

—Por obras de reformas efectuadas por el cliente con
posterioridad a la instalacion del contador y que dificulten su
lectura, revision o facilidad de sustitucion.

—Cuando la instalacién del contador no responda a las
exigencias del presente Reglamento.

Articulo 44.—Retirada de contadores.

Los contadores 0 aparatos de medicion podran desmontarse
por cualquiera de las siguientes causas:

a) Definitivamente, por extincion del contrato de suministro.

b) Por sustitucion definitivapor averiadel equipo de medicion.

c) Por sustitucion por otro, motivadapor renovacién periédica,
cambio tecnoldgico, adecuacion a los consumos reales o a un
nuevo contrato, etc. Asimismo, por la sustitucion temporal para
verificaciones oficiales.

d) Por otras causas que puedan ser autorizadas por el
Ayuntamiento, que determinard si la retirada es provisional o
definitiva, o s el aparato de medicion debe ser sustituido por
otro.

€) Por fraude detectado en el suministro o manipulacion
detectada en el contador.

Articulo 45—Conservacion y manejo de contadores.

1. Los contadores seran conservados por la entidad
suministradoray por cuenta del cliente, mediante aplicacion del
precio de conservacion vigente en cada momento, pudiendo la
entidad suministradora someterlos a cuantas verificaciones, que
deberan ser motivadas y conforme a normativa considere
necesarias y efectuar en ellos las reparaciones que procedan.
Quedan excluidas de tal obligacion, las averias debidas a mano
airada, abuso de su empleo, heladas o catastrofe.
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Laverificacion del contador podra ser instadaigual mente por
el titular de la pdliza de abono en caso de discrepancia con la
entidad suministradora; en este caso, y sin perjuicio del resultado
delaverificacion que puedahaber efectuado directamente aquella,
se recurrird a la comprobacion y verificacion por el Servicio
Territoria de Industria de la Comunidad Auténoma, u organismo
competente de la Administracién. Los gastos que por tal motivo
se ocasionen, seran de cuenta del abonado cuando e contador
estuviera en condiciones de funcionamiento, esto es, dentro de
margenes de tolerancia, y de cuenta de la entidad suministradora
en caso contrario; sin perjuicio de lo anterior, y a solicitar la
verificacion, el cliente vendra obligado a depositar el importe
previsto delos derechos de verificacion, quele seran reintegrados,
en su caso, unavez conocido €l resultado de la misma.

2. El cliente se obliga a facilitar alos agentesy operarios de
laentidad suministradorael acceso al contador, tal como establece
este Reglamento, tanto paratomar lectura, como para verificar el
mismo y para cumplimentar |as 6rdenes de servicio que hubiere
recibido.

3. Labuenaconservacién, tanto del contador por causas gjenas
a su normal funcionamiento, como del armario o arqueta que lo
contiene, sera responsabilidad del cliente que debera cuidar de
su mantenimiento en perfectas condiciones.

4. Esobligacion del cliente la custodiadel contador o aparato
de medicidn, asi como evitar cualquier hecho que vayaen contra
de su conservacién y mantenimiento en perfecto estado,
obligacion que es extensible tanto a la inviolabilidad de los
precintos del contador como a sus etiquetas de identificacién. La
responsabilidad que se derive del incumplimiento de esta
obligacion recaera directamente sobre el cliente titular del
suministro, salvo prueba en contrario.

5. El cliente no podré practicar intervenciones sobre las
instalaciones interiores que puedan alterar el funcionamiento del
contador.

Articulo46.—Sistematica dedeteccion demalosfuncionamientos.

La entidad suministradora establecera y realizara los planes
necesarios para la deteccion sistematica del mal funcionamiento
de los contadores.

Las vias de deteccion de anomalias serén, entre otros, los
planes de muestreo, lacomprobacion y renovacion de contadores
basados en estudios de envejecimiento, €l andlisis de la serie
histéricade consumosy lasreclamacionesdelos propiosclientes,
asi como lainstalacion de contadores de control.

Cuando se detecte laparadao mal funcionamiento del aparato
de medicion, de acuerdo con o previsto en este Reglamento, la
facturacion del periodo actual y la regularizaciéon de periodos
anteriores se efectuaraconformed articulo 51 de este Reglamento.

Seccidn tercera. Aforos. Régimen transitorio

Articulo 47.—Extincion del suministro por aforo.

El suministro por aforo esaextinguir y se admite Uinicamente
enrégimen transitorio paralos clientes o situaciones preexistentes
0 excepcionalmente cuando las condiciones de lainstalacion no
permitan el suministro por aguadirecta, con € consumo medido
por contador.

El suministro por aforo esincompatible con el suministro por
contador.

Articulo 48.—Condiciones materiales de los aforos.

En los suministros por aforo existentes, la entidad
suministradora esté obligada afacilitar a cliente el caudal diario
contratado en un periodo de veinticuatro horas de suministro.

La entrada del agua en el inmueble o local suministrado se
regulard mediante aparato medidor o «llave de aforo», que estara
homologado, calibrado y graduado en relacion con el caudal
contratado para todo €l inmueble o para cada usuario, y sera
facilitado por laentidad suministradora. El calibre de lallave de
aforo se verificara periddicamente, con un plazo de vigenciaque
no sera nunca superior alos ocho afios.

En todo tipo de suministro por aforo, sea general o
fraccionado, el personal de la entidad suministradora tendra



acceso alasinstalacionesy alos depdsitos, al objeto de comprobar
s la graduacion del aforo es correcta

CAPITULO Il. FACTURACION DE LOS CONSUMOS

Seccion primera. Determinacion de consumos
y lectura de contadores

Articulo 49.-Deter minacion de consumos.

Como norma general, el consumo que realiza cada cliente se
determinara por las diferencias entre las lecturas del contador
con la periodicidad definida para cada tipo de cliente.

Articulo 50.—L ectura del contador.

La entidad suministradora estara obligada a establecer un
sistema de lectura periodico de forma y manera que para cada
cliente los consumos estan calculados por intervalos de tiempo
equivalentes.

Las lecturas que requieran del acceso a recintos privados, se
efectuaran siempre en horas habiles por el personal autorizado
expresamente por la entidad suministradora provisto de la
correspondiente identificacion. Cuando sea posible y en caso de
ausencia del cliente, la entidad suministradora degjara constancia
de haber intentado realizar la lectura. En ningln caso € cliente
podraimponer alaentidad suministradoralaobligacion de tomar
lalecturafuera del horario establecido a este efecto.

La entidad suministradora facilitara los medios, ya sean
telefonicos o de otro tipo, para que los usuarios puedan facilitar
lalecturacuando |o consideren oportuno. Estalectura seratenida
en cuenta por laprestadoradel servicio paraladeterminacion del
consumo a facturar siempre que no se disponga de mejor
informacion. Cuando €l clientedélalecturadel contador facilitara
los datos de su pdliza, que deberan ser constatados por la entidad
suministradora.

Articulo 51.—-Consumos estimados y regularizacion por mal
funcionamiento.

1. Cuando no sea posible conocer los consumos realizados,
por ausencia del cliente o por otras causas que imposibiliten la
determinacion del consumo, laentidad suministradorapodré optar
bien por no facturar consumo en la factura correspondiente con
la obligacién de regularizarlo en la siguiente facturacion con
consumo efectivamente medido, o bien por facturar un consumo
estimado calculado delasiguienteformay por el siguiente orden,
con laexcepcion de no facturar en caso de viviendas que se sepan
deshabitadasy sin consumo, ya que se acumularian estimaciones
irreales.

a) El consumo realizado durante el mismo periodo de tiempo
y en lamisma época del afio inmediatamente anterior.

b) En aguellos casos en |os que no existan consumos medidos
para poder obtener la media mencionada en el parrafo anterior,
los consumos se determinarédn tomando como base |os consumos
conocidos de periodos anteriores.

¢) En caso de no existir consumo del mismo periodo del afio
anterior, se estimard el consumo de acuerdo con la media
aritmética de los seis meses inmediatamente anteriores.

d) En el caso de que existan datos histéricos que permitan
identificar que el cliente realiza consumos estacional es, se podra
facturar un consumo estimado de acuerdo con lamediaaritmética
de los consumos de los Ultimos tres afios en el mismo periodo
facturado.

€) Si no fuese posible conocer ni datos histéricos ni consumos
conocidos de periodos anteriores, se facturara un consumo
equivalente al limite previsto para el primer tramo o minimo de
consumo que se establezcaen latarifaaprobadaparalosdiferentes
usuarios. En todos estos supuestos, en las facturas deberan
incluirse las palabras «Consumo estimado» y deberan
especificarse la Ultimalecturatomaday lafechaen que se tomo.

Los consumos asi estimados tendrén el carécter de firmes en
caso de que no se puedarealizar lalecturarea. Y en caso de que
sepudieraobtener lalecturareal, tendré el carécter de «acuenta»
y se normalizara la situacién, por exceso o por defecto, en las
facturacionesdelossiguientes periodos, de acuerdo con lalectura
realizada en cada uno de ellos.
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2. Cuando se detecte la parada o €l mal funcionamiento del
aparato de medida, la facturacién del periodo actual y
regularizacion de periodos anteriores se efectuara conforme se
establece en el apartado anterior. En el caso de parada, la
regularizacion se haré por el tiempo de parada del contador. En
caso de mal funcionamiento del contador o aparato de medicion
laregularizacion se harapor e tiempo de durada de laanomalia,
salvo en |os casos que no sea posible su determinacion, caso en
el que laregularizacion se haréd por un periodo maximo de 1 afio.

En caso de errores de medicién no comprendidos dentro de
los mérgenes de las disposiciones vigentes, detectados ya sea
con las comprobaciones particulares o en las verificaciones
oficialesde contadores que hayan sido solicitadas al Departamento
de Industria, Comercio y Turismo de la Comunidad Auténoma,
se procederaamodificar el consumo facturado de acuerdo con el
porcentgje de error. El periodo de tiempo, salvo que se pueda
conocer la duracion de la anomalia, ser4 como maximo de seis
meses.

3. Cuando una comunidad disponga de contador general a
efectos de control y contadores individuales para facturacion,
estas se realizaran mediante lecturas anotadas en los contadores
individuales. Cuando la suma de consumos anotados por os
contadores difiera en un 10 por 100 en menos del consumo
registrado por el contador general, la facturaciéon de dicha
diferencia se realizard repartiendo a partes iguales entre los
contadores individuales, en tanto no se subsane dicha diferencia

Seccion segunda. Facturacion, tarifas
y precios ajenos a la venta de agua

Articulo 52.-Objeto y periodicidad de la facturacion.

Laentidad suministradoradel servicio percibirade cadatitular
del suministro el importe del mismo de acuerdo con lamodalidad
tarifaria vigente en cada momento.

Sera objeto de facturacion por la entidad suministradora los
conceptos que procedan del consumo del agua en funcion de la
modalidad del suministro y de las tarifas vigentes en cada
momento.

Asimismo, se facturaran los conceptos no comprendidos en
las tarifas por consumo, siempre que corresponda a actuaciones
gue deba llevar a cabo la entidad suministradora de acuerdo con
este Reglamento y con los precios que haya aprobado el
Ayuntamiento por estos conceptos o productos ajenos ala venta
de agua.

Si existiera cuota de servicio, a importe de ésta se afadirala
facturacion del consumo correspondiente a los registros del
sistema de medicion u otros sistemas de estimacion de consumo
gue este Reglamento considere validos.

Enlossuministrospor aforo, a importe delacuotade servicio
se adicionara la facturacion del consumo correspondiente al
caudal contratado.

Los consumos se facturaran por periodos de suministro
vencidos y con una periodicidad no superior a tres meses, salvo
pacto especifico entre el cliente y la entidad suministradora. El
primer periodo se computara desde lafecha de puestaen servicio
del suministro y la tltima hasta €l cierre del suministro.

En el caso de suministros eventuales de corta duracion, se
podra admitir la liquidacion previa de los consumos estimados.

Articulo 53.—Facturas.

Lafactura deberé contener |os elementos necesarios segiin la
legislacion vigente y especificard todos y cada uno de los
diferentes conceptos tarifarios, asi como las fechasy los valores
de las lecturas del contador en el que se contabilice el consumo
facturado o sistema establecido para determinar €l consumo en
caso de que éste sea estimado.

En los periodos de facturacién en que hayan estado vigentes
diferentes tarifas, la facturacion se efectuara por prorrata entre
los diferentes periodos.

Articulo 54.—Plazos y forma de pago.

La entidad suministradora quedara obligada a entregar la
factura con indicacion de los plazos para hacerla efectiva en €l
domicilio qued cliente hayaestablecido. El clientedeberaredizar



19 Noviembre 2009
NUmero 266

el pago de lafactura dentro de un plazo de cuarentay cinco dias
naturales, contados desde la fecha de emision de la misma.

El cliente podra optar por domiciliar €l pago de lafacturaen
unaentidad financiera o bien por hacerlo efectivo directamente a
laentidad suministradora, a través de los medios que esta ponga
a su disposicion.

En aquellos casos en que por error 0 anomalia se hubieran
facturado cantidades inferiores a las debidas, se escalonara el
pago de la diferencia en un plazo que, salvo acuerdo contrario y
cuando el importe asi o justifique, sera deigual duracién que el
periodo al que se extiendan las facturaciones erréneas o
anormales.

Articulo 55.-Tarifas.

Las tarifas del servicio de suministro domiciliario del agua
en el ambito de este Reglamento en todos sus aspectos, tanto de
aprobacion como de estructura, establecimiento, modificacion y
pago, serén las aprobadas por €l Ayuntamiento.

Articulo 56.—Precios ajenos al consumo de agua.

La entidad suministradora facturar4 a los clientes todos los
conceptos genos al consumo de agua y que forman parte de la
prestacion del servicio, de acuerdo con los precios 'y conceptos
gue previamente haya aprobado el Ayuntamiento. Los clientes
gue asi o soliciten, deberén recibir informacion detallada de las
tarifas vigentes que les sean de aplicacion antes de cualquier
actuacion que de acuerdo con este Reglamento tenga que realizar
la prestadora del servicio o entidad suministradora.

Articulo 57.—Tributos y otros conceptos de la factura.

La entidad suministradora debera incluir para su cobro en la
factura los tributos y los precios publicos por cuenta de las
entidades publicas, cuando asi |0 establezcan las normas que los
regulen.

TITULO CUARTO. CONTRATACION DEL SUMINISTRO
CAPITULO |I. CONTRATO DE SUMINISTRO

Seccién primera. Naturaleza, objeto y caracteristicas

Articulo 58 —-Objeto, car acteristicasy formadelacontratacion.

Todo suministro debera tener como base un contrato entre la
entidad suministradora y €l receptor del mismo, que se tendra
gue formalizar por escrito. S6lo podra suscribirse contrato de
suministro conlostitularesdel derecho a uso delafinca, vivienda,
local o industria, 0 con sus representantes.

No obstante, y previapeticion verbal o por cualquier canal de
comunicacion, laentidad suministradorapodrafacilitar € servicio
solicitado, conlo que el solicitante quedarasujeto alaacreditacion
efectiva ante aquélla del cumplimiento de las condiciones para
formalizar el contrato y a la comprobacién de sus instalaciones
interiores por parte de la entidad suministradora, en las
condicionesy por las causas previstas en este Reglamento.

Laentidad suministradora podra exigir a usuario que quiera
realizar la contratacion del servicio o bien lamodificacion de las
condiciones del mismo que acredite mediante €l correspondiente
documento emitido por el instalador homologado que las
instalaciones interiores cumplen con las prescripciones de este
Reglamento y de otros que sean de aplicacion.

En caso de que €l solicitante se negaraafacilitar a prestador
los documentos acreditativos de su condicién de usuario o
propietario de lafincaasuministrar o bien se negaraapermitir la
comprobacion de sus instalaciones interiores, de acuerdo con €l
parrafo anterior, la entidad suministradora, previa aplicacion del
procedimiento previsto en €l articulo 68 de este Reglamento, y
demas normativa concordante podra suspender €l servicio hasta
gue €l cliente cumpla con los requerimientos realizados.

En todo caso, los suministros dependientes de contratos
relativosacual quier tipo de suministro que por sus caracteristicas
especiales contenga clausulas que, sin oponerse a presente
reglamento, regulen cuestiones no previstas en el mismo, no se
prestaran sin la previa formalizacion por escrito del
correspondiente contrato entre la entidad suministradora y el
cliente.
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Las condiciones especiales no incluiran ningln precepto
contrario a la buena fe contractua ni ala normativa vigente, ni
precios superiores a las tarifas autorizadas ni recargos no
autorizados en dichas tarifas.

La entidad suministradora contratard el suministro de agua a
todo peticionario que lo solicite y cumplala normativa vigente.

Articulo 59.—Contrato Unico para cada suministro.

Cada servicio y uso debera tener un contrato.

El contrato de suministro se establecerd para cada vivienda o
local independientes, aungque pertenezcan a mismo titular del
derecho de uso y sean contiguas, sin perjuicio de los actuales
contratos de suministro por contador o aforo general, supuestos
gue estan formalizados en un solo contrato a nombre del
propietario.

En el caso de suministro para uso comunitario del inmueble,
debera suscribirse un contrato independiente.

Articulo 60.—Causas de denegacién del contrato.

Laentidad suministradora podré negarse asuscribir contratos
de suministro en los siguientes casos.

a) Cuando la persona o entidad que solicite el suministro no
acepte en su integridad € presente Reglamento.

b) Cuando las instalaciones receptoras del peticionario no
cumplan las prescripciones legales y técnicas, conforme a la
normativa vigente que deben tener. La entidad suministradora,
en este caso, deberdcomunicar losincumplimientosal peticionario
afin de que pueda proceder a su subsanacion.

¢) Cuando € peticionario no presente la documentacién que
exigelalegislacion vigente o no acreditelas preceptivaslicencias
urbanisticas oportunas para usos efectivos del fin a que vaya a
ser destinado el suministro, debiendo exigir una copia de dicha
licencia.

d) Cuando se compruebe que €l peticionario del suministro
ha dejado de satisfacer el importe correspondiente al agua
consumidaen virtud de otro contrato con laentidad suministradora
y hasta que no abone su deuda. No podré el prestador negarse a
suscribir el contrato con un cliente que sea nuevo propietario o
arrendatario del local, aunque €l anterior sea deudor al prestador
con facturacion o recibos pendientes de pago, |os cuales podrén
ser reclamados al anterior por la via correspondiente, sin
involucrar en modo aguno al nuevo, a quien no se podra exigir
la subrogacion.

Seccion segunda. Formalizacién, duracion y cesion del contrato

Articulo 61.—Formalizacion de los contratos.

Los contratos seran extendidos por la entidad
suministradora y firmados por las dos partes interesadas por
duplicado, por contener derechosy obligaciones reciprocos, y
un ejemplar quedara en poder del cliente, debidamente
cumplimentado. Con €l objeto de facilitar la contratacion por
via telemética, la forma de contrato podra realizarse por via
electronica o telefénica con grabacion del consentimiento de
acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente sobre
comercio electrénico.

Articulo 62.—Duracion del contrato.

L os contratos se consideran estipulados por el plazo fijado en
los mismos y se entienden téacitamente prorrogados, salvo que €l
cliente comunique, mediante los canales de comunicacion
establecidos, a la entidad suministradora su intencion de darlo
por terminado.

Lossuministros por obras, espectaculostemporalesen locales
movilesy, en general, por actividades esporadicas, se contratarén
siempre con caracter temporal y por tiempo definido, que debera
constar en e contrato.

Articulo 63.—M odificaciones del contrato.

Durantelavigenciadel contrato, éste se entenderdmodificado
por acuerdo de ambas partes o siempre que |lo impongan
disposiciones legales o reglamentarias y, en especial, en relacion
con latarifadel servicioy el tipo de suministro, que se entendera
modificado en el importey condiciones que dispongalaautoridad
o0 los organismos competentes.



La modificacion del estado existente de las instalaciones
interiores y/o las caracteristicas del suministro regquerird una
modificacion del contrato con el fin de adecuarlo a la nueva
situacion.

Articulo 64.—Cambio de titularidad por cesién del contrato
de suministro.

El cambio de titularidad se realizara a peticion del nuevo
ocupante de la vivienda o local objeto de suministro. Para ello,
deberdacreditar su condicién de propietario, arrendatario o titular
del derecho de uso de dichaviviendao local, asi como lalicencia
de ocupacién o cualquier otra documentacion exigida por la
normativa aplicable.

El cambio de titular sdlo se efectuard si el suministro no esta
resuelto y s lainstalacion existente es suficiente para satisfacer
las necesidades del nuevo usuario, sin perjuicio de que cuando
se redlice el cambio de titularidad se proceda a la actualizacion
delascaracteristicasdel suministro. Cuando se produce € cambio
detitularidad, el nuevo titular asumeladeudaque pudieraexistir,
asi como el importe de la fianza congtituida y los derechos y
obligaciones sobre el contador que pudieratener € anterior titular.

Articulo 65.—Subrogacion.

Al producirse ladefuncién del titular del contrato, € conyuge
0 su pareja de hecho, descendientes, hijos adoptivos plenos,
ascendentes y hermanos que hubieran convivido habitual mente,
a menos con un afio de antelacion a la fecha de la defuncion,
podran subrogarse en los derechos y obligaciones del contrato.
No seran necesarios los dos afios de convivencia para los
sometidos a la patria potestad del difunto, ni para su conyuge ni
por su pareja de hecho.

El heredero o legatario podrasubrogarse si sucedea causante
en la propiedad o €l uso de la vivienda o local. Las entidades
juridicas solamente se subrogaran en los casos de fusion por
absorcion.

El plazo para subrogarse serd, en todos los casos, de cuatro
meses a partir de lafecha del hecho causantey, en su caso, de la
aceptacion delaherenciaolegado, y seformalizarapor cualquier
medio admitido en derecho, quedando subsistente lamismafianza.

CAPITULO II. SUSPENSION DEL SUMINISTRO
Y EXTINCION DEL CONTRATO

Seccion primera. Suspension del suministro

Articulo 66.—Causas de suspension.

Laentidad suministradora podrainstar el procedimiento para
suspender €l suministro a sus clientes 0 usuarios, sin perjuicio
del gercicio delasaccionesdeorden civil o administrativo cuando
lalegislacion vigente lo ampare, en los siguientes casos:

1. Cuando la Administracion competente, por causas
justificadas deinterés publico, ordene alaentidad suministradora
la suspensién de suministro, ésta deberd informar a sus clientes
por los medios més adecuados de las causas que provocan €l
corte de suministro.

2. Por incumplimiento del cliente de cualquiera de las
obligaciones detalladas en este Reglamento, la entidad
suministradora estara facultada parainstar el procedimiento para
suspender el suministro previsto en €l articulo siguiente.

3. Si la entidad suministradora comprueba la existencia de
derivaciones clandestinas u otros tipos de fraude, podra
inutilizarlas inmediatamente, y en daré cuenta al organismo
competente de la Administracion publica.

Articulo 67.—Procedimiento de suspensién del suministro.

Salvo en el caso previsto en €l apartado 2 del articulo 11, la
entidad suministradora podra suspender €l suministro de agua a
sus clientes de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. La entidad suministradora deberd comunicar mediante
comunicacion escrita, a cliente, en el domicilio fijado por éste,
los motivos y hechos que justifiquen la suspension o corte de
suministro, asi como el plazo, que no podré ser inferior a quince
dias naturales, paraque € cliente procedaala subsanacion delos
motivos y hechos que lo originan o presente sus alegaciones.

B.O.P. de Toledo

19 Noviembre 2009
NUmero 266

El Ayuntamiento recibira una comunicacion detallada de los
clientes y las causas por las que se solicita la autorizacion para
suspender € suministro.

La comunicacion de corte de suministro que debe recibir €l
cliente incluird, como minimo, los siguientes puntos:

a) Nombrey direccién del cliente. Laentidad suministradora
debera dirigirse a domicilio en e que esté el suministro salvo
que € cliente fije en €l contrato o posteriormente otro domicilio
pararecibir la facturacion.

b) Identificacion del contrato de suministro, que debe incluir
ladireccion enlaque se prestael suministroy nimero de contrato
o poliza.

¢) Fecha a partir de la cual se podria producir el corte de
suministro, que en ningun caso puede ser inferior a quince dias
naturales desde que haya enviado la comunicacion € cliente.

d) Detalle de los motivos y hechos que originan el
procedimiento de corte de suministro.

€) Informacién detallada sobre las formas en que pueden
corregirse las causas que originan la suspension con indicacion
de horarios, en su caso, y referencias necesarias.

f) Asimismo, la comunicacion incluird una referencia a
derecho, la forma, los plazos y los efectos para cualquier
reclamacion del cliente en caso de discrepancia en relacién con
los hechos que originan €l corte o suspension del suministro.

El suministro debera suspenderse en €l plazo de quince dias
desde la notificacion de la orden de suspension, paralizacion o
demolicion de cualesquiera obras, usos o edificaciones 'y en el
caso de obras efectuadas en suelo no urbanizable, en el plazo de
quince dias desde la recepcion de la orden de suspension dictada
por la administracién urbanistica. La suspension sblo podra
levantarse una vez que se hay procedido ala legalizacion de las
obras, usos o edificaciones respectivas, mediante notificacion
expresa en tal sentido de la administracion a la empresa
suministradora.

2. Transcurridos quince dias desde lacomunicacién al cliente
y a Ayuntamiento prevista en el apartado anterior, la entidad
suministradora queda autorizada para proceder a la suspension
del suministro, si no recibe antes de realizar efectivamente el
corte de suministro ningunaresol ucion expresadel Ayuntamiento
en contrario.

3. La suspensién del suministro de agua por la entidad
suministradora, excepto en el caso previsto en € apartado 2 del
articulo 11, no podra realizarse en dia festivo o en otro en que,
por cualquier motivo, no haya servicio completo administrativo
y técnico de atencion a publico a efectos de la tramitacion
completa de restablecimiento del servicio, ni lavigiliadel diaen
gue se dé alguna de estas circunstancias.

4. El restablecimiento del servicio serealizard €l mismo dia,
0 cuando menos, €l siguiente dia habil en que hayan sido
enmendadas las causas que originaron €l corte de suministroy el
usuario o cliente lo hayacomunicado alaentidad suministradora,
siendo por cuenta del cliente los costes derivados de dicha
operacion.

Articulo 68.—Renovacién del suministro.

Previamente a la reconexion del suministro, €l cliente debe
haber enmendado las causas que originan la suspension del
suministro, siemprey cuando €l cliente resulte ser el responsable
de la suspension por incumplimiento del contrato, y ademas se
haya seguido el procedimiento establecido a tal efecto en el
articulo anterior.

Cuando se haya suspendido € suministro por orden de la
administracion debido al incumplimiento de la legalidad
urbanistica, sdlo podréa levantarse mediante notificacion expresa
de la administracion.

En caso de que la entidad suministradora no realice el
restablecimiento del servicio unavez e cliente haya procedido a
enmendar las causas que originan el corte de suministro en las
condiciones establecidas en el Ultimo apartado del articulo
anterior, ésta tendra que proceder a devolver al cliente todos los
gastos originados por lasuspension o corte de suministro asi como
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los derivados de la reconexion, en caso de que hayan sido
abonados previamente por € cliente o, si éste no fuese €l caso,
no podra cobrarlos, todo esto sin perjuicio de las acciones que
puedan corresponder al cliente por incumplimiento de las
obligaciones de la entidad suministradora.

L osgastos originados por lasuspens 6n de suministro, asi como
los gastos de reconexion o reapertura, deberdn hacerse efectivos
por parte del cliente previamente a la reconexién del suministro.

Seccion segunda. Extincién del contrato de suministro

Articulo 69.—Extincion del contrato.

El contrato de suministro de agua se extingue por cuaquiera
de las causas siguientes:

1. Alinstanciadel cliente.

2. A instancia de la entidad suministradora en los siguientes
Casos:

a) Por €l transcurso de dos meses desde la suspension del
suministro o del corte previsto en el apartado 2 del articulo 11,
sin que el cliente haya citado cualquiera de las causas por las que
se procedié a la suspension del mismo, al amparo de lo que
dispone €l articulo 1124 del Cédigo Civil.

b) Por el cumplimiento del plazoy condicion del contrato de
suministro y previo acuerdo con €l cliente.

¢) Por recibir el suministro sin ser €l titular contractual del
mismo unavez obtenidalaautorizacion del Ayuntamiento, previo
el procedimiento establecido en € articulo 68.

Lareanudacion del suministro después de haberse extinguido
el contrato por cualquiera de las causas sefidl adas anteriormente
solo podra efectuarse mediante nueva suscripcién de un contrato
y €l pago delosderechos correspondientes, excepto en el apartado
c), caso en el que se podrarealizar de acuerdo conlo que prevé el
articulo 64 de este Reglamento.

TITULO QUINTO. DE LASRECLAMACIONES
E INFRACCIONES

CAPITULO |I. CONSULTASY RECLAMACIONES
DEL RECEPTOR DEL SERVICIO

Articulo 70.—Consultas e infor macion.

El cliente podradirigir ala entidad suministradora cual quier
consulta o peticién de informacion que considere oportuna
derivada de la prestacion del servicio, asi como solicitar
informacién previa de la tarifa o del precio aplicable de las
instalaciones referentes al suministro que tenga que gecutar la
entidad suministradora. La entidad suministradora dararespuesta
a todas ellas por los canales de comunicacion que tenga
establecidos, y contestara por escrito las asi presentadas, en el
plazo méximo de un mes.

El cliente deberéa recibir informacién puntual, ya sea en su
facturacion o por los mecanismos establecidos por la entidad
suministradora, de cualquier incidencia que pueda ayudarle a
detectar un consumo anormal o excesivo de agua.

CAPITULO II. INCUMPLIMIENTOS E INFRACCIONES

Articulo 71— ncumplimientos o fraude por parte del cliente
y liquidacioén.

1. Se considerara que €l usuario incurre en fraude cuando
realice alguna de las siguientes acciones que se describen a
continuacion con un animo de lucro ilicito y con un perjuicio
econémico para €l servicio en general:

a) Utilizar agua del servicio sin haber suscrito el
correspondiente contrato de suministro.

b) Ejecutar acometidas sin haber acreditado el cumplimiento
de los requisitos previstos en este Reglamento.

) Establecer o permitir ramales o derivaciones que puedan
comportar un uso fraudulento del agua por parte del usuario o de
terceros.

d) Falsear losindicadores del aparato medidor, por cuaquier
procedimiento o dispositivo que produzca un funcionamiento
anormal del mismo.

€) Modificar o ampliar 1os usos a que se destina €l agua sin
comunicar estas modificaciones a la entidad suministradora.
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f) Falsear la declaracion de uso del suministro y, por tanto,
inducir ala entidad suministradora a facturar menor cantidad de
la que se tenga que satisfacer por el mismo.

0) Sacar o manipular de cualquier manera los contadores
instalados sin comunicacién previa a la entidad suministradora,
0 sin autorizacion, en su caso.

Los procedimientos tramitados por e conocimiento de los
hechos constitutivos de infraccion en este Reglamento serén los
establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo y, en su
caso, en laLey de Régimen Loca y sus reglamentos.

2. Unavez detectadalaexistenciadel fraude, el prestador del
servicio levantara a modo de acta un informe en el que quedaran
registrados cuantos datos sean necesarios para la localizacion e
identificacion del beneficiario del suministro, € cua junto con
laliquidacidn correspondiente se remitird a Ayuntamiento para
Su conocimiento.

Lasliquidaciones queformulelaentidad suministradoraseran
notificadas a los interesados y éstos podran formular
reclamaciones ante el Ayuntamiento en caso de gestién directa
del servicio, en el plazo de quince dias a contar desde la
notificacion de la liquidacion.

Cuando las actuaciones que den origen a la liquidacién por
fraude por parte de la entidad suministradora pudieran constituir
delitos o faltas, sin perjuicio del correspondiente expediente
administrativo, se dara cuenta a la jurisdiccion competente.

Articulo 72—-Liquidacion por fraude.

La entidad suministradora, con arreglo al expediente,
practicaray facturaralaliquidacion por fraude, con arreglo alos
siguientes términos:

1. Apartados a, by c del articulo 72. Se computara en base a
caudal que pueda aportar lainstalacién durantetres horas diarias,
el consumo correspondiente al periodo de noventa dias,
aplicandose la tarifa aprobada para €l tipo de consumo realizado
gue sea vigente en e momento de la deteccion del fraude.

2. Apartados d y g del articulo 72. Se computara en base a
caudal que pueda aportar el aparato medidor durante tres horas
diarias, el consumo correspondiente al periodo comprendido entre
la fecha de la dltima lectura tomada y aceptada por la entidad
suministradoray la fecha de la deteccién del fraude aplicandose
la tarifa aprobada para el tipo de consumo realizado que sea
vigente en el momento de la deteccion del fraude.

3. Apartados e y f del articulo 72. Se aplicard al consumo
facturado, ladiferenciaexistente entrelatarifaque en cadaperiodo
correspondiese a uso real que se estddando al agua, y lasqueen
dicho periodo se han aplicado en base a uso contratado. Dicho
periodo no podra ser computado en mas de un afio.

Todos los trabajos que se desprendan como consecuencia de
lainstruccion del expediente de fraude hasta laregularizacion en
firme del mismo, correrén por cuenta del defraudador. En caso
de que con arreglo al expediente, no existafraude el coste de los
trabagjos seran por cuenta de la entidad suministradora.

TITULO SEXTO. SANEAMIENTO

CAPITULO |I. GENERALIDADES

Articulo 73.-Uso obligatorio de la red de alcantarillado.

1. Los edificios existentes o que se construyan en fincas con
fachadas delante de la cua exista alcantarillado publico habran
de verter las aguas pluviales y residuales a través del
correspondiente albafial, que en €l caso de que existan redes
municipales separativas sera, asi mismo, independientes la una
delaotra

2. Si la finca tiene fachada en més de una via publica €l
propietario podré elegir la alcantarilla publica donde haya de
desaguar la finca, siempre que hidraulicamente sea posibley las
necesidades del servicio acojan otra alternativa.

3. Cuando no exista acantarilla piblica delante de la finca,
pero si a una distancia inferior alos 100 metros, €l propietario
habra de conducir las aguas a dicha alcantarilla mediante las
instalaciones pertinentes. Esta distancia se medira a partir de la
aristade lafinca (interseccién del limite del solar més préximo a



laalcantarillacon lalineadefachada), y siguiendo lasalineaciones
de los viales afectados por la construccién longitudinal . En este
sentido, se habrd de cumplir con aquello que establece la
normativa urbanistica vigente.

4. Los propietarios de los edificios ya construidos y no
conectados a la red de acantarillado en la fecha de entrada en
vigor del presente Reglamento se habran de ajustar a las
prevenciones siguientes:

a) Si tuvieran desaglie mediante un pozo negro o fosa séptica
y su conexion alared deal cantarillado fueratécnicamente posible,
estan obligados a conectarse adicho desagiie através del albanial
correspondiente y a modificar la red interior de la finca para
conectarla con dicho abafid y anular el antiguo sistema. En este
caso, transcurrido el plazo detresmesesapartir del requerimiento
queal efecto habradedirigir el prestador del servicioa propietario
interesado, sin que éste haya solicitado el albafial de desage, €l
prestador del servicio procederd a su construccion a cargo de
dicho propietario, hastalalinea de fachada. El propietario habra
de modificar su instalacion interior para conectar a este albafial .

b) Si estos edificiostuvieran desaglie acielo abierto directo o
indirecto sin tratamiento previo, 0 a cualquier otro sistema de
tratamiento incorrecto que produzca un vertido anormal, estan
obligados a entroncar dicho desaguie con lared de al cantarillado,
salvo que se trate del supuesto del apartado nimero 6 de este
articulo, en que se admite un tratamiento suficiente. Transcurrido
el plazo de quince dias a partir del requerimiento que al efecto
habradedirigir a prestador del servicio a propietario interesado,
sin que éste haya eliminado e vertido anormal, o solicitando e
albanal de desagle, el prestador del servicio procedera a su
construccién a cargo del titular del desaglie, y la administracion
correspondiente | e aplicaré las sanciones que procedan hasta que
no se modifique la red interior para su entroncamiento correcto
al albafia, independientemente de las que correspondan por las
infracciones en las cuales se hayaincurrido por €l vertido acielo
abierto.

5. Laobligacién establecidaen el paragrafo anterior sblo seré
exigiblecuando enlaviapublicaalacual tengafachadael edificio
exista alcantarillado publico o cuando tuviera a una distancia
inferior alos 100 metros, medidos segun lo que se dispone en €l
apartado 3, supuesto en el cual la conduccién de aguas al
alcantarillado habra de realizarse a través del correspondiente
albafial longitudina a cual se refiere dicho precepto.

6. Cuando ladistancia desde laaristaalaa cantarilla, medida
de acuerdo con lo que establece e parrafo 3, sea superior a los
100 metros, no se autorizara la edificacién del solar, salvo que el
propietario a mismo tiempo o previamente a la solicitud de
licencia de edificacion presente €l proyecto de desaglie, € cua
habré de ser aprobado por € Ayuntamiento, y se comprometa a
realizarlo dentro del plazo que se establezca.

7. En caso de tratarse de viviendas unifamiliares en zonas
carentes de alcantarillado u otros casos excepcionales, €l
Ayuntamiento podré autorizar ladepuracion completaindividua
de las aguas residuales y el vertido a cauce, previa autorizacion
de la administracién publica competente, y el vertido a cielo
abierto de las aguas pluviaes (drengje dual), si las condiciones
lo permiten. Estas instalaciones habran de cumplir las
especificaciones incluidas en e Reglamento.

8. En los supuestos en que el usuario se suministre agua
potable mediante pozo debi damente legalizado, este estaobligado
ainstalar un contador en e pozo que mida el volumen de agua
consumida, aefectos de facturacién de al cantarillado. Laslecturas
de dicho contador se regularan conforme a lo dispuesto en €l
Capitulo Il del presente Reglamento.

Articulo 74.—Construccion de alcantarillados.

En toda via publica la construccion del alcantarillado ha de
Sser previo, 0 como minimo, ser simultaneo aladel suministro de
agua potable y a pavimento definitivo correspondiente.

Puede autorizarse alos particulares, lagjecucién por si misma
de tramos de alcantarillado a la via publica. En este caso, €l
interesado por optar ala presentacion de un proyecto propio que
hade estar informado favorablemente por el prestador del servicio
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0 bien solicitar de estos Ultimos su redaccién con el pago de los
gastos que sean repercutibles.

El solicitante, asi mismo, podré optar entre construir la obra
por si mismo o encargarlaal prestador del servicio. En el primer
caso, €l solicitante abonara los gastos de control y seguimiento
de la obra, asi como las de la inspeccion fina con camara de
circuito cerrado detelevision, seguin el cuadro de preciosvigentes
del prestador del servicio. En €l caso de g ecucion por parte del
prestador del servicio, los tramites de seguimiento, control e
inspeccién final no son exigibles, abonandose las obras seguin €l
cuadro de precios del prestador del servicio.

Unavez finalizadas| as obras de urbanizaci 6n, €l Ayuntamiento
habr& de recibirlas, previo informe del técnico municipal, y si
son ejecutadas por terceros, antes de proceder a su recepcion se
requerir&

a) El informe previo del prestador del servicio sobre la
idoneidad de la obra gjecutada.

b) Lafijacion de un periodo de garantia no inferior a tres
anos, desde lainspeccion y verificacion de las obras.

La construccion de tramos de alcantarillado por parte de
particular obliga a éstos arestituir en igualdad de condicioneslas
instalaciones preexistentes, y de los bienes, tanto pablicos como
privados que hayan resultado afectados. En todo caso, los
proyectosdealcantarillado deiniciativa privadahabran de cumplir
las exigencias del Plan General de Ordenacion Municipal
(PGOM) y del Plan Director del acantarillado vigente.

CAPITULO I1. AUTORIZACIONES PARA EL USO
DE LA RED DE ALCANTARILLADO

Articulo 75.—-Autorizacion de conexion.

Laconexién alared de acantarillado de un nuevo usuario ha
decumplir lasexigencias delos Planes Urbanisticos Municipales.

Para conectarse a la red de alcantarillado se debe contar con
lalicencia municipal de obras que explicitara la autorizacion y
condiciones de acometida alared de alcantarillado, sin perjuicio
de la correspondiente autorizacion de vertido.

Laconstruccién de nuevas alcantarillas se determinaatravés
del correspondiente proyecto de urbanizacién, y segiin lo fijado
en € presente Reglamento.

La autorizacion de conexién se entiende concedida por €l
Ayuntamiento una vez se ha presentado un proyecto propio de
conexion a la red de alcantarillado y ha estado informado
favorablemente por el prestador del servicio o bien sehasolicitado
al prestador del servicio su redaccién con el pago de los gastos
gue sean repercutibles, segin el que seindicaen este Reglamento.

Articulo 76.—Autorizacion de vertidos.

La utilizacion de la red de acantarillado concreta en cada
caso, requiere una autorizacion de vertidos, a excepcion de los
locales y actividades que solo producen vertidos domésticos o
similares a domésticos. En este Ultimo caso el vertido viene
justificado a la documentacién de solicitud de la licencia de
actividades.

La autorizacién de vertidos a la red de alcantarillado se
atorgara por el organismo autondmico o local competente.

Lostitulares delas actividades potencia mente contaminantes
han derealizar susvertidos de aguasresidual es en las condiciones
establecidas a la normativa vigente.

En el caso de vertidos directos al alcantarillado, €l solicitante
tramitara al Ayuntamiento correspondiente una solicitud de
acuerdo la normativa regul adora de vertidos de aguas residual es,
a la que debera unirse la declaracion de vertido segin modelo
aprobado por el Ministerio de Medio Ambiente.

Recibida la solicitud por €l Ayuntamiento se trasladara al
organismo competente conjuntamente con el expediente de
actividades, si fuera €l caso, cuando éste haya de ser informado
por la ponencia ambiental del organismo competente. En otro
caso, la solicitud de la autorizacién del vertido no se resolvera
mientras no se obtenga el informe favorable por parte del
organismo competente.

Es decir, aunque la autorizacion de vertidos tiene caracter
autdnomo porqgue es independiente de la concesion de otros
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permisos, es indispensable para la concesién de la licencia
municipal de apertura.

Las autorizaciones de vertido tendrédn un plazo méximo de
vigenciade cinco afios, renovandose por plazos sucesivosdeigual
duracién siempreque e vertido no incumplalasnormasde calidad
ambiental exigibles en cada momento o la autoridad competente
proceda a su revision.

En caso de vertidos directos al mar o a cauce publico o
indirectos que se efectlen mediante instalaciones no
comprendidas en la red de alcantarillado municipal o lared del
organismo competente, éstos han de ser autorizados por €l
organismo autonémico competente.

En estos casos, se podra admitir € vertido directo a medio
receptor de alguna parte de las aguas residuales generadas por
determinadas instalaciones, por motivos de:

—Prohibicién de su vertido ared.

—Demostrada inocuidad de su impacto ambiental a medio
receptor.

—Demostrado beneficio a medio receptor.

CAPITULO I11. INSTALACIONES DE ACOMETIDA
ALARED

Articulo 77.—Condicionespreviasparalaresolucion favorable
ala autorizacién de conexion.

Seran condiciones previas al otorgamiento de autorizaciones
de obras, tanto de construccidn como de reparacion de un albafial
0 de un albarfial longitudinal:

a) Que la alcantarilla a la que desagua esté en servicio. En
caso de existir alguna alcantarilla fuera de uso que pudiera
conducir €l vertido del abafial hastalared genera, parasu puesta
en servicio serd preceptiva la autorizacion del prestador del
servicio y del Ayuntamiento después de su correspondiente
inspeccidny comprobaci on. Los gastos que ocasionen lostrabajos
serén por cuenta del peticionario independientemente del
resultado del informe emitido.

b) La conduccion desde un edificio a la acantarilla piblica
se efectuard preferentemente de formadirecta o, si no esposible,
mediante un albafial longitudinal. Podra autorizarse €l desagiie
de diversos edificios a través de un solo abafia s técnicamente
fuera necesario siempre que la servidumbre o0 servidumbres que
al efecto se constituyan, estén debidamente reconocidas, en
cualquier caso, €l prestador del servicio no actuard dentro de las
fincas privadas. Cuando se haya de conectar un albafial
longitudinal se exigira un acuerdo previo entre el solicitante, el
propietario y todos 0s otros usuarios, para contribuir alos gastos
gue ocasionara dicho propietario a aquella construccion y los
que originen la conservacion futura.

Estas caracteristicas, asi como € punto y la cota de conexién
seran verificadas por €l prestador del servicio, que podra obligar
a desaguar los albafiales en la forma que se determine mas
favorable parael sistemade saneamiento, tal y como seindicaen
el presente Reglamento.

Articulo 78 -Delimitacion delatitularidad publicay privada
de los albariales.

El prestador del servicio, con los medios que estime
convenientes, sera el responsable de la construccion y conexion
de los abafiaes en e tramo comprendido entre la acantarilla
publicay €l pozo deregistro delafincay procederaalareposicion
del pavimento, previo abono de latasa o tarifa que proceda, y s
lo considera conveniente, podra autorizar a los solicitantes a
hacerlo a su cargo.

La construccién dela parte del albafia del interior delafinca
hasta el pozo de registro externo a su fachada habré de ser hecha
por el peticionario, el cual estara obligado a observar las
indicaciones que al efecto formule el prestador del servicio con
tal que pueda realizarse debidamente la conexion con el albafial
exterior.

La construccion del albafial sera previa a la gjecucion de la
red interior del edificio, con tal de asegurar € correcto desaglie
del mismo. El mantenimiento de este albafial, hasta su puesta en
servicio sera responsabilidad del constructor del edificio.
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Articulo79.—Condiciones para la conexiéon de un albaial ala
red.

La conexidn a lared de acantarillado de un nuevo usuario
habra de cumplir las exigencias del Planeamiento Urbanistico
Municipal y del Plan Director del Alcantarillado vigente.

Cuando el nivel del desagle particular no permita la
conduccién alaalcantarilla por gravedad, la elevacion ha de ser
realizada por €l propietario de la finca, y habra de cumplir las
especificaciones indicadas en este articulo.

En ningln caso, pueden exigirse responsabilidades al
Ayuntamiento por el hecho que a través del albafia de desagiie
puedan penetrar en una finca particular aguas procedentes de la
alcantarilla pablica

Cuando se produzcaestasituacion, seautorizaralainstalacion
deunaclavetaantirretorno en el abafial . L osgastos que ocasionen
los trabaj os serén a cuenta de 10s propietarios 0 usuarios.

Estas actuaciones se entienden sin perjuicio de lo que
establecen otras ordenanzas municipal es sobre apertura de zanjas
y obras en lavia publica

Cuando una empresa o un particular necesite desaguar una
edificacion de nueva implantacion a través de un nuevo albafial
o mediante un albafial existente, habrade solicitar laautorizacion
de conexion antes de la gjecucion de la obra.

A este efecto habrade presentar un plano de lared de desagiie
interior del edificio en plantay altura, aescalas respectivas 1:100
y 1:50, y detallar expresamente los sifones generales y la
ventilacion aérea.

Ademas de observar en la construccion las disposiciones
legales y las dimensiones adecuadas para un correcto desaglie,
habran de cumplirse las siguientes prevenciones:

—El diametro interior no serd en ninglin caso inferior a 20
centimetros y su pendiente longitudina ha de ser superior a 3
por 100.

—Todos los aparatos con desagiies existentes en las viviendas
0 instalaciones tendran su propio sifon, siempre registrable, y de
no existir circunstancias que aconsejen otra cosa habra de
instalarse también un sifon para cada bajante o bien un sifon
general paracada edificio paraevitar €l paso de gasesy muridos.

—En los abafiales donde el prestador del servicio prevenga
problemas de retorno del agua de la alcantarilla, se recomienda
lainstalacion de unavévulade claveta antirretorno en el albafial
en un pozo de registro que permita su mantenimiento, el cual
seraresponsabilidad del propietario del albafial. En todo caso, se
dejaavoluntad y responsabilidad del solicitante lainstalacion de
laclavetay del pozo de registro.

—Entrelaacometidadel albafia y €l sifon genera del edificio,
se ha de disponer obligatoriamente de una tuberia de ventilacion
sinsifén ni ninglin cercado, que sobrepase en dosmetrosel Ultimo
plano accesible del edificio.

Por la citada tuberia pueden conducirse las aguas pluviaes
siempre que, respetando la libre ventilacion, los puntos laterales
de recogida estén adecuadamente protegidos por sifones o rejas
antimuridos.

—En los nuevos abafiaes, es obligatoria la construccion de
un pozo de registro del tramo comprendido entre el paramento
del exterior de la fachada del edificio y la alcantarilla publica,
procurando que esté cuanto mas cercamejor de lafachada, afin
de de facilitar la conservacion del abafial.

—En el caso de albafiaes que recojan aguas de estaciones
particulares de bombeo de aguas residuales, se ha de evitar que
se produzcan problemas de olores, si se da€l caso el propietario
habré de reducir el tiempo de retencion de las aguas en €l pozo o
habra de hacer el tratamiento necesario para evitar estos
problemas, sin producir otros a la red de alcantarillado como
sedimentaciones, corrosiones u otros. Asi mismo €l propietario
ha de mantener y explotar los bombeos incluyendo su limpieza,
con €l fin de que tengan un correcto funcionamiento.

Articulo 80.—Conservacion y mantenimiento de albafiales.
La conservacion y mantenimiento de la parte publica del

albanal se realizara por el prestador del servicio, que es

responsable de su perfecto estado de funcionamiento. Las obras



de reparacion, limpieza o cualquier otro, que por parte del
prestador del servicio se lleven a término para un correcto
funcionamiento el albafial comprenden el tramo de desagiie
situado entre laacantarillapublicay el pozo deregistro delavia
publica, mientrasque el propio pozo deregistroy el tramointerior
de la finca son responsabilidad del propietario.

Si se detectaran causas imputables a usuario que incidan en
el mal funcionamiento y excesivos requerimientos de
mantenimiento del albafal, los gastos correspondientes
repercutirdn integramente al usuario, en base a los precios
unitarios aprobados por e Ayuntamiento.

El prestador del servicio puede requerir a propietario que
reparelaparte privadadel albafial, cuando sumal funcionamiento
incida sobre la alcantarilla o sobre otras fincas de la zona.

El prestador del servicio sereserva el derecho de redlizar en
la via publica cualquier trabajo de inspeccion, construccion,
reparacion, limpieza o variacion de albafiales o de remodelacion
de pavimentos afectados por éstos.

La gjecucion de todo tipo de elementos pertenecientes a una
red de saneamiento se cefiird alo que se expone en el presente
Reglamento, y en |os aspectos no contemplados, ala normativa
del Ministerio de Fomento y/o ala expedida por |os organismos
competentes en la zona de su ubicacion.

Articulo 81.-Desaglies provisionales.

Al llevar a cabo las obras de construccion de nuevas
alcantarillas publicas, se anularan todos los desagiies
particulares que con carécter provisional (albafiales
longitudinales o conexiones con los albafiales) se hayan
autorizado para las fincas situadas delante suyo, siendo
obligatoria la conexion directa.

Articulo 82.—Entroncamientos y obras accesorias.

1. Las obras necesarias para los entroncamientos y obras
accesorias a nuevas alcantarillas durante su periodo de
construccion seran realizadas por contratista adjudicatario de la
construccién de las citadas acantarillas a cargo del presupuesto
del proyecto.

2. En cuaquier otro tipo de entroncamiento a la alcantarilla
publica se seguirdn las anteriores normas, sin otras diferencias
gue las de carécter fiscal que en su caso hayan de aplicarse.

Articulo 83.—Obligacién de admitir otros vertidos.

1. Quienes hayan obtenido licencia para la construccion de
un albafia longitudinal, y siempre que la seccion y el caudal lo
permitan, quedan obligados a admitir aguas procedentes de las
fincas de aquellos particulares que obtengan la correspondiente
autorizacion municipal . Con carécter previo, estos otros usuarios
han de asumir laobligacion de contribuir alos gastos ocasionados
por la construccion del citado abafial longitudinal y los que
origine su conservacion, de manera que €l coste de unay otra
resulte costeado por todos los que la utilicen.

2. El reparto del coste entre los usuarios de un albafial
longitudinal se ajustard a aquello que en cada caso convenga
alos propietarios respectivosy, de no haber acuerdo, aaquello
gue decida el prestador del servicio, el cual repartira el coste
de construccion y conservacion, del albafial en tantas partes
iguales como acometidasrealestengael albafial, prescindiendo
en su caso el hecho que cada una tenga a la vez otras
acometidas subsidiarias. La contribucion al coste de la
construccién de un albafial longitudinal que realice cualquier
nuevo usuario serepartiraen partesiguales entre el propietario
inicial y los otros usuarios que hayan satisfecho su aportacién
por este concepto hasta ese momento. Para hacer el reparto de
costos se considerard el valor actualizado del albafia siguiendo
los indices publicados por el Instituto Nacional de Estadistica,
y considerando un periodo de amortizacién del albafial de
cincuenta anos.

Articulo 84.—Acometidasdelosestablecimientosindustriales.

En instalaciones industriales o agrupaciones de industrias las
conexiones alared y arquetas de registro, han de adecuarse alo
gue se especificaen lanormativareguladora de vertidos de aguas
residuales.
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Articulo 85.—Servidumbres.

En las construcciones de sistemas particulares completos de
alcantarillado (urbanizaciones, poligonosindustriales, etc.) sehan
de imponer dos tipos de servidumbres, que permitan posibles
reparaciones y protejan contra intrusiones vegetales causantes
de averias:

—Servidumbres de alcantarillado: Comprende una franja
longitudinal paralelaa ejedelaalcantarillay entodasu longitud,
en la cual estd terminantemente prohibida la edificacion y la
plantacién de arboles o de otros vegetales de raiz profunda.

Su anchura a cada lado del gje viene dado por la expresion:

Hs=Re+1

Expresada en metros, donde Re es el radio exterior horizontal
de la alcantarilla en su parte mas ancha (junta).

—Servidumbre de proteccion de colector: Comprende una
franja definidaigual que la anterior en la que si es permitida la
edificacion pero no la existencia de &rboles o plantas de raiz
profunda.

Laanchuraes hp = Re + 3, expresada en metros.

CAPITULO IV. CONDICIONES DE LOSVERTIDOS

Articulo 86.—Control de la contaminacion en origen.
Laregulacién de la contaminacion en origen, se establece en

lanormativareguladora de vertidos de aguas residual es mediante

prohibiciones o limitaciones en las descargas de vertidos.

Articulo 87.—Vertidos limitados.

No se pueden verter al alcantarillado municipal aguas
residuales que, en cualquier momento, tengan caracteristicas o
concentraciones de contaminantes iguales o superiores a las
expresadas en la normativa reguladora de vertidos de aguas
residuales.

Articulo 88.—Vertidos prohibidos.

Esta prohibido verter a acantarillado municipal toda clase
de materias o productos, procedentes de usos domésticos,
industriales, sanitarios, comerciales, de la construccién o de
cualquier otro uso, en estado liquido, sdlido 0 gaseoso segln o
gue se indica en la normativa reguladora de vertidos de aguas
residuales.

Articulo89.—Revision periédicadelimitacionesy prohibiciones.

Las relaciones citadas en los dos articulos precedentes serén
revisadas periddicamente y no se consideraran exhaustivas sino
simplemente enumerativas.

Articulo 90.—Rgjas de desbaste.

Se requiere de reja de desbaste antes del vertido en los
supuestos que contempla la normativa reguladora de vertidos de
aguas residuales.

El Ayuntamiento se reserva el derecho de requerir a un
establecimiento la obligatoriedad de instalacion de esta reja.

Articulo 91.—Caudales punta.

L os caudal es punta no domeésticos vertidos alared no podran
exceder del séxtuplo (seis veces) en un intervalo de quince
minutos, o del cuadruplo (cuatro veces) en una hora, del valor
medio diario.

Se habrade controlar especialmente el caudal y lacalidad del
afluente en e caso de limpieza de tanques, su vaciado con la
ocasion de cierre por vacaciones 0 circunstancias andlogas. Se
tendra que avisar al prestador del servicio con una semana de
antelacion por lo que éste podra tomar medidas de precaucion
convenientes, y esperar la autorizacion del prestador del servicio
parareaizar €l vertido.

Articulo 92.—Prohibicion de la dilucion.

Queda terminantemente prohibido el uso de agua de dilucion
en los vertidos excepto en los casos contemplados en el Capitulo
VIII, relativo alos vertidos en situacion de emergencia.

Articulo 93.-Vertidos de aguas no contaminadas.

Queda prohibido el vertido de aguas pluviales o0 aguas
industriales no contaminadas alos col ectores de aguas residual es
cuando pueda adoptarse una solucion técnica alternativa como
puede ser su vertido a una red de saneamiento separativa o un
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cauce publico no transitable. En caso contrario, se requerird una
autorizacion especia por parte del prestador del Servicio para
redlizar estos vertidos.

Articulo 94.—Pretratamiento.

Si los afluentes no cumplen las condiciones y limitaciones
citadas en el presente capitulo, €l usuario tiene la obligacion de
construir, explotar y mantener a su cargo todas aquellas
instalaciones de pretratamiento, homogeneizacion o tratamiento
gue sean necesarias, de acuerdo con las prescripciones incluidas
en la Normativa reguladora de vertidos de aguas residuales.

Articulo 95.—Condiciones especiales.

El Ayuntamiento puede revisar y, en su caso, modificar, las
prescripciones y limitaciones anteriores, en atencion a
consideraciones particulares no incluidas en este apartado, cuando
los sistemas de depuracion correspondientes asi 10 admitan o
requieran.

Asi mismo, el Ayuntamiento puede definir y exigir, en casos
especiales y en funcion de la tipologia de las industrias, las
sustancias contaminantes, los caudales vertidos y los valores
l[imites para flujos totales de contaminacion.

CAPITULO V. INSTALACIONESAUTONOMAS
DE SANEAMIENTO INDEPENDENTES DE LA RED

Articulo96.-Actividadesno conectadasalared dealcantarillado.

Todas aquellas actividades industriales, comerciales y
econémicas que por sus caracteristicas de ubicacion no estén
conectadas a lared de al cantarillado, han de justificar €l sistema
de saneamiento a la hora de solicitar la licencia de actividades
preceptiva.

Articulo 97.—Obligatoriedad del sistema auténomo de
saneamiento.

Las casas aidladas, urbanizaciones u otras edificaciones que
necesiten saneamiento, que no dispongan de red de al cantarillado
y que por su distancia o ubicacion especial no sea factible su
conexion temporamente o permanentemente, han de disponer
de un sistema autonomo de saneamiento para la recogida,
tratamiento y vertido de las aguas fecales 0 de uso doméstico.

Queda prohibido cualquier tipo de vertido directo sin
tratamiento previo a suelo o subsuelo, rieras o cualquier otro
tipo de terreno forestal.

En el caso de que ya disponga de sistema de saneamiento,
habran de presentar la documentacién asociada a Ayuntamiento
para que éste lo valide, indicando su ubicacion, detalles de sus
elementos, caracteristicas, dimensiones y actuaciones de
mantenimiento que garanticen su buen funcionamiento. En caso
que seaposible, se hade acompafiar €l informe de datos analiticos
de calidad del agua de los pozos més cercanos. Ademés, las
instalaciones han de ser autorizadas por la Administracion
competente.

En caso que no dispongan de sistema de saneamiento habran
de presentar un proyecto de saneamiento, indicando su ubicacion,
detallesde sus elementos, caracteristicas, dimensiony actuaciones
de mantenimiento que garanticen su buen funcionamiento. Su
instalacion requiere de un permiso especia del Ayuntamiento.
Ademas, las instalaciones han de ser autorizadas por la
Administracién competente.

La aprobacién de la instalacion no exime de la conexion
posterior alared general de alcantarillado cuando se construya.

Articulo 98.-Utilizacion de pozos muertos.
Queda prohibida la utilizacion de pozos muertos o de otros
sistemas queden salidalibre delas aguas contaminadas al terreno.
Se permitela utilizacion de pozos muertos sin salida, siempre
y cuando su vaciado y vertido se adecuen alo que se especifica
en la Normativa reguladora de vertidos de aguas residuales.

CAPITULO VI. AFECCIONES DE OTRAS OBRAS
AL ALCANTARILLADO

Articulo 99.—Permiso de salvaguarda del alcantarillado.
1. Para garantizar e mantenimiento y un correcto estado de
limpieza 'y conservacion de la red de alcantarillado, hace falta
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gue las obras de otras infraestructuras que puedan producir
afecciones importantes al alcantarillado, tengan un permiso de
salvaguarda del alcantarillado previo a su licencia de obras.

2. Este permiso seré preceptivo en todas las obras de
infraestructuras importantes que se hagan en el subsuelo del
municipio, esencialmente, aparcamientos subterraneos, galerias
de servicios, y aguellas obras de gecucion de servicios de gas,
teléfono, electricidad y agua donde la Administracién municipal
lo considere necesario por su importancia.

3. También se requerira este permiso a todas aquellas obras
de edificaciones, aparcamientos subterrdneosy otrasinstalaciones
gue requieran un vertido provisional delasaguasresidualesdela
obra a alcantarillado.

4. Parasolicitar este permiso habraque presentar en el Registro
del prestador del servicio unainstancia solicitando el permiso de
salvaguarda del alcantarillado, acompafiada del proyecto a
gjecutar. Cuando de entrada ya se prevea una afeccion al
alcantarillado, habré de presentarse su definicién, incluyendo
planta, perfil y detalles de la obra de a cantarillado afectada.

Articulo 100.—Gar antia.

1. Previamente a la expedicion del permiso de salvaguarda
del alcantarillado, el peticionario habra de constituir un deposito
que fijard el Ayuntamiento pararesponder de la buena gecucién
delasafeccionesal acantarilladoy delos dafiosy perjuicios que
se pudieran producir como consecuencia de la gecucion de las
obras. Las inspecciones que realicen los servicios técnicos
también se facturaran con cargo a este depésito.

2. Enlaconstitucion del depdsito previo se tendrén en cuenta
las normas siguientes:

a) En general, cada depdsito garantizard las obligaciones
correspondientes a una sola obra, sin perjuicio de lo indicado en
€l parrafo 3 de este mismo articulo.

b) Cuando el permiso de salvaguarda del alcantarillado 1o
soliciten, solidaria 0 mancomunadamente, diversas entidades, el
depbsito sera Unico y conjunto para todas.

¢) El depdsito podréa constituirse en metdlico o mediante aval
bancario.

3. En el caso de entidades y empresas que realizan de forma
habitual obras que afectan a alcantarillado, la constitucion del
deposito se podra efectuar anualmente, seglin el volumen de obra
gue el ente solicitante haya construido el afio inmediatamente
anterior.

Articulo 101.—Replanteo de obras.

1. Antes de empezar |as obras de infraestructuras se hara su
replanteo en presencia de |os servicios técnicos responsables del
alcantarillado.

2. Estos servicios técnicos podran inspeccionar las obras
durante su construccién y serén los encargados de recibirlas, en
lo referente a al cantarillado, una vez acabadas.

3. En caso que haya defectos o dafios, €l titular del permiso
de salvaguarda habra de repararlos antes de un mes, en caso
contrario el Ayuntamiento podraencargar lasreparacionesaquien
crea conveniente, con cargo al depésito existente.

Articulo 102.-Devolucion de la garantia.

La devolucion del depésito solo se producira una vez
transcurrido, si es € caso, el plazo de garantiay después de los
informes previos de los Servicios Técnicos citados que acrediten
la conformidad de las obras g ecutadas.

CAPITULO VII. INSPECCION Y CONTROL

Articulo 103.—Actuaciones de inspeccion y control.

Con caracter general, el funcionamiento de los
establecimientos y de las instalaciones cuyas aguas residuales
estén conectadas a lared de acantarillado, y por tanto sujetos a
este Reglamento, seran objeto de actuaciones de inspeccion y
control por parte del prestador del servicio y/o de la
Administracién competente.

Articulo 104.—Realizacion de las inspecciones.
Las inspeccionesy otros actos de control y vigilancia que se
efectlien paracontrolar € cumplimiento de este Reglamento serén



realizadas por los servicios técnicos del Ayuntamiento, sin
perjuicio del convenio que se pueda establecer al efecto entre el
Ayuntamiento y la Administracién competente.

El Ayuntamiento podra delegar en el prestador del servicio
estas funciones de inspeccion y control que le son encargadas,
dotandolas de la autoridad necesaria.

Articulo 105.-Obligacionesdel inspector y del establecimiento
inspeccionado.

Previa acreditacion del personal encargado de lainspeccion,
los inspeccionados tienen las siguientes obligaciones:

—Facilitar a los inspectores, sin necesidad de comunicacién
previa, €l acceso a aquellas partes de las instalaciones que se
consideren necesarias para e cumplimiento de su mision.

—Facilitar el montaje del equipo de instrumentos que sea
necesario para realizar las medidas, determinaciones, ensayos y
comprobaciones necesarias.

—Permitir alos inspectores la utilizacion de los instrumentos
gue la empresa utilice para € autocontrol, en especia agquellos
que utiliza para el aforo de caudales y toma de muestras, para
realizar los andlisis y comprobaciones.

—Facilitar lainspeccion de los datos que sean necesarios para
el gercicio y cumplimiento de sus funciones.

Transcurridos quince minutos desde la acreditacion del
personal inspector, los impedimentos de los inspeccionados
pueden incurrir en la correspondiente infraccion tipificada en el
titulo V, relativo a las infracciones, sanciones y medidas
complementarias.

Articulo 106.—Procedimiento deinspeccion y comprobaciones.

Con carécter general, en las visitas de inspeccion y control en
lasque hagafaltaefectuar tomasde muestras, e personal inspector
ha de proceder de conformidad con lo que establece a respecto
la Normativa reguladora de vertidos de aguas residuales.

Una vez realizada la inspeccion, se levantara acta por
triplicado, en la que se hara consignar la informacion estipulada
en la normativa reguladora de vertidos de aguas residuales.

En e caso que el representante de la empresa se niegue a
firmar €l acta, esto se hara constar en lamisma, y las dos copias
junto con la original quedaran en poder del Ayuntamiento.

Una vez tomada la muestra, se procedera a su analisis
siguiendo lo establecido en la normativa reguladora de vertidos
de aguas residuales.

La aplicacion de las disposiciones anteriores de este articulo
se hace extensiva ala agrupacion de usuarios que construye una
planta de pretratamiento para poder satisfacer los limites fijados
al vertido de aguas alared de alcantarillado y a los sistemas de
saneamiento independientes de la red.

Articulo 107.—I nstalaciones necesarias para el control.

Los establecimientos industriales potencialmente
contaminantes han de instalar y poner a disposicion de los
servicios técnicos, a efectos de determinacion de la calidad de
las aguas residuales y su carga contaminante, los siguientes
elementos constructivos o infraestructuras de saneamiento:

a) Arqueta de registro: Cada industria ha de disponer en cada
albanal de descarga de sus vertidosresiduales, de un pozo parala
recogida de muestras de féacil acceso, libre de cualquier
interferencia y localizable aguas abgjo, antes de la descarga y
fuera de la propiedad, tal y como se indica en la normativa
reguladora de vertidos de aguas residuales.

b) Aforo de caudal es. Paralamedicion directadelos caudales
se ha de instalar un rebosadero-aforador, tipo Parshall, Venturi,
triangular o similar con un registrador totalizador para la
determinacion exactadel caudal residual acadapozo de registro,
tal y como se indica en la normativa reguladora de vertidos de
aguas residuales.

¢) Pre-tratamientos: En el caso de existir pre-tratamientos
individuales o colectivos legalmente constituidos que,
particularmente o colectivamente, realicen tratamientos de los
vertidos residuales, han de instalarse las arquetas de registro ala
salida de los efluentes depurados, con las mismas condicionesy
requisitos citados en el apartado a) de este articulo.
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Articulo 108.—Inspecciones dentro de un procedimiento
sancionador.

Para |as inspecciones efectuadas como actos de instruccion
ordenados en un procedimiento sancionador debidamente
incoado, no hace falta la comunicacién previa, ni la asistencia
del representante de la empresa.

Unacopiadel actadeinspeccion, junto con uno delosenvases,
s se haprocedido alatomade muestras, serén, eso si, librados a
la empresa expedientada, inmediatamente después de haber
procedido alatoma de muestrasy el levantamiento del acta.

Articulo 109.—Resultados de la inspeccién.

A partir de los resultados de |as inspecciones, de los andlisis,
delos controles o de cualquier otra prueba o medidarealizada, el
Ayuntamiento adoptara las resoluciones que sean convenientes
parala aplicacion y cumplimiento del presente Reglamento y la
normativa reguladora de vertidos de aguas residuales.

Lasresoluciones alas que serefiere el parrafo anterior, junto
con los resultados de las inspecciones, han de ser notificadas a
los interesados.

Los servicios técnicos han de elaborar un registro de los
vertidos, con € objeto de identificar y regular las descargar de
vertidos, y clasificar |as descargas para su carga contaminante y
caudal de vertidos.

En base al citado registro y a los resultados de las
comprobaciones efectuadas en la red, el Ayuntamiento ha de
cuantificar periédicamente las diversas clases de vertidos a fin
de actualizar las limitaciones de las descargas y conocer la
dinamica de cambio en estos términos.

CAPITULO VIII. VERTIDOS EN SITUACION
DE EMERGENCIA

Articulo 110.—Situaciones de emergencia.

Se entiende que hay una situacion de emergencia o peligro
cuando:

—A causa de un accidente en las instalaciones del usuario, se
produce o existeriesgo inminente de producirse un vertido inusual
alared de acantarillado, que puede ser potencial mente peligroso
paralaseguridad fisica de las personas, instalaciones o bien para
la propia red, o bien que pueda aterar de forma sustancial las
condiciones fijadas por |a autorizacion de vertido.

—Cuando se viertan caudales que excedan del doble del
méximo autorizado.

Ante una situacion de emergencia o peligro, €l usuario hade
comunicar urgentemente al prestador del Servicio, y a la
Administracién competente, y al organismo gestor de la
depuradora, la situacion producida, con el objeto de reducir al
minimo |os dafios que puedan provocarse.

El usuario ha de emplear también, y répidamente, todos
aquellos medios de los cual es disponga para conseguir reducir al
maximo el peligro del vertido o que se produzca en la minima
cantidad posible.

Las instalaciones con riesgo de producir vertidos inusuales ala
red de acantarillado han de tener recintos de seguridad, capaces de
contener € posible vertido accidental, segiin cada caso en particular.

Articulo 111.- nformeal prestador del servicioy alaadministracion
competente

Sin perjuicio de las medidas sancionadoras que sean de
aplicacion en un plazo méximo de siete dias e interesado ha de
remitir al prestador del servicioy alaAdministracién competente
un informe detallado del incidente, donde habran de figurar los
datos estipulados en lanormativareguladora de vertidos de aguas
residuales.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento entrard en vigor una vez publicado

su texto en el «Boletin Oficial» de la provincia de Toledo, y

transcurrido el plazo previsto en €l articulo 65.2 delalLey 7 de

1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 70.2 de dicha Ley.
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